
Glasovno lažno predstavljanje (angl. »vishing«) je 
telefonska prevara, s katero poskušajo sleparji žrtve 
pripraviti do tega, da jim razkrijejo osebne, finančne 
ali varnostne podatke ali nakažejo denar.

KLICI BANK Z GLASOVNIM 
LAŽNIM PREDSTAVLJANJEM
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AcceptDecline

KAJ LAHKO STORITE?
Bodite pozorni na nezahtevane telefonske klice.

Zabeležite si število kličočega in mu povejte, da ga boste poklicali nazaj.

Potrdite njegovo identiteto tako, da poiščete telefonsko 
številko organizacije in se obrnete neposredno nanjo.

Kličočega ne preverjajte s telefonsko številko, ki vam jo je dal 
(to je lahko izmišljena ali lažna telefonska številka). 

Sleparji lahko osnovne podatke o vas poiščejo v spletu (npr. 
prek družbenih omrežij). Ne sklepajte, da je kličoči 
verodostojen, samo zato, ker ima vse te podrobnosti. 

Ne razkrivajte številke PIN kreditne ali debetne kartice ali 
gesla za spletno banko. Banka od vas nikdar ne bo zahtevala 
takih podrobnosti. 

Ne nakazujte denarja na drug račun na njegovo zahtevo. Banka tega od vas ne bo 
nikdar zahtevala.

Če menite, da gre za lažni klic, obvestite svojo banko.
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