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Prepoznavanje oseb v kazenskem postopku —

nsiholoska vidilk
Zoran Milovanovié®

Sodobna kriminalistika je iz dneva v dan bo-
gatejSa za nove metode, s katerimi je mogode
opravijati identifikacijske ekspertize. Na ta na-
¢in postaja vedno 5irdi krog dejstev, ki so po-
membna za ugotavljanje resnice v kazenskem
postopku. Kljub temu, da stvarni dokazi naéelno
previadujejo, kar izhaja iz njihove ekzaktnosti
in objektivnosti, si le-ti v praksi $e vedno niso
priborili tistega mesta, ki jim glede na njihov
pomen pripada. Na osebne vire spoznanja, ki so
vsebovani v izjavi prife in priznanju obdolie-
nega, se mnogo pogosteje zanasamo, kot bi bile
potrebno glede na zahteve, ki izhajajo iz okoli-
5¢in konkretnega primera. Posledica taksnega
stanja je tudi dejstvo, da ostaja prepoznavanje,
bodisi kot samostojen dokaz ali v kombinaciji
z drugimi dokazi, ena od najpogostejfih metod
identifikacije neznanih storilcev kaznivih de-
janj. Po svoji naravi je to izredno obéutljiva in
zapletena metoda. Vendar pa te njene znadilnosti
dostikrat ostajajo premalo upodtevane. Namred,
za laika je prepoznavanje najprepriéljivejsi do-
kaz, pa tudi operativni delavei in procesualisti
jim radi nekriti¢no pripisujejo velik pomen.
MozZnost napake, ki jo ilustrira dolga in bogata
zgodovina sodnih zmot, kaZe na potrebo po ve-
liki previdnosti pri uporabi tega dokaznega sred-
stva,

Tesa problematike prepoznavanja terja pre-
ucevanje z razlitnih vidikov. Ne da bi zmanjie-
vali pomen ostalih, smo se odloéili, da se v tem
delu zadrzimo na psihologkih razseZnostih nave-
denega problema, Namred, ¢eprav neustrezno iz-
veden postopek lahko festo Stejemo za vzrok na-
padne prepozhave, se ta v najvedji meri lahko
pripife nezanesljivosti &loveske percepcije in
spominjanja, kot tudi nagnjenju, da podlegamo
tudi najmanjsi, celo nenamerni sugestiji. Ze Je-
remy Bentham! je zapisal, da so »pride oéi in
usesa pravice«. To vsekakor so, vendar se te odi
in udesa nagibajo k napakam, kajti »presenetlji-
vo veliko tevilo 1judi, ki niso niti daltonisti, niti
jim ni potreben odesni zdravnik, in za katere
lahko utemeljeno domnevamo, da imajo norma-
len vid, tega v resnici nimajo. Ne morejo zaznati
niti podrobnosti niti razlike, pa tudi ne odstopa-
nja v obliki, velikosti in- poloZaju, kot to lahko

* Dr, Milovanovi¢ Zoran, asistent Pravne fakul-
tete v Beogradu, Bulevar Revolucije 67, 11000 Beo-
grad. :

1 Jeremy Bentham, Traite des preuves judiciai-
res, Paris, 1823 prema F. Gorphe, L’appreciation
des preuves en justice, Paris, 1947, str. 348.

store osebe, ki so v tem pogledu normalne«? To-
da, treba je povedati, da teZave pri prepoznava-
nju lahko opazimo tudi pri osebah, ki imajo nor-
malen vid. Za to je vel razlogov in ti dajejo
pedat ne le prepoznavanju, temvel izjavi price
v celoti, Njihove poznavanje je izredno drago-
ceno za preiskovalee, ker jim omogoéa pravilen
pristop in ustrezno oceno zanesljivosti izvede-
nega dokaza v vsakem konkretnem primeru.

Raziskovanja psihclogkih wvidikov prepozna-
vanja so se prifela kot kombinacija jasno izlo-
¢enih podroéij specializacije v eksperimentalni
psihologiji, vkljuéno s podrodjem percepcije,
memorije in socialne psihologije. Namreé, da bi
bila sposobna tofno opraviti prepoznavanje,
mora pri¢a pred tem dobro videti storilea, za-
drzati zaznani lik brez kakrSnihkoli sprememb
v spominu in ga oZiveti, ko je poklicana, da pre-
pozna osumljenega. Pojem prepoznavanje se na-
naga na celoten omenjeni proces.

Preudevanje tega pojava je bilo v preteklosti
omejeno na raziskovanje v okviru vsake od na-
vedenih faz. Specialisti s podrogja percepcije so
se usmerjali na dejavnike, ki vplivajo na zavest
pri¢e o objektih in njihovih odnosih. Psihologi,
ki so se ukvarjali s spominom, so preudevali
spremembe, ki nastajajo od trenutka, ko je do-
godek ali lik zaznan, do trenutka, ko se obudi
spomin nanj. Socialne psihologe je zanimal na-
¢in, kako druge osebe in okolje vplivajo na pri-
¢ino obnaSanje med celotnim procesom. Ceprav
so bili raziskovalcl s podroéja eksperimentalne
psihologije tradicionalno usmerjeni na Gista raz-
iskovanja in so samo obéasno prenafali rezultate
svojega dela v prakso, so se nekatera od zgod-
njih del v uporabni psihologiji ukvarjala tudi
z njenimi kazenskimi in procesnimi vidiki? Ker
so zaznali glavne protislovnosti, ki so se ponav-
ljale med izjavami razliénih prié glede istega
kaznivega dejanja, so se mnogi psihologi prideli
ukvarjati s psihologijo pridevanja ter preudevali
napake v percepciji, nezanesljivost spomina in
njihov vpliv na izpovedbo price ter prepoznava-
nje.t Potreba po globljem preucevanju tega po-
dro¢ja je deloma tudi posledica prejinjih senza-
cionalistitnih pristopov, ki so ¢loveske moZgane
skréili na mehanizem za registracijo. '

2 D, McCarty, Psychology and the Iaw, str. 188,

% H. Miinsterberg, On the witness stand, 1908.

4 H. Gross, Criminal psychology, 1911; W. Stern,
Zur psychologie der aussage, 1902; J. Varendonck,
Psychologie du temoignage, 1914,
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V zadnji polovici stoletja so raziskovanja jasno
pokazala neutemeljenost takdnih trditev, in sicer
iz treh glavnih razlogov. Prvié, percepcija ni le
pasivno zapisovanje dogodkov in likov v spomin,
temveé ustvarjalen proces, v katerem ljudje, za-
vestno ali nezavestno, sprejemajo samo omejeno
Stevilo signalov, ki jih po#ilja okolica. V kaksni
meri je zaznavanje teh signalov popolno in tod-
no, je stvar predpostavk., Glede na to, da je per-
cepcijska izkudnja oziroma zaznana vsebina del
intimne sfere €loveka, ni druge moZnosti, da o
tem nekaj izvemo kot po njegovih izjavah. Na
Zalost, ta izjava lahko ali pa tudi ne ustreza
zaznavani vsebini.

Drugic, predstava o dogodku ali liku ni stal-
na, temveé se vseskozi spreminja. Nekatere po-
drobnosti ljudje nezavestno spreminjajo ali pa
jih dodajajo, da bi potrdili originaino predstavo,
medtem ko druge enostavno pozablijajo.

Na koncu, kot tretje, nadin, kako informacijo
o nekem dogodku ali liku oZivimo in posredu-
jemo, kot tudi samo dejanje prepoznavanja
predolenih oseb, mofno vpliva na zapomnjeni
dogodek, tudi najmanj$a sugestija pa lahko po-
vzrodi nepopravljive posledice.

ZAZNAVANJIE OSEB

Zaznavanje oziroma percepcija je psihologki
proces, v katerem se zavedamo stvarnosti okoli
sebe.® Glede na to, da gre za proces, na katerega
vplivajo &tevilni dejavniki, moramo takoj po-
udariti, da je za njegovo razumevanje, razen teh,
posebno pomembna vrsta objekia, ki ga zazna-
vamo. Ker se v tem &lanku ukvarjamo s pre-
poznavanjem oseb, je jasno, da bo ta objekt
v sredi$éu nafe pozornosti. Tak$en pristop je re-
zultat dejstva, da sploSna znanja, ki jih dajejo
splogna in sodna psihologija, ¢eprav so zelo ko-
ristna, ne omogodcajo dovolj diferenciran pristop,
ki bi osvetlil vse vidike problematike zaznavanja
éloveskih likov.

Na kakSen nadin zaznavamo [judi? Ali se ob-
nasamo enako, kot ée gre za kak predmet? Zdi
se, da ne, kajti, kot pravi Allport:® »Nikoli ne
zaznavamo neko osebo, ne da bi istofasno za-
znali, da je to oseba.« Za razliko od ostalih ob-

¥ G. Allport, Sklop i razvoj liénosti, str. 633;
R. Woodworth, D. Marquis, Psychology, a study of
mental life, str 402; A, Adler, Poznavanje Zoveka,
str. 97; M. Ammowc Uvod u psihologiju krivi¢nog
postupka, str, 40.

¢ G. Allport, op. cit,, str. 653.
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jekiov judje naredijo na nas vtis s svojimi cilji,
svojo Zzivljenjskostjo, svojimi nameni do nas in
s svojo relativno nepredvidijivostjo.” Reakceija
na ljudi kot cbjekte zaznavanja je zasnovana na
trenutni oceni kompleksa, ki, grobo redene, za-
jema osnovne fiziéne karalkteristike, stil obla-
cenja, nadin govora in izraz obraza.®

V procesu opazovanja ljudi je nenavadno po-
memben ¢lovekov obraz. Je eden izmed najkom-
pleksnejdih in najzanimivej$ih objektov opazo-
vanja v naravi. To izhaja, med drugim, tudi iz
tega, da ima obraz veliko identifikacijsko vred-
nost, ter zaradi izraZanja mnogih sporoéil s svo-
jim izrazom tudi izreden komunikacijski pomen.
Njegovo identifikacijsko vrednost, v smislu pre-
poznavanja, znatno poveta dejstvo, da je na
njem mogode opaziti tudi neko posebno obeleZje.

Poleg &lovelkega obraza, ki ga v stiku z dru-
gimi osebami skoraj vedno zaznavamo, so po-
memben objekt tudi ostali elementi celotnega
¢lovekovega videza (konstitucija, visina, teZa,
starost, nadin gibanja, obleka in drugo). V njih
je prav tako mogode odkriti znadilnosti, ki so
same zase ali v povezavi z drugimi pomembne
za prepoznavanje. Toda Ceprav je &lovek svoje-
vrsten sklop individualnosti, ljudi pri prvem sre-
¢anju ne zaznavamo na podlagi »pofasnega in
teZkega sestavljanja delov, marved kot enotno
strukturo«,? medtem ko se vtisi o njih na sploh
in njihovem {fizi¢nem videzu oblikujejo na fe-
melju zelo malo informacij. To je zelo pomemb-
no, kér obstaja izraZeno nesorazmerje med polno
mero ¢lovelke individualnosti in stopnjo, do ka-
tere se doZivlia s preprostim vizualnim zazna-
vanjem. Glede na to je povsem razumljivo, da
trenutna nepridakovana situacija, kakrsne po
pravilu predstavlja kaznivo dejanje, v glavmem
ne omogofa zaznavanje vseh znaéilnosti, ki so
pomembne za prepoznavanje. Ljudje v veéini
primerov opaZajo samo . dolofene znadilnosti;
medtem ko drugih ne zaznavajo. Razlog za to je
omejenost ¢loveskih éutil, ki omogodajo zazna-
vanje samo dolotenega $tevila signalov iz oko-
lice.1® Stevilo tistih, ki najdejo svojo pot do spo-
mina, je Se manjSe. Da bi premagal ta problem,
opazovalec nezavedno razvija strategijo, s kate-
ro bi poveéal izbor v procesu zaznavanja in osre-
dotodil svejo pozornost na najpotrebnejfe po-
drobnosti. Na Zalost, taksna strategija, &eprav

7 Ibid., str. 664.

8 . Yarmey, Introspectlon and imagery reports
of human faces, str. 712.

8 G. Allport, op. cit., sir. 637.

19 A Trankell, Reliability of evidence, str. I8.
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udinkovita v vsakdanjem Zivljenju, éesto vodi
k netoénemu zaznavanju v primerih, ko je treba
prepoznati neko osebo. Pride se v glavnem he
zavedajo deformacij, ki zaradi tega nastajajo,
in lahko zaznajo svoje napake le tedaj, ko se
soofijo z nedim, kot je optidna iluzija 11

Poleg izbora sta za Cloveiko zaznavanje po-
membna pojavna kategorizacija!®? in implicitni
karakter ® ki se nanaata na sposobnost zazna-
vanja natanénih razlikovanj med ljudmi in tez-
nje, da o razliénih obeleZjih njihovega videza go-
vorimo v okvirih dolodenih kategorij, da se pred-
stava o drugih ustvarja na podlagi lastnega
implicitnega znacaja, in se pri tem ne ozira ve-
liko na resniéne znadilnosti osebe, ki jo opazu-
jemo. To vse pomeni, da je opazovanje ljudi
zelo kompleksen psihi¢ni proces. Le-te kot tudi
opazovanja nasploh ne moremo istiti s funkcijo
fotografskega aparata, ker je v opazovanju ved-
no nekaj ¢lovegkih lastnosti tistega, ki opazuje.

1. Pogoji opazovanja

Proces opazovanja terja, da ga razen skozi po-
sebnosti, ki ga oznadujejo, opazujemo tudi skozi
prizmo pogojev, v katerih poteka. Te pogoje je
mogode klasificirati na razlitne nadine 4 najbolj
logi¢éna pa se zdi delitev, ki razlikuje objektivne
in subjektivne pogoje.l®

a) Objektivni pogoji opazovanja

Pod objektivnimi pogeji razumemo vse tiste
pogoje, ki oznafujejo eno izmed dimenzij dasov-
no-prostorskega in situacijskega konteksta, zno-
traj katerega opazovanje poteka. Vsak od ieh
pogojev ima lahkeo velik vpliv, zato jih moramo
ugotavljati in- analizirati v vsakem konkretnem
primeru. -

Cas. Cas je zelo pomemben element percepci-
je, ki ga doZivljamo na dva razli®na nadina.
Prvi¢ kot dimenzijo, ki je sama za sebe objekt
percepcije, in drugi¢ kot dimenzijo, znotraj ka-
tere potekajo dogodki.

Oba vidika te dimenzije sta zelo pomembna za
izjavo pride, Toda glede na to, da smo osredo-

1 Thid,, str. 15; V. Vodineli¢, Kriminalistika,
str. 288.

12 J. Bruner et al, A study of thinking, str. 9.

13 J. Bruner, R. Tagiuri, The perception of people,
u ediciji G. Lindzer, Handbook of social psycho-
logy, str. 601.

4 R. Woodworth, D. Marquis, op. cit., str. 423;
A. Trankell, op. cit., str. 20

1 F_Gorphe, La critique du temoignage, str. 336.

todeni le na eno posebno obliko te izjave, je
odlo¢ilnega pomena vpraSanje, ali in v kaksni
meri vpliva dolZina opazovanja na kakovost
predstave o likih ljudi. Sklep, ki se wsiljuje in
ga potrjujejo tudi Stevilne raziskave® je, da je
pomnenje mnogo precizneje, ¢e je percepcija
trajala dalj ¢asa. Toda, ali je res vedno tako? Iz
lastnih izkuSenj nam je znano, da se nam zgodi,
da si dobro zapomnimo lik neke osebe, ki smo
jo videli le befno, da pa nam lik druge osebe,
s katero smo prebili dalj ¢asa in se z njo celo
pogovarjali, ostane povsem nejasen. Zrtve posil-
stva, ki jih jemljemo samo kot enega izmed pri-
merov, pogosto napadéno prepoznavajo storilce,
¢eprav so bile z njimi dalj ¢asa v stiku. Tako se
je zgodilo tudi v postopku odkrivanja storilca
cele serije posilstev v Novem Beogradu. Storilec
je pridakal zrtve, ki so se vradale domov v poz-
nih noénih urah, in jih v dvigalih spolno zlo-
rabljal ali posiljeval. Ceprav je prebil v dvigalih
dovolj &asa, da bi si ga lahko Zrtve dobro ogle-
dale, se je zgodilo, da so §tiri od njih prepoznale
napaéno osebo, ki jim je bila predodena skupaj
z drugimi. To pomeni, da celo takdne sifuacije,
ki na videz izpolnjujejo. pogoje za kakovostno
percepcijo, ne zagolavljajo zanesljivega prepo-
znavanja. S tem ne Zelimo zanikati, da dolZina
opazovanja prispeva k boljii predstavi o liku,
marvet samo opozarjamo, da tak3ne okolii¢ine
ne smemo kar tako podcenjevati. Vedno jo je
treba upodtevati v sodelovanju z drugimi pogoji,
ki jih ni mogode eliminirati, celo v eksperimen-
talno ustvarjenih situacijah ne.

Potrebno pa je upostevati, da je do napak pri
prepoznavanju najpogosteje prihajalo pri opazo-
vanju, ki je trajalo kratek ¢as, nekaj sekund. To
je, med drugim, ckolifé¢ina, ki je zelo pogosta pri
izvrievanju kaznivega dejanja. Stopnja, do ka-
tere je prica lahko tedaj prizadeta, najbolje pri-
kazuje masovni eksperiment, ki ga je izvedel
Buckhout.'? Gledalcemn noénih novic na kanalu
IV (NBC) v New Yorku so nekega vedera, brez
prejinjega obvestila, prikazali video posnetek
napada na neko Zensko, kateri je napadalec iz-
trgal torbo iz rok in pobegnil. Pri begu s kraja
dejanja se je storilec za 1—2 sekunde pojavil v
sredifu kamere, ki je snemala dogodek. Ves
dogodek je sicer trajal 12 sekund. Potem so gle-
dalcem prikazali 6 oseb, ki so bile podobne
storileu, pri ¢éemer so jih opozorili, da morda

18 Thid., str. 337; R. Laughery et al.,, Recognition

of human faces, str. 477.
17 R. Ruckhout, Nearly 2000 witnesses can be

wrong, str. 7.
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storilca tudi ni med prikazanimi osebami. Po-
zvali so gledalce, naj sodelujejo v eksperimentu
in jik prosili, naj se oglasijo po telefonu in opra-
vijo prepoznavanje. Od pribliZno 2000 udeleZen-
cev je napadalca tofno prepoznalo le 14,1 % To
Je enak izid, kot bi ga bilo mogoce pricdakovati
na podlagi verjetnostnega raéuna, ¢e bi gledalei
ugibali, ne da bi posnetek sploh gledali, in bi bila
mozZnost toénega odgovora 1 : 7.

Kraj. Kraj, na katerem oziroma s katerega je
opravljeno opazovanje, je bistven dejavnik za
oceno moznosti, da prida dobro wvidi storilea.
VpraSanja, ki se pri tem pojavljajo, se nanasajo
na oddaljenost, s katere pri¢a opazuje dejanje,
zorni kot in poloZaj, ki ga opazovalec zavzema.

Povsem razumljivo je, da postavlja vedja ali
manj$a oddaljenost objekta prito v slabdi ali
ugodnejsi poloZaj glede zaznavanja. Znano je,
da lahko c¢loveka pri normalnih svetlobnih po-
gojih razlikujemo od ostalih objektov okolja, v
katerem se giblje, Ze na precej veliki oddalje-
nosti. Bodalev!® poudarja, da zhaSa okoli 2 kilo-
metra. Toda tisto, kar je tukaj posebne pomemb-
no, je vpraanje, s kak3ne razdalje lahko prida
8e dobro zazna neko osebo. Avtorji, ki so se
uvkvarjali s fem vprafanjem, se niso konkretno
izjasnili samo o tem, temved so oblikovali cele
tabele oddaljenosti, s katerih se lahko opazijo
in razlikujejo dolofeni deli telesa in obraza.t?
Pri tem so vedno vzeli kot primer ¢loveka z nor-
malnim vidom. Iz ponujenih tabel je razvidno,
da je razlodevanje vedno slabe, &m bolj je od-
daljen objekt, slika, ki jo dobi opazovalec, pa
postaja vse bolj revna. To je tudl eden od vzro-
kov zmot pri napatnem prepoznavanju. Nevar-
nost tak3nega izida se posebej pojavi, ko prida,
ki opazuje nekaj sto metrov oddaljeno osebo,
sklepa, da pozna to osebo. Ker ne razume, da
tisto, kar vidi, ni jasno izdiferencirana celota,
marve¢ samo hekateri njeni elementi, svojo
predstavo poistoveti s stvarnostjo oziroma z zna-
no osebo. Ta psiholofki fenomen, ki je sestavni
del percepcije, imenuje Trankell®® logiéni meha-
nizem kompletiranja. Pridevanja na podlagi
taksnih zaznav morajo vedno strogo preveriti z
rekonstrukeijo in morebitnim izvedenistvom.

18 A, Bodalev, prema V. Vodineli¢, Neka prak-
tiéna i teoretska pitanja u vezi s predodavanjem
radi prepoznavanja, str. 523.

i# ¥ Meinert, A. Bodalev, Vinsenf, svi prema
V. Vodineli¢, op. cit,, str. 523; F. Gorphe, La cri-
tigque du temoignage, str. 338. )

2 A. Trankell, op. cit., str. 18.

292

Kot, iz katerega poteka opazovanje, in polo-
zaj, ki ga pri¢a zavzema v danem trenutku, ima-
ta prav tako velik pomen. Namreé¢, znano je,
da najbolje vidimo tiste objekte, ki so toéno pred
nami, slabSe pa tiste, ki s¢ nahajajo v kotih na-
fega vidnega polja, prav tako pa tudi, da spre-
membe v poloZaju vodijo k spremembam v per-
spektivi, v zvezi s tem pa lahko nastajajo dolo-
¢ene izkrivijenosti v vizualni predstavi.

Svetloba. Se eden od pogojev, ki neposredno
dolo¢ajo kakovost percepcije, je svetloba. Za-
znavanja v razli¢nih svetlobnih pogojih (mrak,
no¢ brez ali z mesedino, dnevna svetloba, umet-
na svetloba) so zelo razliéna tudi glede vsebine,
predvsem glede podrobnosti ustvarjene predsta-
ve. Poleg tega lahko doledeni svetlobni pogoji
povzrodijo predvsem pri sugestibilnej$ih osebah
tudi optiéne prevare.?! Ker pri opazovanju ljudi
prav podrobnosti predstavljajo najzanesljivejso
osnovo za kasnejSe prepoznavanje, je vedno {re-
ba ugotavljati, ali sta v konkretnem primeru
intenzivnost in znacaj svetlobe (difuzna, kon-
centrirana, mirujoa, v gibanju) omogocala, da
so bili omenjeni detajli opaZeni. Ni potrebno
posebej omenjati, da je v zvezi s temi potrebno
ugotoviti tudi to, ali pri¢a ima cziroma nima po-
manjkljiv vid.

Narava dogodka. Na nek nadin smo Ze opo-
zorili, da zaznavanje nekega objeckta, ¢eprav spe-
cifi¢no po svoji naravi, ne moremo izlociti iz
situacijskega konteksta. V tem smislu sta zelo
pomembna narava in znadaj samega dogodka,
kot tudi nekatere njegove dimenzije. Ceprav je
vpliv na zaznavanje, ki ga ima ta dejavnik, rela-
tiven, oziroma se pri pri¢ah razliéno izraZza in
bomo o njem veé& govorili skozi prizmo delova-
nja subjektivnih pogojev zaznavanja, menimo,
da ga je treba omeniti tudi na tem mestu, ker
je to objektiven element, ki ga je treba ugotav-
ljati ne giede na konkretni uéinek.

V zvezi s sifuacijskim kontekstom je treba
nujno poudariti pomen dejstev, kot so teZa kaz-
nivega dejanja oziroma intenzivnost nasilja v
nekem dejanju,?? Stevilo vpletenih oseb, posa-
mezne znadilnosti in neobic¢ajne podrobnosti v
fizitnem izgledu, dinamiko kaznivega dejanja,
kot tudi to, ali je pri¢a opazovala storilea v tre-
nutku izvrievanja dejanja ali prej oziroma ka-
sneje, ko ge Se ni zavedala vloge ¢loveka, ki ga
gleda. ‘

2 F. Gorphe, La critigue du temoignage, str. 343.
2 B. Clifford, J. Scotf, Individual and situational
factors in eyewitness testimony, str. 352.
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b) Subjektivni pogoji zaznavanja

V celoti pogojev, ki oblikujejo, dolo¢ajo in
povzrotajo motnje v zaznavanju, imajo velik
vpliv tudi tisti, ki sodijo v t. i. osebno oziroma
subjekiivno podro&je ¢loveka. Ti pogoji so delo-
ma rezultat zunanjih drazljajev, ki preko izra-
7anja v vidnem polju povzrode pri pri¢t dolo-
¢eno psihiéno stanje, kot sta npr. strah in vzne-
mirjenost, delno pa posledica Ze obstojeéih psiho-
logkih predispozicij, ki se kaZejo v njegovih
interesih, pri¢akovanjih, Zeljah, motivih, izkus-
njah in predsodkih. Vsi ti pogoji v povezavi
z-dolodenim psihofiziénim zdravstvenim stanjem
tvorijo bistveni element percepcijske sposobno-
‘sti price, da v sklopu ustreznih objektivnih oko-
lis¢in opazuje. _

Zaradi njihovega pomena za potek tega psi-
hi¢nega .procesa jih moramo spoznati in razu-
meti in tako omogoé€iti racionalno in ustrezno
sodbo o izjavi pride v vsakem konkretnem pri-
meru. Pri tem je potrebno upodtevati, kot temu
pravi Gross,? da »sedanja sposobnost opazova-
nja-nekega ¢loveka ne dovoljuje dedukcije o nje-
govi véerajsnji sposobnosti, ker je odvisna od
celote subjektivnih in objektivnih pogojev, ki so
obstajali v trenutku zaznavanja.«

Stres. Stres je zelo mocan omejevalni dejav-
nik v procesu zaznavanja. Ceprav preiskovalne-
ga sodnika lahko impresionira trditev o3kodo-
vanca: »Bil sem tako prepladen, da se mi je nje-
gov obraz vtisnil za vedno v spomin,« so psiho-
loska raziskovanja pokazala, da sposobnost za-
znavanja znatno pada, ko je opazovalec paniten
ali prestraen.?* Taksne stanje pogojuje vrsta
psihologkih reakeij. PrestraSena pri¢a bo lahko
izjavila, da se ji je pospe$il ritem bitja srca in
dihanja, vendar navadno ni sposobna  opaziti,
da je strah povzroéil tudi fiksacijo 0¢i.?% Ta fik-
sacija bistveno zmanjfuje sposobnost zaznavanja
predvsem podrobnosti na robu vidnega polja.

Hud strah pripelje tudi do pojava t. i. percep-
cijske gobrambe, pri ¢emer oseba, s tem da zapre
o¢i, poskufa blokirati tudi vsa. druga &utila za

2 H, Gross, Uber zengenprufung, Monatsschrift
fir knmmalpsychologle und strafrecht-reform, str
579.

- 24 R.. Yerkes, J Dodson, The relation of strenght
of stimulus to rapidity of habit information, str.
459; M. Berkun et al, Experimental studies of psy-
chological stress in man, str, 47; L. Postman, J. Bru-
ner, Perception under stress, str. 322.

2 A, Noton, D. Stark, Eye movements and visual
perception, str. 113.

signale, ki povzrodajo strah.?® Ti signali so lahko
giozedi izraz na obrazu napadalca v temaéni uli-
ci, pistola ali noZ v njegovi roki in podobno.
Najboljdi primer za percepeijsko obrambo je
cbnasanje nekaterih gledalcev med prikazova-
njem grozljivih filmov. Mnogi zaprejo oé, do-
kler »hevarne scene« niso mimo. TakSne reak-
cije so redni spremljevalec izvrSevanja nekate-
rih brutalnih kaznivih dejanj.

Tudi tedaj, ko je sposobna normalno opazovati
dogodek, se bo pri¢a osredotodila na tiste vidike,
ki so psiholofko najpomembnejdi. Tako se npr.
pri posilstvu oSkodovanka v glavnem osredotodi
na mo#nost bega, morebitni noZ ali pistolo v ro-
kah napadalca. Delno ali popolnoma pa v taks-
nih situacijah zanemarja njegov obraz, sploini
fizitni videz in posamezne znafilnosti. Ni po-
trebno posebej poudarjati, kako pomemben vpliv
ima lahko to na sposobnost oikodovanke, da
kasneje opravi pravilno prepoznavanje.

Socialno-psiholodki dejavniki. Ceprav imajo
gtevilne naravne omejitve, kot tudi tiste, ki jih
pogojujejo objektivni pogoji, precejfen vpliv,
so veridarle socialno-psihologki dejavniki tisti,
ki delujejo mnogo bolj prefinjeno in izkrivljajo
percepcijo. Da bi nadomestila percepcijski izbor,
uporablja prica pritakovanja ne le v dolofanjy,
kaj bo zaznavala, marved tudi, kako bo razla-
gala tisto, kar je opazila. To nastane tako, da se
fragmentarne informacije o objekiu ali dogod-
ku, ki ga opazuje, zdruZijo v obstojedi koncept,
ki temelji na splodnem znanju neke osebe. Na fa
nadin se pozornost nezavedno prenese z chjekta
opazovanja na priakovani vtis. Nevarnost zmo-
te prihaja Se posebej do izraza v tistih situaci-
jah, ko traja opazovanje malo ¢asa in ko se
objekt opazovanja razlikuje od pri¢akovanega.
Najboljsa ilustracija pomena tega dejavnika so
§tevilne nesrede pri lovu, ko prihaja do nepred-
videne zamenjave objektov.??

Poleg pricakovanj, ki temeljijo na predhodni
izki8nji in znanju, so tudi stali¥€a, predsodki,
interesi in motivi, ki jih ljudje nosijo v sebi, tisti,
ki modificirajo in izkrivljajo s percepcijo izobli-
kovano predstavo.2® Tako so na primer poskusi
v socialni psihologiji pokazali, da so ljudje na-

26 B, McGinnies, Emotionality and perceptual de-
fense, str, 244,

27V ZDA v vsaki lovski sezoni izgubi tako Ziv-
ljenje okoli 700 ljudi. New York Times, 12. 11, 1976,

2 A, Trankell, op. cit., str. 18; G. Alport, L.
Paostman, The psychology of rumor, str. 56; E. Alta-
villa, La psycologia glud121ar1a str, 10; F. Gorphe,
La critique. . ., str. 357.
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gnjeni k temu, da povezujejo fizitni videz in
znadajske poteze osebnosti.?? Se veé, percepcijska
deformacija se poveéuje, ¢e je objekt opazovanja
za prid¢o neprijeten.’? To je pomembno, ker lahko
povzrodi, da Zrtev nenamerno popadi svojo pred-
stavo o napadalcu in vanjo vkljuéi tudi taksne
znake, ki Se bolj tipitno ustrezajo kriminalnemu
znacaju osebnosti storilea.

POMNENJE OSEB

Enkrat zapomnjeni dogodek ali lik neke ose-
be ne ostaja v daljSem ¢asovnem cbdobju v spo-
minu nespremenjen. Ljudje pozabljajo hitro in
lahko. Ta fenomen so preudili Ze zelo zgodaj in
je eden izmed poglavitnih postulatov v psiholo-
giji spoznavanja.?* Z eno besedo, spomin s ¢asom
peSa. Zapomnjena vsebina se kréi na dosti po-
splofeno predstavo, iz katere podasi izginjajo
podrobnosti, ki so prepuiéene pozabljanju. Cim
ved ¢asa mineva, tem bolj je izrazit ta proces.
V klasiénih primerih prepoznavanja osumljenca
& strani priée obifajno pretefe ved dni ali celo
meseecev od kriminalnega dogodka, kar znatno
zmanj3uje $tevilo koristnih informacij v spominu
in resno ogroZa konéni uginek izvajanega postop-
ka. Iz te okolii¢ine izhaja potreba, da organt
kazenskega postopka poznajo mehanizem njene-
ga delovanja. Z zZeljo, da se izognemo ponavlja-
nin stalisé¢ iz klasitne sodnopsiholoske literature,
se bomo tukaj zadrzali pri vprasanjih sposob-
nosti pride, da v spominu zadrZi in kasneje opise
lik storilea, in njenega odnosa do rekognitivnega
spomina kot posebne vrste spomina.

1. Pomnenje in opisovanje

Preden pristopimo k dejanju prepoznavanja
oseb, je poirebno od prite zahtevati, kot to iz~
recno predvideva ZEKTP {¢l. 233), da opiSe osebo,
ki jo je videla, in navede znamenja, po katerih
se ta lod® od drugih oseb. Opis, ki ga posreduje
prida, se ne sme omejiti na preprost opis, temveg

2% P, Secord, The role of facial features in inter-
personal perception, u ediciji R. Taguiri, L. Petrul-
lo, Person perception and interpersonal behavior,
str. 300.

3t G. Asthana, Perceptual distortion as a function
of the valence of perceived object, str. 119.

n 3, Adams, Human memory, str. 91; R. Gras-
berger, Psihologija kriviénog postupka, str. 85; B.
Murdock, Human memory: theory and data, str. 19;
R. Redmount, The psychological basis of evidence
practices: memory, str. 253.

294

mora to biti verbalno ilustriranje znadilnosti fi-
ziénega videza neke osebe.®? Pri tein morajo
imeti obeleZja, ki se opisujejo, razlikovaini in
individualni znacaj.

Polem, ko je pri¢a opisala osebo in so bili iz-
polnjeni ostali potrebni pogoji, je mogote zaceti
s prepoznavanjem. Pri tem d&esto prihaja do na
videz ¢udnih situacij. Pri¢e, ki so skrajno ne-
tocno in napaéno opisovale neko osebo, jo uspe-
vajo brez vedjih teZav tofno prepoznati, medtem
ko tisti, ki so to¢éno opisovali, niso vedno spo-
sobni tudi tofno prepoznati.’® Toda tu ne gre za
nek poseben pojav, marveé za razliko, ki je zna-
na v psihologiji in ki obstaja glede sposobnosti
ljudi, da se nefesa spomnijo ali da nekaj prepo-
znajo., To je pravzaprav ena od osnovnih znaéil-
nosti spomina. V njem je spravljeno mnogo veéd
informaci], kot smo jih sposobni priklicati v da-
nem trenutku?* V Zelji, da se necesa spomnimo,
na primer videza neke osebe, -smo prisiljeni

. iskati dolodene informacije v nafem spomihu in

ko jih najdemo, odloditi o tem, ali so res tiste,
ki smo jih iskali, ali rie. Postopek prépoznavanja
izkljuduje potrebo po iskanju in nas postavlja
v polozaj, da odlodimo o tem, ali je ponujeni od-
govor v obliki predodene osebe pravi ali ne.
Sposcbnost opisati Ze enkrat videno osebo je,
kot izjemno vaZno vpraSanje v postopku ugotav-
Hanja identitete storilca kaznivega dejanja, Ze
dolgo ¢asa predmet raziskovanja znanstventikov.
Skorajda enotna ocena vseh, ki so se ukvarjali
s tem vprasanjem, je, da je ta sposcbnost slaba
in da se je zelo nezanesljivo zanaSati nanjo. To
oceno utriujejo Stevilni primeri v praksi, pa tudi
Stevilni poskusi’d® V skladu z njihovimi izidi je
po naSem mnenju tudi preprosto dejstvo, ki se

32 V, Vodinelié, Neka praktiéna i..., str. 519.

3 A, Hellwig, Psychologie und vernehmungs-
technik bei tatbestandsermittlungen, str. 150; F.
Gorphe, La critique..., str. 314; E. Altavilla, op.
cit.,, str. 306; A. Goldstein -et al.,, Fdce recognition
and verbal description of faces from memory, str. 19.

3 (3. Davies ef al.,, Remembering faces: acknow-
ledging our limitations, str. 19.

3 B, Claparéde, W. Stern, . Lipmann, ‘svi pre-
ma F. Gorphe, La critigque..., str. 296—304; R.
Heindl, prema J. Varendonck, op. cit., str. 74; K.
Vickery, L. Brooks, Time spaced reporting a »cri-
me« witnessed by college girls, str. 371; H. Ellis et
al,, The deterioration of verbal description over
different delay intervals, str. 101; G. Dudycha, Psy-
chology for law enforcement officers, str. 209: R.
Buckhout, Eyewitness testimony, str. 29; L. Kuehn,
Looking down a gun barrel: person perception and
viclent crime, sfr. 1161; R. Ruback, M. Greenberg,
Crime victims as a witness: their accuracy and cre-
dibility, str. 412,
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ga vsi bolj ali manj zavedamo, da- se, ko posku-
Samo opisati nam dobro poznane osebe, srefu-
jemo z ne majhnim Stevilom teZav. Tezave po-
stanejo seveda precej vedje, ée smo osebo, ki jo
moramo opisati, videli le enkrat in to za =zelo
kratek ¢as, kar je okolidfina, ki skoraj redno
spremlja izvrSevanje kaznivih dejanj.

V &em so razlogi slabe sposobnosti ljudi, da
opiSejo Ze enkrat videno osebo? Brez iluzij, da
lahko ponudimo popoln odgovor na to vprada-
nje, ki zajema celo vrsto psihologkih problemov,
se bomo dotaknili le nekaterih njegovih vidikov,
ki bodo, po nafem misljenju, prispevali k njego-
vemu bolj§emu razumevanju.

V tesni zvezi s sposobnostjo opisovanja likov
po spominu je nadin, kako jih dozZivijamo in
shranjujemo v spomin. Ze ob obravnavanju pro-
blema percepcije je bilo poudarjeno, da ¢loveka
ne dozivljamo kot vsoto posameznih obelefi]j,
temved kot celovito strukturo ali sklop. Poskus
opisovanja lika predpostavlja potrebo, da se ta
sklop razvije v mrefo individualnih znaéilnosti,
ki bodo zaporedno oZivljane. Ta naloga je iz-
jemno teZavna in njeno izvajanje redno sprem-
ljajo tevilne napake. '

Spominjanje, kot tudi zaznavanje, je ustvar-
jalen proces. Vanj spravijene vsebine ne more-
mo reproducirati s preprostim pritiskom na
gumb, kot na primer pri posnetem magnetofon-
skem traku. S predstavo ustvarjena slika o liku
neke osebe, ki jo bomo opisovali, skorajda nikoli
ne-ustreza v popolnosti originalu, in je rezultat
prejsSnje izkuinje in procesa razmisljanja, ki pre-
skrbuje nadomestila za elemente, o katerih pri¢a
ni preprifana, z Zeljo, da zagotovi homogenost
in logi¢nost vsebine, pripravljene za evociranje.3®
To lastnost spomina imenujemo »produktivha
imaginacija«.3?

Pri razélenjevanju zapomnjene vsebine ima
velik pomen Ze prej omenjeni implicitni znagaj
osebnosti pride.?® Ta lastnost pripelje do tega, da
pri opisovanju drugih uporablja relativno ozko
in omejeno Stevilo obele#ij, ne da bi se kaj glob-
lje ozirala na resni¢ne znadilnosti. Kot konéni
udinek tega nastajajo stereotipi, ki bistveno
zmanj$ujejo kakovost opisa.’?

V zvezi z opisovanjem je zelo zanimive vpra-
Sanje verbalizacije vizualne predstave in njene
interpretacije. Je enako pomembno tako v situa-

38 R. Redmount, op. cit., str. 254,

3 W. James, Principles of psychology, str. 44.
38 J. Bruner, R. Tagiuri, op. cit., str. 601,

3 G. Davies et al., op. cit., str. 22,

cijah, ko je opis podlaga za iskanje pobeglega
storilea, kot tudi tedaj, ko gre le za preverjanje
sposobnosti price za prepoznavanje. Pri opisova-
nju izraZa prica neko vrsto verbalnega sporoéila,
ki ga prejemnik poskuda primerjati z lastnim
konceptom pomnenja in predstavljanja likov.
Znotraj tega komunikacijskega procesa so 3te-
vilne tocke, kjer lahko prihaja do napak in ne-
razumevanja. Predvsem nadin, kako pri¢a izraZa
verbalno sporoéilo, ne ustreza nujno nadinu, na
katerega {isti, ki sprejema to sporoéilo, pomni
in spravlja v spomin like. Poleg tega je bogastvo
podrobnosti, ki jih osebni opis vsebuje, zelo te-
ko spremeniti v besede, pogosto pa je tudi lik
v spominu, ki ga pri¢a opisuje, izkrivljen in ne-
jasen. Zaradi tega je teZko ugotoviti kakrSenkoli
otipljivej$i element povezanosti med sposob-
nostjo opisovanja in prepoznavanja. Raziskave,
ki so bile opravliene na tem podrodju, so to tudi
jasno pokazale 0

Iz njihovih rezultatov izhaja, da verbalna
oblika opisa ne predstavlja tistega vsebinskega
nabeja, ki bi verno prenesel sporodilo, na pod-
lagi katerega bi se lahko zanesljivo opravilo pre-
poznavanje, vendar je dejstvo, da ga bodisi sa-
mostojno ali z ustreznimi tehni¢nimi pripomod-
ki#l pdlicija Ze dolgo uporablja v praksi kot
razmeroma udinkovit nacéin odkrivanja in pri-
jemanja pobeglih prestopnikov. Gorphe*? meni,
da je to posledica dejstva, da verbalni opisi ven-
darle prinadajo dovolj koristnih informacij za
uspesno identifikacijo. Celo v primerih, ko je
njiheva vsebina protislovna, to ni, po njegovem
mnenju, zadosten razlog, da bi jih zavrad&ali, ker
vidi mo#Znosti za njihevo uporabo v dopolnje-
vanju posameznih delov. Toda povsem drugaéna
je situacija tedaj, ko moramo odloéati, ali je ver-
balna oblika opisa doveolj veljavno merilo za
oceno sposobnosti prid¢e, da opravi prepoznava-
nje. Menimo, da ni in ne more biti, ker opis po
spominu ne odraZa verne vsebine spomina in Se
manj mozZnosti njenega rekognitivnega mehaniz-
ma. V tem smislu menimo, da je mogode sprejeti
staliie Hellwiga,®® da ni treba pripisovati pre-
velikega pomena dejstvu, da je opis, ki ga je

% A. Goldstein, J. Chance, Visual recognition
memory for complex configuration, str. 257; J.
Chance, A. Goldstein, Recognition of faces and ver-
bal labels, str. 384; G. Davies et al, op. eit., str. 20.

41 Mislimo na tiste tehnifne pripomogke, ki se
uporabljajo za vizuelno rekonstrukecijo lika (risbe
in kompozicijski portreti).

4 ¥. Gorphe, La critique..., op. cit., str. 306."

4% A, Hellwig, op. cit., str. 150.
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dala prifa, netofen in napaden. Menimo, da je
pravilno tudi stalif¢e Vodineli¢a,® da price, ki
izjavlja, da ne more dati kakrinegakoli opisa,
ne bi smeli diskvalificirati pri prepoznavanju.

2. Prepoznavanje

Prepoznavanje je del procesa pomnenja. Kot
psihi¢éni proces se sproza v trenutku, ko je treba
sprejeti odlofitev, ali dolodeni ¢utni signal, ki
prihaja do nas, predstavlja sestavni del na§e spo-
minske izkuinje ali ne, oziroma ali je tisto, kar
sedaj vidimo, slisimo ali &utimeo, Ze bilo objekt
registriranja nagih ¢util ali ne?® QO¢itno je, da
je med prepoznavanjem in preprostim obnavlja-
njem zapomnjene vsebine velika razlika. Med-
tem ko v prvem primeru obstaja primerjalni
primerek, ki pomeni svojevrsten ascciativni sti-
mulus, v drugem primeru tega ni in je evocira-
nje zasnovano ha elementih volje in procesih
razmigljanja. To je v psihologkem smislu temelj-
ni vzrok dejstva, da sposobnost prepoznavarija
najpogosteje v veliki meri presega sposobnost
opisovanja po spominu. Ljudje ne le tofneje in
bolje prepoznavajo kot opisujejo, temveé so spo-
sobni prepoznati tudi tisto, Cesar sploh niso
mogli opisati. )

Taksen, v bistvu izdiferencirani pristop k po-
sameznim segmentom spomina je posledica raz-
voja psiholeskih znanosti od XIX. stoletja do da-
nes. Prejinji pristop k spominu je temeljil, lahko
bi rekli, na unitarnem principu.®® Pomnenije,
vzeto v celoti, je bilo lahko dobro, povpreéne ali
slabo. Tak3na splofna ocena ni odpirala moi-
nosti za preecizno razlikovanje med manifestaeijo
posameznih delov procesa pomnenja. Sodobna
psihologija meni, da tak$no razumevanje ni pra-
vilno, ¢eprav se je sicer e ohranilo pri posamez-
nih avtorjih.#? Izhaja iz dejstva, da spomina ni
mogode razumeti kot nek posebni in izlogeni del
psihe in dopuifa moZnost, da pomnenje vseh po-
drobnosti, ki c¢asovno in prostorsko pripadajo

4 YV, Vodineli¢, Neka praktiéna i..., op. cif., sir.
520. :

4 W. Kintsch, Models for free recall and recogni-
tion, u edieciji D. Norman, Models of human me-
mory, str. 74; B, Murdock, Modality effects in short
term memory: storage and retrieval, str. 79; D. Nor-
man, Towards a theory of memory and attention,
str. 522. B

4% M. Graham, The confrontation clause, the
hear-say rule and the borgetfull witness, »Texas
law reviewe, 56/1978, str. 184.

47 Ibid., str. 184; R. Redmount, op. cit., str. 260,
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istemu dogodku, kot tudi naéin njithovega izra-
Zanja, ne temelji nujne na enerm nadelu. To je
posebno pomembno za. razumevanje in oceno
vrednosti prepoznavanja, ker dejstvo, da se pri-
€a ne more spomniti videza storilea in ostalih
podrobnosti kaznivega dejanja, ne pomeni tudi,
da jo je treba avtoratitno izloéditi, kar zadeva
sposobnosti, da toéno prepozna predodenc osebo.

Posebnost rekognitivnega dela spomina se iz~
raZza v tem, da njegove narave ne moremo po-
polnoma razloZiti samo z vidika osnovnih znaéil-
nosti spomina na sploh. Vzrok za to je, da je
prepoznavanje nekje na meji med razmislja-
njem in instinkti.#® To je bolj afektivni kot men-
talni proces, ker ni odvisen le od volje in psiho-
loskega napora.t? Ti elementi, vtkani v spomi-
njanje in sposobnost predstavljanja, so samo
oporne tofke za okrepitev sposobnosti prepozna-
vanja. .

Gorphe’® pojmuje prepoznavanje kot emotiven
pojav, ki temelji na odrazu znanega, in se izraZa
s sodbo o identiteti, medtem ko Altavilla’ po-
udarja, da je to sodba o istovetnosti med neko
sedanjo in preteklo percepcijo. Tudi. v sodobni
psihologki znanosti ni enotnega stali¥fa o naravi
prepoznavanja. Ena skupina avtorjev ga istoveti
s trenutno-sodbo o istovetnosti,® druga skupina
Pa pojmuje prepoznavanje kot proces, pri kate-
rem se, kot tudi pri obid¢ajnem evociranju, lahko
dolodijo faze odkrivanja in izlofevanja posamez-
nih obelezij.’®

Ker predstava o liku neke osebe temelji na ce-
lovitem wvtisu in ne na vsoti vidnih znakov, pre-
poznavanje ni proces, ki bi potekal na ravni in-
tegracije in dezintegracije. Predstavlja namred
odnos celote obdéutkov, ki nastanejo pri prvem
zaznavanju in tistih, ki nastanejo v tremutku
opazovanja predodenih oseb. V tem smislu je to
stalidde oziroma reakcija celotne ¢lovekove biti,
ki je ni mogode v celoti opredeliti, in ki vsebin-
sko odraZa vtis poznanega. Razumljivo je, da ta

48 J, Warendonck, op. cit,, str. 78.

# ¢, Feingold, The influence of environment on
identification of persons and things, »Journal of
criminal law, criminology and police sciencex,
5/1914, str. 47.

% F. Gorphe, La critique.. ., str. 312.

7 E. Altavilla, op. cit., str. 302,

52 W. Kintsch, op. cit, str. 223; B. Murdock, op.
cit., str. 79; D. Norman, op. cit., str. 522,

52 J. Anderson, G. Bower, Recognition and refrie-
val processes in free recall, sPsychological reviewe,
79/19%2, str. 97; E. Tulving, -D. Thompson, Retrieval
processes in recognition memory, »Journal on expe-
rimental psychology«, 87/1971, str. 116.
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viis, ki pripada afektivni sferi reagiranja, ni po-
polnoma osvobojen kontrole elementov psiholo-
skega znataja, ki so vsebovani v evociranju, re-
konstrukciji in primerjanju.?* Cim bolj je pred-
stava, ki jo imma prifa, jasna in popolna, toliko
bolj bo izraZena tudi ta kontrolna funkcija, Toda,
¢e afektivni kompleks, osvobojen teh spon, abso-
lutno previada in se osvobodi nadzora psiholo-
gkih elementov, stopamo na podroéje, ki daje
dokaj solidne predispozicije za nastanek napake.
V tem smislu predstavlja zelo veliko nevarnost
znani pojav deja-vu (Ze videno), ki v situacijah,
ko ¢lovek prvié vidi nek predmet ali osebo,
ustvarja wvtis, da ga je Ze nekje prej videl. Ta
obéutek je lahko véasih zelo prepridljiv in lahko
pri¢o v trenutku, ko mora opraviti prepoznavo,
zavede v zmoto. Ni¢ manjSa nevarnost pa pri-
haja od pojava, ki je v psihologiji znan pod na-
zivom nezavedni transfer.®® Predvideva prenos
zapomnjene vsebine iz enega fasovnega in pro-
storskega konteksta v drugi, brez zavesti o tem.
To pomeni, da lahko prida, ¢e se med predode-
nimi osebami znajde tista, katere lik je zabele-
Zen v njegovem spominu, »foéno« prepozna to
osebo, in je pri tem napatno prepri¢ana, da jo je
videla v sklopu kaznivega dejanja.

(Glede na to, da je mogode rekognitivni spomin
preucevati z vidika razlitnih objektov, se bomo
v glavnem osredotodili na obraz. Ta je, kot smo
Ze prej omenili, eden izmed najzanimivejsih in
najbolj kompleksnih objektiov v naravi in je vse-
kakor najpomembnejsa komponenta v videzu
¢loveka, Prav zato ima tudi kljugno vlogo pri
prepoznavanju. Toda po mi$ljenju mnogih kri-
minalistov je prav prepoznavanje obraza naj-
Sibkej8i ¢len v mehanizmu rekognitivnega spo-
mina.%®

Prepoznavanje na sploh, s tem pa tudi pre-
poznavanje obraza, vodita dva temeljna dejav-
nika:% globina obdelave stimulusa oziroma stop-
nja vtisnjenja individualnih obeleZij in podob-
nost percipiranega in zapomnjenega gradiva.
Predstavljata izhodii¢e wsake sodnopsihologke

- %% G. Loftus, E. Loffus, Human memory: the pro-
cessing of information, str. 48; B. Clifford, R. Bull,
The psychology of person identification, str. 26; R.
Buckhout, Eyewitness testimony, str. 30.

% E. Locard, E. Claparede, J. Varendonck, R. Le-
chat, svi prema V. Vodineli¢, Kriminalistika, 1972,
str, 159.

57 ¥F. Craik, R. Lockhart, Levels of processing:
a framework for memory research, str. 671; V. Vo-
dineli¢, Neka praktiéna ..., str. 520; J. Brown, Re-
call and recognition, sfr. 73. - .

analize vrednosti prepoznave. Prvi od cbeh de-
javnikov pogojuje kakovost ustvarjene predstave
ter po njej tudi psiholosko kompetentnost, da se
opravi prepoznava.’® Cim bolj globalna je ob-
delava stimulusa, tem manj se izZraZajo destruk-
tivni uc¢inki pozabljanja, ker zaznave zapuSfajo
bistveno trajnejfe in motnejse sledove v spomi-
nu. Delovanje drugega dejavnika je v doloteni
meri pogojeno s situacijskim kontekstom v ka-
terem mora prida primerjati in izbirati med
predoéenimi objekti.

Prepoznavanje obraza je mogode gledati zno-
traj doloCenih &asovnih in prosiorskih dimenzij.
Le-te so objektivni parametri, ki jih kot pri osta-
lih psiholoskih pojavih, nikakor ne smemo za-
nemariti. V tem smislu je treba poudariti, da
kljub temu, da nekatere raziskave niso uspele
odkriti upadanje zanesljivosti prepoznavanja v
¢asovnem obdobju enega meseca,’® negativne po-
sledice preteka daljsih ¢asovnih cobdobij neusmi-
ljeno zadevajo ta vidik izjave price. Temeljni
problem, ki se pojavlja pri prostorski dimensziji,
se nanafa na vpliv, ki ga ima medsebojni odnos
med. ckoljem, v Katerem je opravljeno zazhava-
nje in okoljem, kjer poteka prepoznavanje.
Sklep, ki se ponuja je, da je tisto okolje, v kate-
rem Jje oseba, ki jo je treba prepoznati, prvié
videna, najugodnejie tudi za optimalno delova-
nje dudevnosti v procesu prepoznavanja.$® Vzrok
za to dejstvo, da zaznavanje in prepoznavanje ne
predstavljata le interakcije pri¢e in predodene
osebe, marveé je z hjo zaobseZen tudi celotni si-
tuacijski kontekst znotraj katerega se vsi ti psi-
hiéni pojavi odvijajo. Ce je prepoznavanje iz-
vzeto iz tega konteksta in preneseno v povsem
drugadne pogoje, kar se v praksi tudi najpogo-
steje dogaja, daje lahko tudi bistveno slabSe re-
zultate.®!

Ceprav obstaja trditev, da prepoznavanje obra-
za temelji na doZivljanju celote in ne na primer-
janju posameznih vidnih obeleZij, ni mogode za-
nikati dejstva, da imajo dolofene znaéilnosti
obraza vedji pomen od drugih. Stevilna razisko-

- vanja kaZejo, éeprav ni bil uporabljen istovrsini

pristop, da pri prepoznavanju najve¢ pozornosti

88 C, Parker, Legal psychology, str. 64.

3 K. Laughery et al., Time delay and similarity
effects in facial recognition, str. 490; J. Shepherd,
H. Ellis, Effects of attractivness on recognition me-
mory for faces, str. 627; A. Goldstein, J. Chance, op.
cit., str. 237, N

8 . Feingold, op. cit., str. 48.

8 B, Clifford, R. Bull, op. cit., str. 28.
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namenjajo zgornjim delom obraza, posebno delu,
liniji zadetka las, ofem in obrvim, znatno manj
Pa nosu, licom, bradi in uSesom.®? Toda tfak
vrstni red pomembnosti posameznih delov obra-
za ima le relativno vrednost. Ostaja dejstvo, da
vsak del, vzet sam zase, najpogosteje ni dovolj
za prepoznavanje, temveé ga je treba vedno gle-
dati v odnosu do drugih delov obraza. Sele vsi
skupaj predstavljajo enotno celoto, ki daje neki
fizionomiji zmnaéaj individualnosti. Seveda, fde
ima obraz dolofena znamenja, ki so izjemno vid-
na (velik nos, brazgotina, zajfja ustinica ipd.),
predstavljajo ta modan impulz v delovanju re-
kognitivnega mehanizma.

Poleg posameznih znakov je za prepoznavanje
obraza velikega pomena tudi njegov splosni vi-
dez.%% Fizionomije, ki v tem pogledu ne odstopa-
jo od nekega namisljenega povpreéja je teZe
prepoznati kot tiste, ki jim je mogode pripisati
atribut karakteristiénih. Poleg tega so mnogo
bolj izpostavijene nevarnosti napadne prepo-
Znave.

Dejstvo je, da obraz v svojem videzu doZiv-
lja stalne spremembe. Nekatere od njih so ne-
znatne, druge pa imajo velik pomen. Lahko so
namerne lahko pa so tudi rezultat naravnih to-
kov. Interes psihologov za te spremembe je vo-
dila Zelja, da hi ugotovili, v kaksni meri lahko
vplivajo na prepoznavanje. Laughery in Fowlerft
sta v tem smislu preudevala uéinke natikanja in
snemanja o¢al, umetne brade in spremembe pri-
¢eske. Udinek na prepoznavanje je bil enak v
situacijah, ko je bil dodan ali odvzet kateri od
omenjenih elementov, Prepoznavanje je trpelo
najmanj $kode, ¢e je prilo do sprememb v no-
Senju o¢al, nekaj ved, Ce je 8lo za spremembe
prideske in najbolj, & so bile spremembe glede
brade. Podobne rezultate kaZejo tudi raziskova-

% M. Friedman et al, Feature saliency and re-
cognition memory for schematic faces, str. 47; H.
Elis et al., An investigation of the use of the photo-
fit techmnique for recalling faces, sir. 29; G. Fisher,
R. Cox, Recognizing human faceg, str. 104; P. Ekman
et al, Emotion in the human face, str. 42; C. Izard,
The face of emotion, str. 64; S. McKelvie, The role
of eyes and mouth in recognition memory for faces,
str. 311.

8 M. Going, J. Read, Effecis of unigueness, sex
of subject and sex of photograph on facial recogni-
tion, str. 109; M. Cohen, W. Carr, Facial recognition
and the von Restorff effect, str. 383. ]

% K. Laughery, R. Fowler, Factors affecting fa-
cial recognition, str. 59.
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nja, ki so jih opravili Patterson in Baddeley®s ter
McKelvie.56

Poleg obraza, kateremu kot refeno pripisu-
jemo najvedji pomen pri prepoznavanju, nikakor
ne smemeo zanemariti vliege, ki jo na tem pod-
ro¢ju lahko imajo ostali elementi fizitnega vi-
deza, nadin gibanja ¢loveka in obleka, ki jo nosi.
Vse te komponente skupaj z obrazom predstav-
ljajo enotno celoto, ki v vizuelnem pogledu na-
redi dozivetje popolno. Njihovega pomena za
prepoznavanje, e zlasti tedaj, ko pri¢a ni dobro
zarznala obraza storilea, pa v kriminalisti¢ni in
psihologki literaturi §e¢ vedno ne upodtevajo do-
volj. Razlog za to najdemo v dejstvu, da nimajo
do taksne mere izraZen diferencialni znadaj, kar
jih postavlja v identifikacijskem smislu v pod-
rejen poloZaj v odnosu do obraza. Toda ta cko-
li¢ina nikskor ne zmanjsuje njihove vloge de-
javnikov, ki lahko pomagajo in olajdajo prepo-
znavanje. Razumljivo -pa je, da ti elementi ne
smejo nikakor dobiti poglavitni pomen v postop-
ku prepoznavanja, kar se v praksi ¢esto dogaja.
Njihov pomen za izjavo priée je potrebno paz-
ljivo analizirati in ugotavljati v wvsakem kon-
kretnem primeru. V nasprotnem primeru samo-
zavestno stali$ce price in nekritiéen odnos do nje
ustvarjajo ugodne pogoje za zmoto.

Zakljugek

Pristop k problemom prepoznavanja osebh v
praksi kazenskega postopka zelo pogosto izraZa
globoko nepoznavanje in nerazumevanje vpra-
Zanj, ki se v zvezi z njimi pojavljajo. KaZe, kot
da na potrebo po upoitevanju njihove delikat-
nosti niso niti najmanj vplivali Stevilni primeri
sodnih zmot, ki so nastali prav zaradi nepravil-
nega uporabljanja in vrednotenja dokaza. Glede
na njegove izjemno pomembne psiholofke di-
menzije, ki ga spreminjajo v specifiéni vidik iz~
jave price, smo menili, da je potrebno nao po-
zornost usmeriti k vpraSanjem s tega podroéja.
Povsem razumljivo je, da se z njihovim obrav-
navanjem ne izérpava celota problemov prepo-
znavanja, kajti ni¢ manj pomembna niso tista
vpraZanja, ki osvetljujejo njegov takti¢ni in pro-
cesni vidik. Samo s samostojnim obravnavanjem
je mogote izpolniti zahtevo po &m popolnejsem
vpogledu v zapletenost tega vpradanja.

88 K. Petterson, A. Baddeley, When face recogni-

tion fails, str. 406.
&6 S._McKelvie, op. cit., str. 45.
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Person [dentification in Criminal Procedure —

Psychological Aspects

Milovanovié dr, Zoran, Universfty Assistant, School of Law, Beograd

Establishing the identity of offenders on the basis
of witnesses testimony has been one of the basic
factors in the clarification of a great number of cri-
minal offences. Searching for the offender proceeds
on the basis of the perception and verbal description
of the event and the offender’s figure given by the
witness. When the suspect has been finally appre-
hended by the criminal justice organs, he is con-
fronted with the witnesses in order to verify their
capacity for identification. The notion of identifi-
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cation applies to the entire process which comprises
perception, recalling and interpretation of the con-
tents recalled. Each of these elements may po-
tentially be the source of errors which may result
— In an extreme case — in erroneous identification.
It is only a short step from here to judicial error.
By analyzing each of these elements we tried to
emphasize the weak points of this kind of evidence
and to indicale the need for critical evaluation of it
in each individual case.



