Janez Pecar: Tisk v viogi neformalnega nadzorstva

UDK 651:316.62

Tisk v viogi neformalnega nadzorstva (odkionskosti)

Janez Pelar*

Tisk si je v jugoslovanski javnosti v zadnjem
¢asu pridobil izredno popularnost in naklonje-
nost, zlasti s pisanjem o temah, ki so bile do
nedavnega $e moéno nezazelene, ker se je lote-
val problematiziranja posameznikov iz visjih
druZbenih plasti, predvsem v gospodarstvu in
politiki, in ker je odpiral tudi vpraSanja iz pre-
teklosti in vsebine naSega druZbenopoliti€nega
sistema, o katerih doslej ni bilo vedno in povsod
varno glasno razmisljati. S tem pa je moral se-
veda nadeti tudi ureditev ustreznih kazensko-
pravanih norm, ki ga ovirajo v svobodi pisanja in
javnem obravnavanju in spreminjanju obstoje-
cega.

Ze samo 1o, ne glede na vse drugo, bodisi v
teoriji bodisi v praksi napeljuje tudi na razmis-
ljanje, kak3na je vloga tiska v kontrolizaciji ve-
deénja ma sploh. Ker Zivimo v masovni druZbi ob
masovni kulturi (in njeni politizaciji), moramo
dosti ved vedeti tudi o masovnem nadzorovanju,
ki ga med drugim opravlja tudi tisk s svojo
motjo polititnega medija, ki jo ima tudi zaradi
svoje ideolodkosti (zlasti v socialistitnih druZ-
bah), ki je toliko bolj vprasljiva, kolikor bolj so
komunikacije enostranske, oziroma enosmerne
in direktivne.

Ta prispevek skufa tisk obravnavati z drugih
plati, kot se jih je doslej lotevala kriminoclogija
v svoji konvencionalnosti, ko je preudevala tisk
{in nekatera druga sredstva javnih obéil) ali v
tradicionalnih vlogah ali kot medij, ki s svojimi
oblikami in nadini komunikacij spodbuja k de-
viantnosti. Kriminologija se je doslej dosti bolj
ukvarjala z vprasanjem, kak3na je kriminogena
vloga tiska, in dosti manj ali ni¢ s tem, kakino
kontrolno funkcijo lahko ima. V ospredju po-
zornosti so bili predvsem svoboda informacij,
odprtost virov, pisanje o kriminalu, varstvo de-
viantov pred nevarnostjo krditve njihovih pra-
vie, javno dojemanje vesti o deviantnosti itd.

Tukaj pa posku3amo s kriminolofkih izhodis¢
obravnavati tisk kot najbeolj tradicionalne sred-
stve javnih ob¢il z njegovo druZbeno kontrolno
vlogo in kot neformalni dejavnik, ki fo vlogo
ima, ¢e jo hote ali ne, in €e mu jo pripisujemo
ali ne. Spri¢o druZbene informatizacije je seveda
pomembno vpraSanje narave njegovih komuni-
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kacij, ki so Se vedno preteZno enosmerne, e-
prav se tudi o tisku zadnjega €asa vzpostavlja
dialog, e ne pa vsaj reagiranje na marsikaj, kar
poveduje pomen posameznika in predstavlja
nove kakovost v razmerjih masovni mediji—
javnost.

Ker je tisk drufbena institucija, ki s svojimi
prejemniki komunicira neesebne, je tolike bolj
zanimivo vpraSanje, kak$na je morebiti njegova
kontrolna vloga, saj s svejimi klienti sploh ne
prihaja v stik, kot je to v navadi pri vseh dru-
gih mehanizmih druZbene, bodisi formalne bo-
disi neformalne kontrolizacije. Ker pa so doslej
dosti pisali 0 njem in poudarjali njegove Skod-
ljive wvplive, ga tu obravnavamo v pozilivnem
smislu, v tem pa se to pisanje razlikuje od veti-
ne drugih, ki tisku prav tako pripisujejo tudi
prepretevalni pomen. Ker pa od preprec¢evanja
do kontrolizacije ni daleé, oziroma ker je pre-
pretevanje prav tako kontrolizacija, se tiska tu
lotevame kot mehanizma nadzoxovanja.

Kot pravi Comstock,! na masovne medije
vsakdo gleda po svoje, psiholog drugage kot po-
litik, ta dva drugade kot profesor za trzenje, spet
drugade specialist za otroke, sociolog itd. Zlasti
tisk pokriva med javnimi obéili veliko podroéij,
kot so: »nadzorovanje ali zbiranje vesti, pojas-
njevanje in predpisovanje, prenasanja kulture,
vsiljevanje norm in nenehno posredovanje na
Siroko upoftevanih vrednot, obravnavanje stanja
s pomoéjo pozornosti in vrednotenja ter razve-
drile in zabavax.?2 V glavnem vsi menijo, da ima
vpliv na vedenje in zalo ga najpogosteje pre-
uéujejo po kakinih skupnih znaéilnostih, ée ne,
pa vsako od javnih obéil posebej, po njegovem
pomenu. To toliko bolj, ker zaradi znanosti, {teh-
nike, tehnologije, elektronike, avtomatike, kiber- ‘
netike in drugih interakeij postajajo zanimivi?
skupaj z drugimi dosezki v ¢lovedkem Zivljenju
in v soZitju ali konfliktih z drugimi.

Kriminologija obravnava ta vpraSanja nekako
multidimenzionalno ob svojih ciljih razmiSljanja
o tisku, ki ga v tem sestavku dojemamoe kot kon-
trolno sredstvo ali eno izmed njegovih vlog tudi
pri nas, ali pri nas Se toliko bolj, ker imamo
opravka z izrazito »produkcijo besed« in smo
razmeroma neuspesni.

1 Comstock, v Gibbs: Social Control, s. 205.
2 Prav tam, s. 208.
3 Glej tudi Kokolj, s. 45.
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1. Najpomembnejse vioge

Ze Sokrat? in Platon’ sta bila skepti¢na glede
razpoloZljivosti in resni®nosti informacij teda-
njega &asa, ki so kljub omejenosti sredstev kro-
Zile v stari Gr&iji in kakorkoli slufile druZbeni
skupnosti in posameznikom. Vsekakor pa se te-
danje moZnosti niso mogle meriti s temi v so-
dobnem tisku, ko imamo letake, lepake, brofure,
fotografije, posterje, napise, gesla, parcle, 8aso-
pise oziroma dnevnike in tednike, knjige itd., te
ne Stejemo fe tovarnidki in lokalni tisk itd. Z
vsem tem »indtrumentarijem« je mogode masov-
no manipulirati z obi¢ajno kolikor toliko pasivno
publiko, ki jo v komunikologiji predstavijajo
otroci, dorasfajofi, odrasli in stari ali, kot jih
zlasti na zahodu obzirno imenujejo, »starejsi od-
rasli«. Ker gre v masovni druZbi hkrati tudi
najveckrat Se za masovne komunikacije, je v nji-
hovem sklopu zelo pomembno, kdo je oddajalec,
kdo prejemnik, na kaksne nabine in s kaksnimi
sredstvi se novice posredujejo in seveda nena-
zadnje, s kakinim uspehom oziroma kaj rojevajo,
spreminjajo, pobeljsujejo, vplivajo itd. Skratka,
z masovnimi komunikacijami hkrati, zlasti v zad-
njem €asu, preucujejo njihov vpliv na masevne
kulture. V to kulturo priftevajo tudi pravnoe kul-
ture in tisk s prenekaterimi svojimi oblikami,
pripravljenimi prav za ta namen, in jih uporab-
ljajo tudi kot sredstvo masovnih informacij in
propagando za pravno izobraZevanje tako odras-
lih kot mladih. To pa seveda pomeni, da so to-
vrsine informacije pogosto namenjene prav do-
lo¢enim prejemnikom in ne le medijsko anonim-
nim in razprienim posameznikom, kot se pri nas
pogosto dogaja.

Glede na to se tudi masovni mediji s tiskom
vred specializirajo in namerjajo k prav dolode-
nim, izbranim ali iskanim prejemnikom, ki si jih
poskuSajo prilastiti, jih osvojiti in se jim pred-
staviti za koristne in nepogresljive. Seveda pri
tem ne gre prezreti gospodarskega raduna in
profitabilnosti, ki sta gonilo kakrinekoli ekspan-
zije v svetu, pred katero tudi socializem ni imun.

S tem pa seveda nujno prihaja do vpradanja,
koliko so javne ali masovne komunikacije mo¥-
nost za nastajanje deviantnosti oziroma, gledano
z druge plati, koliko so sredstva za njeno zmanj-
Sevanje, preprefevanje oziroma nadzorovanje,
koliko so uporabne za ta namen in s kakfnim
uspehom.

4 Dietz, 5. 369.
% Garofalo, s. 319.
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Kajti Ze nekaj ¢asa spoznavajo, da »sredstva
masovnih obéil sodelujejo v procesih druzbenega
nadzorstva na dosti natinov«” in da njihov po-
men na oblikovanje &loveikega vedenja, bodisi
v pozitivnem bodisi v negativnem smislu, ni za-
nemarljiv. Zaradi manipuliranja z informacijami
(zlasti v tisku) bodo za na$ namen na kratko na-
¢eta naslednja vpradanja: vpliv tiska na miglje-
nje in vedenje ljudi, njegov pomen za utrjeva-
nje vrednot, koliko (in kako) tisk ocenjuje in
vrednoti vedenje in kak3ne so njegove moZnosti
pri ustvarjanju protikriminalnega javnega mne-
nja.

Ceprav je pri¢akovati, da bodo odgovori na-
nje za posamezne druZbene skupine razliéni in
pogostokrat odvisni tudi od vrste tiska ali nje-
govih sredstev, ki opravijajo razliéne vloge, ga
tu obravnavamo na sploino, in ne glede na to,
ali pomeni gradive za pozabljanje, vznemirjanje,
spodbujanje, vzburjanje, zabavo itd., njegovo
branje kot intelektualni napor ali sproitanje, in
se glede na to, ali je za mogke, Zenske ali otroke,
oziroma ali gre za kriminalni ali filozofski ro-
man, »science fictione, biografijo ali strip.

a) Vpliv na miSljenje in vedenje

Vpliv tiska, kot vseh ostalih medijev, je odvi-
sen od »celovitosti kulturnih in osebnih dejavni-
kov, ki jih subjekt vnaSa v situacijo«® v kateri
mora kakorkoli delovati in reagirati. Zato mu ni
mogoce, ali pa le v izjemnih primerih, pripisati
kljuénega pomena. Ima pa gotovo pemen za ma-
sevio socializacije, za emocionalizacijo kakega
pojava, za vzpostavljanje kake dispozicije bral-
cev ali posamezne druibene skupine vkljugéno
z ustvarjanjem strahu (pred kriminalom) ali
ksenoiobije (pred neznanci in tujci), za obliko-
vanje konformizma ali naravnanosti v dologenih
pogledih, zaradi gesar pravijo, da je lahko mo-
gofno propagandno sredstvo, ki ga zlasti upo-
rabljajo politiéne stranke in sploh dejavnosti
masovne kulture, kolikor sam ne slu tem na-
menom Ze glede na to, kdo ga ima v rokah in
éigav je. . :

Zato mu ne gre odrekati vpliva na javnost, na
njegove posamezne skupine, na oblikovanje in
poenotenje zavesti ter mifljenja in vedenja. Tega
se zlasti zavedata oblast in politika, ki nenehno

® Glej na primer Furer, s. 17—18, ifov, s. 13—14
itd.
7 Comstock, v Social Conirol (Gibls, ed.), s. 221,
8 RKuvaéié, 5. 230.
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s svojo modjo delujeta na tisk, in to toliko bolj,
kolikor manj je v druzbi svobode in demokracije,
in kolikor bolj Zelita, da je Zivljenje uniformno,
poenoteno, vadeno in nacértovano, in kolikor hi-
ireje se Zeli dosedi cilje, ki jih postavljajo tiste
skupine, ki druZbo vodijo.

MnoZi¢na obéila s tiskom na ¢elu so le redko-
kdaj neviralna, ponekod so moénoe politizirana
in zato lahko pristranska, ker sluzijo predvsem
dolofenim namenom, ¢eprav se le-fi skrivajo za
frazami o samostojnosti in neodtujenosti, o po-
dru¥bljenosti in za raznimi parolami, zlasti v
enostrankarskih druzbenih ureditvah.

Kakorkoli %e, vedno pa vplivajo na to, kako
se vesti, vsiljujejo nadine misljenja, propagirajo
dolod¢ene vedenjske vzorce (ne le porabnifkega)
in njihove vloge so pogosto moéno prikrite, pred-
vsem zaradi, kot pravimo, neosebnega komuni-
ciranja. To tudi pomeni, da se skrivoma wvtiho-
tapljajo v osebnost, delujejo na samonadzoro-
vanje in ocenjevanje drugih, da v ta namen mo-
bilizirajo javno mnenje, kolikor ga sploh ne
ustvarjajo, opravljajo razlidne druZbeno-eti¢ne,
nadzorovalne vloge, ¢e ne celo poboljSévalne in
resocializacijske, séveda pogosto odvisno izkljué-
no od prejemnika (recipienta).

b) Utrjevanje vrednot

V dezorganizirani druZbi, kot je na&Sa v tem
zgodovinskem trenutku, je utrjevanje vrednot,
zlasti pa uresni¢evanje novih, enc izmed kljucé-
nih vprasanj za morebitno preZivetje, ki ga ome-
njamo s fedalje vedjo zaskrbljenostjo. Ker se je
v zadnjem ¢€asu v nafi druZbi vgnezdilo toliko
negativnih vrednot, ki predvsem rojevajo in
vzdriujejo gospodarsko stisko in moralno propa-
danje, so pomisleki na izhod iz teZav z utrjeva-
njem nafetih in zavrZenih vrednot dokaj nor-
malni.

Prav glede na to so prizadevanja za spoitova-
nje norm in vrednot (prenekatere vrednote so
sankcionirane tudi z normami) zelo pogosta in
ne nazadnje se kaZejo tudi v Sirokih razpravah
o »ustavnosti in zakonitosti«, spodbujenih od po-
liti¢nih sil, ki vodijo druZbo. Le-te se namreé
trudijo, da bi dosegle dolofeno stopnjo zaZele-
nega konformizma, s katerim bi laZze premago-
vali tefave, v katerih smo, tudi zaradi preveé
razdirjenega nekonformnega vedenja po eni stra-
ni in prevelike koli¢ine defektnih norm po drugi.

Zato tisk in druga sredstva javnih obéil po-
menijo izredno moZnost za masovino vplivanje

na Ijudi, da bi se vedli ustrezno nastalim razme-
ram, da bi spodtovali zakonitost, pravni red in
pravila vedenja ne glede nato, ali jih dologamo
v okviru drzavnosti ali v okviru samoupravnosti.
To zadnje se ¢edalje redkeje dogaja, posebno ob
narai¢anju etatizma v na#i druzbi. Tisk ima to-
rej poseben pomen za masovno socializacijo z
vrednotami, s katerimi Zelimo dosedi izboljSanje
stanja, pri demer pa gre razloCevati: informira-
nje o stanju po eni strani in (predvsem politiéno}
propagando in pozive za pozitivnhe spremembe
po drugi. V ta namen ponekod po svetu razvijajo
dokaj celovite dejavnosti za doseganje Zelenega
druzbenega konformizma, kot je na primier »pra-
vovoe vospitaniex v Sovjetski zvezi, gibanje za
»law and orderz v ZDA itd. Ceprav smo pri nas
zateli z dokaj spolitizirano druzbeno samoza3ti-
to, pa se le-ia doslej ni obnesla v oblikovanju
pritakovanega vedenja, Ceravno so jo podpirali
tisk in druga sredstva javnih obéil, take da smo
postali zasi®eni z »informacijami« s tega po-
droé¢ja, ki nam niso pomenile tistega, kar je bil
njihov namen, kolikor to podroéje (javnih ko-
munikacij) jemljemo. izolirano ‘od vsega druge-
ga v na8i druZbi.

Socializacija vrednot pri nas forej ni potekala
uspedno in tisk, e smemo tako reéi, ni izvajal
zadovoljive kontrolizacije in je bil kot druZbena
ustanova neufinkovit, seveda ne samo po svoji
krivdi, ¢eravno ne bi smeli zanemariti njegovih
prizadevanj. Toda bil je vendarle moéno vpre-
Zen v politizacijo samozadCitnosti, ki pa je ni
opravljal racionalno, ker je bil preveé¢ pod vpli-
vom gil, ki imajo nad njim mod. Zlasti pa ni mo-
gel preprifati tistih, ki bi morali biti njegovi
rajvaZneidi uporabniki. Toda, ali je to sploh mo-
gofe prictakovati? Kajti v zadnjem ¢€asu je pre-
velkrat naletel na druZbenopolitifno apatijo, v
kateri dru¥beni konformizem ni bil ve& vrednota
in ko potrebna diferenciacija ni mogla prinaSati
uéinkov v merjenju po#tenosti nasproti odklon-
skosti.

¢) Ocenjevanje in vrednotenje

Ne glede na neuspe$nost v doseganju druzbe-
nega konformizma pri nas pri tisku in preneka-
terim drugim javnim obéilom ne gre odrekati
vloge sredstev ocenjevanja in vrednoienja vede-
nja in ravnanja. Zlasti v letu 1987 je tisk s svo-
jimi novinarji presegel raven dosedanjega delo-
vanja in se lotil kritiénega pisanja o druZbenih
deformacijah, deviantnosti in kriminalu, ne ozi-
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raje se na druZbenopolitiéno mo¢ nosilcev teh
pejavev. In &eravne je imel moZnost negativnega
tipiziranja prenekaterih ljudi in dogodkov, je to
opravljal ustrezno in z realistiénimi pogledi tako
na kriminal kot na njegove storilce, ki so bili
neredko do nedavnega $e ugledni in spoStovani
ljudje, kot je to znano iz teorije o kriminalu be-
lega ovratnika in spoznanj o deviantnosti vigjih
druZbenih plasti.

Prav v zadnjih letih je tisk opustil pisanje sa-
mo o kriminalu drobnih, nezas¢itenih, o deviant-
nosti spodnjih druzbenih plasti itd., in je v tem
pogledu presegel zmogljivosti formalnega nad-
zorstva, ki se je do nedavnega prav tako ukvar-
jalo predvsem z malimi Ijudmi. Zato je vloga
javnih obéil, zlasti tiska, moéneje prisla v
ospredje kot ocenjevalec stanja v druZbi tudi
glede razlofevanja nepravilnosti od vsega dru-
gega, kar je bilo treba vrednotiti v kontekstu
protikriminalnega javnega mnenja.

d) Ustvarjanje protikriminalnega javnega
‘razpoloZenja

Ne glede na to, da zlasti tisk ni namenjen sebi,
niti mu pri nas ne gre pripisovati docela samo-
stojne vloge, $e posebej sprito njegovih razmerij
do politiénih sil, je vendarle nezanemarljiv pri-
pomotek pri ustvarjanju, oblikovanju, vzdrZeva-
nju ter razvijanju petrebnega protikriminalnega
mnenja. Ceprav je véasth, zlasti v letu 1987, ne-
katere dogodke tudi moéno emocionaliziral, je
bil na splo$no v »sluZbi ¢lovelke potrebe po ve-
denju«, kot pravita Rivers in Schramm.?® S pi-
sanjem o deviantnosti gornjih druzbenih plasti,
ki presega konvencionalno kriminalnost s pre-
nekaterimi svojimi razseZnosimi, pa je seveda
odprl drugaden strah od tistega, ki ga ustvarja
klasiéni kriminal s svojo krvavostjo, muskulatur-
nostjo, spolnostjo in ¢ustvenostjo. S tem pa je
spodbudil ogoréenje in uperjenost javnega sen-
timenta v druge druZbene skupine kot dosedaj,
ko je bila odkrita deviantnost med visjimi druz-
benimi plasimi izjema In ne pravilo. S tem pa
je seveda sproZil sovraZnost, zavrafanje, neza-
upanje in Se marsikaj drugega tudi tam, kjer
jih do sedaj v glavnem nismo bili vajeni.

Tisk je zato nadi javnosti odprl drugafen po-
gled na druZboe tudi glede dojemanja deviantno-
sti, ki je pri vi§jih plasteh dosti bolj ubranljiva

¢ Splichal: Svoboda in odgovornost v druZbenem
komuniciranju, v Odgovornost v samoupravni druz-
bi, KnjiZnica FSPN 1982, 5. 403.
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predvsem zato, ker je nevidna in nedosegljiva
in ni tak$na kot so pouliéna in konvenciona devi-
antnost, kriminal v soseski itd. Od tod Ilahko
tudi druga¢ni uéinki javnih komunikacij in manj
za¥eleni od vseh drugih, ki so doslej dosegali
ni%je druzbene skupine z manj ali brez moéi in
ki so se dogajali preteino posami¢no. Na tem
relativne »noveme« podro¢ju pa seveda ni mogote
tako organizirati javnega mnenja pri odkrivanju
in obravnavanju napak kakor tam, kjer posa-
meznik lahko sodeluje s svojim antikriminalnim
sentimentom, legitimnim delovanjem in s svoji-
mi viogami v druZbi.

Pri tem pa je treba ratunati Se s selektivno
izpostavljenostjo, dojemanjem in zadrZanjem!?
posameznikov in skupin do sredstev javnih obdil.

3. Pomen za nadzorovanje

Glede na to, da v tem sestavku dojemamo tisk
izkljuéno z njegove druZbeno nadzorstvene vio-
ge, moramo seveda opustiti vsa druga razmislja-
nja, ki ga zadevajo in so si lahko tudi nasprotu-
jo€a, saj mu marsikdaj pripisajejo tudi krimino-
gen pomen. Podobne sestavine imajo seveda fudi
druga sredstva javnih komunikacij, ki so se raz-
vila znatno kasneje kot tisk in ki se v sedanjosti
Sele rojevajo.

Glede na nadzorovalno vlogo, in to kakr3no-
koli, bodisi v aktivnem bodisi v pasivhem po-
menu, se velja ustaviti na naslednjih vpraanjih:
kakZen je njegov pomen za informiranje na po-
dro¢ju kontrolnih dejavnosti in deviantnosti, ali
lahko vpliva na odvraéanje kriminalnih tendenc
in s tem v zvezi tudi, ali lahko deluje na obliko-~
vanje samonadzorstva' ali na internalizacijo €lo-
vekove kontrole, koliko in kako deluje na var-
nostno kulturo, oziroma kako pouduje o receh
s podroéja varstva, varnosti itd. Kolikor so to v
nekem smishz bolj pasivne dejavnosti, ki seveda
niso izkljuéna vloga tiska, razen kolikor ne gre
za specializacijo prav za ia namen, se pojavlja
tudi vprasanje, ali ima tisk lahko tudi dejawmej-
So vlogo od teh, zlasti v neposredni kontroliza-
ciji. Saj novinarji ne fako redko odkrivajo tudi
kazniva dejanja in jih obravnavajo z razpoloi-
ljivimi sredstvi, ki niso brez javnih uéinkev in
imajo pogosto daljnoseZne represivhe sestavine.

Seveda so ta vpraSanja v marsitem odvisna,
kot pravi Kuvaéi¢, od narave avditorija, komu-~

10 Sehur, s. T4.
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nikativnih izku$enj in komunikatorjev.!! Zato
navadno tam, kjer je mo¢no oslabela neformalna
kontrola, tudi masovni mediji nimajo posebnega
vpliva, kolikor ne vzbujajo pozornosti zaradi
morebitnega senzacionalizma, ki pa ima navad-
no vedno kratkotrajne uéinke in ne daje vzgoj-
nih izidov, prej kak$ne druge, vtasih tudi ne-
etiéne.

Zato v komunikologiji dosti razmi%ljajo o naj-
razlitnejsih stopnjah tokov komunikacij (od one-
step—flow do multi-step-flow of information),!z s
katerimi naj bi vtisnili podatke prejemniku in
mu jih vsilili kot uporabne oziroma utinkovite,
morebiti tudi tako, da dobi vtis neposrednega
komuniciranja, ob tem seveda, da javna ob¢ila
v glavnem pomenijo sprejemanje vesti v eno-
smernem komunikacijskem procesu. Ta gotovo
ne zadeva vseh bralcev enako.

a) Obveséanje

Obvestanje oziroma informiranje je primarna
naloga tiska, ki mu je lastna Ze od vsega zatetka,
od Gutenberga naprej. Danes si za to vlogo vse
tasopisne hife izredno prizadevajo in na mod
trudijo, da bi bila senzibilizacija javne pozorno-
sti izpeljana do dovrienosti, saj je od tega ne
nazadnje odvisen tudi njihov ekonomski poloZaj,
kar je prav tako zelo pomembno, zlasti zaradi
konkurendnosti. To pa je mogofe doseti le s pri-
dobivanjem naklonjenosti bralcev.

Moé obveidéanja je zato gotovo odvisna od na-
klade, ki jo zmore posamezni tisk, saj je doseg-
ljivost bralcev edvisna tudi od koligine izvodov,
ki so v prometu, in veé ko jih ljudje sprejmeijo,
vet je moZnosti, da bodo informacije uporablje-
ne. Kolikor se s tem v zvezi oblikuje javno mne-
nje, postane ta okolif¢ina dejavnik za doseganje
kaksnib ciljev, namenov, vplivov, delovanja itd.
V tem smislu postane tisk mobilizator mnoZic za
nekatera vprasanja, kar ne more zanemariti nih-
ée, ki Zeli karkoli spreminjati, razvijati, napre-
dovati, poboljSevati, vzgajati, mobilizirati in
karkoli kam pripeljati (od tod v zadnjem &asu
toliko prizadevanj naSe politike okoli tiska). Pri
tem pa je seveda treba rafunati, da je moZnost
obvel¢anja s tiskom v otrodkih letih ¢loveka zelo
nizka, da raste v obdobju doraséanja in mladosti
ter doseZe svoj vrh, kot pravijo, prav pred leti
upokojitve, nato pa se zopet zmanjsuje.?

11 Kuvadié, s. 217,
12 Barbit, 5. 42, Schur, 5. 74.
2 Dimnick et al., 8. 23.

Na obvedtanje vedno bolj vplivajo prenekateri
»viric, ki imajo razne informacije in jih Iahko
posredujejo tako, da govorimo o informatizaciji
druibe. Zato tisk, kakrienkoli Ze, toliko bolj pre-
vzema odgovornost za resnico, pa €etudi gre za
pisanje o kriminalu v »&rnih kronikah«, ki je
véasih v marsidem problematiéno.

Prav s tem v zvezi pa nastajajo tehtna vpra-
Zanja, koliko vesti o kriminalu sploh objaviti v
tisku in kake pisati, da bosta kakovost in obseg
po eni strani zadovoljevala obveStenost javnosti
in da se ne bodo, po drugi, ustvarjali prestrase-
nost, vtisi o prepuienosti samemu sebi in izpo-
stavljenosti, tja do oéitkov, da pisanje o deviant-
nosti pouduje kriminalne tehnike in rojeva od-
klonske motivacije. Vesti o kriminalu &estokrat
vsebujejo #e podatke o delovanju policije in
kazenskega pravosodja, poufujejo o moZnosti
obrambe pred nasiljem razlitnih vrst in pred
premoZenjsko Skodo, Easopisi ponujajo razne
statistike, piSejo o reformah in dejavnosti drza-
ve v boju s kriminalom, tja do kaznovalne in
kriminalne politike.

V tem kontekstu tisk dosti prispeva k zani-
manju ljudi za deviantnosti, za etioloka vpraSa-
nja s tega podrodja in s tem v zvezi za prepre-
tevanje zlasti individualnega viktimiziranja, saj
je posameznik v kriminalni prevenciji vedno
najbolj prepuiten samemu sebi in neinstitucio-
nalizirana javaost je vedno najbolj nebogljena
in ogroZena. Prav dosegljivost posameznika s ti-
skom (in nekaterimi drugimi sredstvi) pa je la-
hko najbolj koristna za njegovo vkljuevanje v
kriminalne politiko, ¢eprav neinstitucionalizira-
no, kar je lahko toliko bolj pomembno, kajii ve-
liko ogrozenih ljudi vedno izpada iz tovrsine
druZbene institucionalizacije in ostajajo neizko-
ri¢eni v druZbenem obrobju in jih 3e taka »sa-
mozadéitna« propaganda ne zajema.

b) OdvraZanje in preprefevanje

S tem sta migljeni dve poglavitni vlogi zlasti
tiska. Po eni strani gre za odvratanje kriminal-
nih tendenc pri ljudeh, ki bi bili motivirani po-
stati deviantni, po drugi pa gre za tiste, in teh
ni tako malo, ki omogogajo drugim, da so od-
klonski predvsem zato, ker jim nudijo priloZ-
nosti, da to postajajo. Vse skupaj sicer zadeva
izkljuéno preventivno delovanje sredstev javnih
komunikacij, toda za nas namen smo jih razdelili
tako, da se v njem ogleduje pomen moinega
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storilca in vloga moZne Zrtve, torej je na eni
strani akter, na drugi ofkodovaneec.

Pri tem je gotovo, da so lahko nekateri posa-
mezniki ali skupine bolj ogroZeni od drugih in
spet, da so posamezniki ali skupine bolj deviant-
ni od drugih. Toda tisk tega ne more lofevati
s svejim posredovanjem informacij. Le-te na-
vadno posreduje uniformno za vse, ker v njem ni
strokovnjakov, ki bi se razumeli na ta vpra3a-
nja, ki nedvomno zahtevajo specializirane kadre
za pisanje o deviantnosti, zlasti v smislu vzgojne
in izobraZevalne vloge javnih komunikacij.

Opozorila pred kriminalom, ki izhajajo iz vesti,
pa so lahko vsiljiva, dolgofasna, poutevalna (v
obeh smereh), senzacionalna ali spolitizirana ali
zbirokratizirana, tako da pri prejemniku ustvar-
jajo nasprotno ali vsaj indiferentno reakcijo od
pricakovane (primerjaj veéino pisanja nagih ¢as-
nikov o »drufbeni samozadtiti«). Zato pisati in
sporodati vesti o deviantnosti in reakeiji npanjo
ni lahko, niti preproste. Poleg fega vsi, ki pri-
hajajo v novinarske hide, navadne za&no s pisa-
njem o kriminalu in nato odhajajo drugam. Zato
ni ¢udno, &e je v pisanju o kriminalu veliko sen-
zacionalnosti, enostranskosti, emotivnosti, duse-
briZniftva, kvazihumanizma,* pa neznanja, po-
enostavljanja, nejasnosti, zamegljevanja, netoé-
nega prikazovanja, izkrivljanja, obsojanja, etike-
tiranja, kolikor ne kak3nega povelitevanja,
poudarjanja heroizma in podobno, iz desar véa-
sih celo izhaja, da se skriminal splaa«, kot to
vedo povedati na zahodu.

Prav zato je posredovanje informacij o krimi-
nalu zamotano podroéje, s katerim bi se morali
nadrtno in usklajeno ukvarjati sociologi, prav-
niki, kriminolegi, psihologi, pedagogi itd., skupaj
s komunikologi in drugimi, morebiti celo s poli-
tologi, saj boj z deviantnostjo 3e kako zadeva
druzbeno podutje, s katerim morajo radunati tudi
politiki. »Informiranje« javnosti o kriminalu in
prevenciji forej ni preprosto delovanje.

c) Internalizacija samonadzorovanja

Tisk vsakodnevno ponuja prenckatero pisanje,
iz katerega veje eti¢nost ali kriti¢nost do pojavov
in Ijudi, posreduje opise smiselnih medéloveskih
odnosov, odpira obilje moralnih vprafanj, opi-
suje like, ki bi jik veljalo posnemati ali se z nji-
mi poistiti, hkrati ko po drugi strani prina3a
dosti vesti s prav nasprotnim predznakom, zara-
di katerih ljudje razmisljajo, se pogovarjajo, jih

14 TJaZovié, Osvrii, s. 48.
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obsojajo ali sprejemajo bodisi individualno bo-
disi skupinsko. ,

Tisk s tem dolotena mnenja, vesti, poglede itd.
v nekem smislu institucionalizira in jih pred-
stavlja za pozitivni ali negativni zgled ali vzor,
ki vzbuja razmifljanje in peotrebo ali po diferen-
ciaciji ali po identifikaciji. To pa je zaletek pro-
cesa kritiénega razsojanja lastnega vedenja posa-
meznika in oblikovanje njegove samokontrole, ki
je prej psiholoiko kot socioloSko in komuniko-
losko vpraSanje, je pa gotovo nadzorstveno, saj
pogosto vzbuja ozaveStenost, vest, sram, krivdo,
kesanje in odgovornost. To pa lahko pomeni, da
se gicer privatizirana masa posameznikev prek
sredstev javnih obéil posredno vkijufuje v sku-
pinsko in masovno oblikovanje doloenega (spre-
jemljivega) vedenja, sicer vsak zase, toda s ko-
likor toliko enotnimi pogledi in pripravljenostjo
za nemoteno soZitje v skupnosti, ob prizadevanju
tudi za svojo samorealizacijo. To pa je gotovo
preees internalizacije samokeontrole, v kateri
imajo sredstva javnih komunikacij lahko svoj
delez.

d} Pougevanje o varstva

Tisk, in to kjerkoli po svetu, se moéno ukvar-
ja s kriminalom. Pisanja o deviantnosti v nobe-
nem dnevniku, tedniku ali reviji ni malo, saj
povsod privladuje pozornost s svojim obsegom,
vsebino in Se posebej s posameznimi dogodki (pri
nas npr. Agrokomerc). Kolikor opisovanje posa-
meznih pojavov ali delovanja deviantnih ljudi
polni stolpece &rnih kronik ali druge rubrike, v
katerih je dosti »zrne, kakorkoli uporabnih za
dojemanje druZbenih deviacij in legitimno reak-
cijo manje, moramo najbrz upostevati Ze dvoje:

- vzgojnoizobraZevalno vlogo posameznih
¢asopisnih his, ki se, od svojih zmogljivosti od-
visno, same ukvarjajo s pisanjem o odklonskosti
z najrazliénejsih izhodisg; _ _

— tisk kot sredstvo drugih dejavnikov, za ka-
tere so kriminalna ali kaznovalna politika, pre-
pre€evanje deviantnosti in Se marsikaj, kar sodi
zraven, vkljufno z druZfbeno samozai&itnostjo,
pri nas Ze po naravi njihova vsebina ali tako
ali drugade njihovo delovno podroéje.

Kar zadeva lastno vzgojnoizobraZevalno vlogo,
zlasti tiska, moramo za nafe razmere pritrditi
tistim, ki so Ze doslej ugotavljali neusposoblje-
nost in nespecializiranost kadrov za ta vpraganja
in potrebo po drugainem obravnavanju deviant-
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nosti v sredstvih javnega obhveifanja. Gmotne
razmere za to niso pogebno ugodne, pa se more-
biti tudi zaradi tega ni mogleo nid¢esar spremeniti
na bolje, ¢eravno stanje v druZbi ni neugodno
za drugafen razvoj obravhavanja deviantnosti
v tisku, po radiu in na televiziji. Res pa je, da
so posamezni ekscesi pritegnili njihovo pozor-
nost, tako da javnost ni ostala neobvesgena. To-
da, ali je to dovolj za njihovo vlogo, Ce se pojav-
ljajo samo kot posredovalel in pojasnjevalcei in-
formaci;? :

Pomen sredstev javnih obéil pa je dosti vedji,
kolikor so na tem podrodju samo medij drugih
za njthove cilje v okviru dejavnosti, ki jo oprav-
ljajo, predvsem pa v okviru politike. Zato so,
zlasti na§ tisk pa tudi drugi, v bliZnji preteklosti
preveé politizirano prinaZali vesti o varstvu, var-
‘nosti, obrambi in samoza3titi. In ne samo to. In-
formacij s teh podrodij je bilo véasih toliko, da
so bile same sebi v napoto in so Ze zaradi svoje
koli¢ine in podobnosti, neinventivnosti ter po-
navljanja ustvarjale indiferentnost, in e Ze ne
odpora, pa vsaj vtis na prejemnika, da ne ve-
ljajo zanj, ker so bile preveé splofne in premalo
ali pa sploh ne prilagojene pesameznikom in nji-
hovim (starostnim ali statusnim)} skupinam.
Hkrati pa so se prenekatera izhodiséa pojasnje-
vala kot spravica in dolZnost«, ne da bi kaj dosti
razlagali, kaj je kaj. Na sploh pa so se naZa sred-
stva javnih komunikacij premale obracala k
moZnim ZFrtvam deviantnosti, ki so nedvomno
najbolj uporaben kenzument pouéevanja in se-
znanjanja z raznimi izhodis® za wvarstvo. Na
sploh lahko re€emo, da je bila vzgojnoizobraZe-
valna vloga tiska v samovarovanju preveé spo-
litizirana, odiujena, zbirokratizirana in sforma-
lizirana, da bi lahko pomenila nauk ali navodilo
za dejavnost in pojasnilo za razumevanje Zelene-
ga ravnanja. Toda tega ni kriv samo tisk. Lahko
bi se upiral z znanjem, ki bi ga moral imeti o
tem, kako strokovno pojasnjevati informacije,
toda raje je postal sluzabnik svojemu gospodar-
ju, kot da bi se mu zameril. Zato lahko reemo,
da je bil zmanipuliran kot tisti, ki so jim bile
informacije namenjene. Toda le-ti se nanje ve-
¢éinoma niso dosti ozirali, kar dokazuje tudi po-
loZaj, v katerem smo. Vsa samoza#titnost, posre-
dovana s sredstvi javaih obéil, ni veliko prispe-
vala k viegi, ki ji je bila v druzbi namenjena.

Razna kriminalnopolititna, etiolofka, fenome-
nolofka, preventivna in sploh samovarovalna
prizadevanja niso prinesla bistvenih uéinkov in
veliko fega ni prispevalo k uspehu. S stalii¢a

»cost/benefit« je bilo to delovanje predvsem do-
kaj nerentabilno investirano. Deviantnosti ni
bilo manj, lahko pa je bila dosti bolj prikrita.

e) Odkrivanje in preiskovanje

Tisk in sredstva javnih obé&il v socialistiénih
druzbah, kjer se Etejejo kot dejavnik politiéne
socializacije, niso naravnani v fo, da bi sami
opravljali vloge odkrivanja in preiskovanja de-
viantnosti. Ce so se posamezniki lotevali Zesa
podobnega, se je neredko zgodilo, da so jfih
oblastniki wutifali tudi s kazenskim procesira-
njem, ¢eprav pri tem ni Zlo vedno za varsivo
zasebnosti, zasebnega Zivljenje ter za zalCito
svobo&éin ¢loveka in drZavljana v nafi druibi.
Sicer pa so te refi dokaj raztegljive in pogosto
je odvisno, kdo je tisti, o katerem se piSe, ni pa
pomemben naéin pisanja in resnicnost pedatkov,
ki jih tisk posreduje javnosti. Zato najbrz ni
pri¢akovati, da bi pri nas priflo do kakega
»Wattergate« kot v ZDA, prej se dogaja, da se
tisk ali posamezniki v njem vkljudijo v kak3ne
politine grupacije in zaradi politizacije masov-
nih komunikaecij potegnejo z njimi, odvisno od
tega, na katerem podro&ju zmagajo »zdrave si-
le«. To in fe marsikaj drugega kaZe na odvisnost
zlasti tiska, na zoZenost podroéij delovanja in
svobode, na preveliko navezanost na vire infor-
macij in njihovo wvplivnost, tja do nestrokov-
hosti'® zlasti na specializiranem podrodju, ki ga
tu natenjamo. Novinarski etiéni kodeks pa ne
more biti ovira za prodornejSo vlogo tiska pri -
obravnavanju deviantnosti v nasi druzbi.

Toda freba je reti, da si je tisk v letu 1987
s pisanjem o kriminalnih aferah velikih razse-
nosti in s posredovanjem nekaterih dogodkov iz
preteklosti in v okviru »zgodovinskega spomi-
na«, zlasti na Slovenskem, pridobil veliko sinz-
patij javnosti. Ne nazadnje je posamezna vpra-
Sanja nafenjal tudi z izhodi3g, ¢e bi smeli tako
redi, »operativinega odkrivanja in obravnavanja«
dogodkov in ljudi, kar mu daje lastnosti drmi-
benega nadzorovanja sicer omejenih razseZnosti.
TeZko je refi, ali mu je to omogofalo ugodnejie
polititno vzdusje ali je tisk uspeval k ugodnej-
femu politiénemu vzdudju. Najbrz bi veljalo fe
refi skrbno preudevati. Ne nazadnje bi jih tudi
sredstva javnih obé¢il lahko sama analizirala.

%5 (Glej na primer Sinkovec J.: Nekatere ustavne
svoboitine ¢loveka in sredstva javnega obveStania,
v: Odgovornost v samoupravni druzbi, s. 428/9.
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3. Pomen tiska za nadzorovanje

Tisku ni mogode odrefi posameznih lastnosti
nadzorstva. Ker gre za sredstvoe masovnega ko-
municiranja, imajo njegove vloge nedvomno po-
men druZbenosti. Tisk obravnava, pije in anali-
zira pojave in vedenje Ijudi, razsoja in ocenjuje,
vrednoti in stigmatizira. Tisk res ne odkriva in
raziskuje ter kaznuje v pravem pomenu besede,
toda temu je s posameznimi okoliiinami zelo
blizu in prenekateri njegovi posegi so lahko
dosti bolj dramatitni in drasti¢ni, éeprav so do-
seZeni na povsem neformalen naéin, in to sicer
bolj kot katerikoli drugi ukrepi kazenskega
pravosodja v okviru zakonitosti njegovih ka-
zenskih sankeij. Poleg tega pa podobno kot druz-
benoformalno nadzorstvo $e vzdriuje in legiti-
mizira status quo v druzbi, omogoda in posre-
duje javnosti ustrezne modele identifikacije ter
nedvomno spodbuja, motivira in razvija doloce-
no obdéutljivost za kriminalne probleme. Je to-
rej eden izmed redkih medijev, ki je z javhestjo
v stalnih stikih, €eprav le-ti potekajo enosmerno,
toda drugih, boljsih ni. Res pa je, da komunicira
z masami ali s posameznimi druZbenimi skupi-
nami in ne s posamezniki, medtem ko legitimno
(zlasti drZavno in formalno) nadzorstvo deluje
predvsem na posameznika, eravno mu ne gre
zanikati $ir§ih druZbenih vplivov. Prav iz tega
razloga so njuni vplivi na zasebnost in posegi
vanjo zelo razliéni, kar se seveda razlikuje od
»pravic« enega in drugega. Tudi tisk jih lahko
ogroZa in to se neredko dogaja kjerkoli po svetu
in celo morebiti najbolj tam, kjer so najbolj de-
mokratitni in kjer pravice posameznika dajejo
pred druZbene. Toda tovrstni udinki so lahko
razliéni, saj ne nazadnje ugotavljajo, da naj bi
npr. imele osebe, narofene na lokalni tednik,
moénejSo krajevno orientacijo kot osebe, naro-
¢ene na nelokalni metropolitanski &asopis,’® da
Casnikarji s pisanjem o deviantnosti oblikujejo
»kriminalne valove«!” in Se marsikaj, zaradi &e-
sar bi lahko rekli, da tisk opravlja neoperativno,
tiho in najpogosteje prikrito nadzorovanje.

a) Razirjanje vesti

Gotovo je informativni pomen sredstev javnih
obtil prevenstven pred vsemi drugimi. To e
posebej velja za tisk tudi na podroéju pisanja,
ki kakorkoli zadeva deviantnost. O tem je Ze

1% Tichenor/Wackman, s. 595,
17 Garofalo, s, 322,
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tudi v kriminologiji in ne le v komunikologiji,
socialni psihologiji in drugod toliko napisanega,
da se tu ne splaca izgubljati besed. S tem v zvezi
seveda nastajajo razna vpraSanja motiviranosti
za pisanje o problemih deviantnesti, seznanjanja
o postopkih, ki so pred sodii¢i, pojasnjevanja
delovanja policije in zaporov, razlaganja etiolo-
skih razseZnosti razliénih deviacij, od posilstey
do novejfih oblik gospodarskega kriminala, da
ne omenjamo posebej prizadevanj za takine de-
javnosti, ki Ze zaradi zasi¢enosti javnosti ne
morejo privesti do zaZelenih posledic. Od tod tu-
di vpraSanja:'® kako tisk zagotavlja potrebo po
obveienosti, kako prikazuje redi, ki zadevajo
vsakdanje Zivljenje, kako zabava in sproita ju-
di in kako omogoda osebno identifikacijo ali
vzbuja odpor z informacijami, ki jih posreduje
(Cetudi z zabavnim tiskom).

V »kriminolo3ki komunikologijiz, e smemo
uporabiti {a izraz, nekateri poskufajo dajati na-
vodila tisku in sploh sredstvom javnih obéil, ka-
ko naj pifejo o kriminalu in vsem, kar je z njim
v zvezi,' da bi se pribliZali idealnim modelom,
ki pa so spremenljivi in odvisni od prenekaterih
okoliitin, zato se ne velja z njimi ukvarjati, ker
gre pogosto za merila, ki so spolitizirana, koli-
kor ne-sluzijo kak#nim trenutnim koristim. Zato
bi bilo vredno prav to plat skrbno preuevati in
razvijati prilagojeno stanju kriminala v kon-
kretnih razmerah ali dogodkih.

b) IzobraZevanje

Pod izobrazevanje Stejemo v tem razmifljanju
predvsem tisto, kar sodi, v politi¢nem jeziku re-
feno, v tako imenovano »varnostno kulturo«.
Ceprav pojem sam ni zadovoljivo pojasnjen in
razmejen od drugih moZnih kultur in tudi sam
obsega razli¢ne poglede na problematiko, ki jo
skuSamo z izrazom pojasnjevati in je pogosto
tudi moéno etatizirana, s samo »kulturo« pa ni-
ma dosti zveze, 5e posebej, ¥e odmislimo kul-
turo od koga in kulturo za koga ter zakaj. Zato
si je verjetno najpreprosteje zamisljati pri tem
predvsem varno ¢lovekove Zivljenje. Varno ziv-
ljenje v tem, da nihée ne stori drugemu &esa ta-
kega, fesar sam ne Zeli, da bi mu storili drugi.
Tak$en pogled na varnostno kulturo gotovo sodi
v podrogje kulture civilne druZbe, v kateri ima-
jo.drzavni organi sicer pomembno viogo kot

18 (3lej tudi Morrison, s. 87.
19 Glej na primer JaSovié, v Osvrti, s. §1—62,
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moini dejavniki, ki temu doprinasajo svoj de-
leZ, toda &e so pri tem izkljuéni, zaCenja posta-
jati njihova vloga vprasljiva, zlasti glede na to,
ali ta »varnostna kultura« ni nekaj, kar postaja
privesek k drZavi in slufi predvsem njenim na-
Iogam, ker je premalo obrnjena k posamezniku,
ki je tako s to varnostno kulturo destikrat ogro-
Zen tudi v njenem imenu.

Toda v tej »varnostni kulturi« in pri izobraZe-
vanju zanjo pa gre Se za naslednje. Ker so ne-
kateri drZzavni organi kljuéni nosilei tovrstnega
izobraZevanja, je neinstitucionalizirani posamez-
nik dostikrat pozabljen in prezrt, ker gre pri
varnostni kulturi bolj za druZbene in komaj Se
za skupinske interese, na kar kaZe celotna kon-
cepcija »druZzbene samozadtite«, ki skoraj ne
pozna »individualne«, ali pa si jo po svoje raz-
laga.

Zato ima lahko tisk pri izobraZevanju in
vzgoji velike koliéine neinstitucionaliziranih, od-
tujenih ter nepolitiziranih posameznikov po-
membno viego, ker je zanje edini vir informacij
in morda zelo redka komunikacija, ki jih urav-
nava, navdihuje ali vodi v dolofeni »varnostni
kulturi«, pomembni predvsem zanje kot moine
Frive. To pomeni, da jih vodi v smisiu kriminal-
ne prevencije. Tu pa se pojavlja dvostranska
vloga tiska, ker po eni strani pouduje varstvo,
hkrati ko po drugi strani opisuje praznine v de-
lovanju, ki jih uporabljajo drugi za napad. V
tem je nesreda celotnega izobraZevanja za na-
predovanje »varnostne kulture«, kjer so njene
sresnice« ambivalentne. Uporabljamo jih, kakor
jih hodemo. Vse je odvisno od nas. To pa so vsi
poloZaji, v katerih je mogoée iz dobrega narediti
tudi slabo.

Tisk in druga sredstva javnih obéil na tem
podro¢ju najvetkrat posredujejo informacije
drugih, zlasti politiénih in drZavnih dejavnikov,
ki zele vzdrZevati stik z bralei, kajti tisk navad-
no svojega interesa na tem podro¢ju najveckrat
nima, razen &e ne gre za »obveSfanje« o fem.
To pa so zlasti »druZbene kronikes, strokovni ko-
mentarji politi¢nih, kulturnih, gospodarskih in
drugih dogodkov, ilustracije, dokumenti«* itd.
Seveda je treba pri tem upotevati formulo ko-
munikacijskih procesov, ki se glasi »kdo re¢e kaj,
po kakinem kanalu in s kakSnim udinkome«.2?
Zato je tisk lahko mofan vzgojnoizobraZevalni
dejavnik, ki »razvija in napreduje intelektualna,

2 Taovié, TREKKP 1972/73, s. 460.
21 Barbié, s. 42.

delovna, kulturna, druzbenopolitiéna in moralna
stali¥®a, navade in interese«? ljudi, fudi za na-
men vzgoje v varnostni kulturi.

¢) Psikolofki pomen tiska (za nadzorstvene
vioge)

Psiholoski pomen tiska za nadzorstvene vioge
gotovo zadeva na prej omenjeno formulo, kdo
kaj rege, po kakinem kanalu in s kak3nim uspe-
hom. Uspeh je nedvomno povezan z vaznimi
psihologkimi, zlasti pa socialno psiholoSkimi se-
stavinami komuniciranja. Le-te pa so pri nas,
zlasti ko zadevajo pisanje o kriminalu, 3e »tabula
rasac.

Pri nas smo s predimenzioniranim komunici-
ranjem o nekaterih vprasanjih »varnostne kul-
ture«, zlasti pa okoli druZbene samozailite, ver-
jetno napravili ve¢ Skode kot koristi, ker smo
javnost in posameznike zasitili s politizacijo tega
podrodia, da je postalo predvsem mit in ne dosti
ved. Tovrstnih kampanj, ki so v zadnjem Casu
modno popustile, se nismo lotevali psiholosko
preratunano in posameznim druZbenim skupi-
nam prilagojeno. Tudi stisk« ni mislil na to, ker
ge je v preteklosti preveé vdinjal drzavnim in
politiénim oblastem, ki so ga uporabljale kot
svoj medij kljub poudarjanju domnevne samo-
stojnosti tiska in podruZbljanja informacij. Pre-
nekaterih re¢i nismo prikazovali »problemskos,
hkrati ko je bilo tudi pisanje o kriminalu in de-
viantnosti sploh najvetkrat pomanjkljivo, pod
vplivi posameznih dogodkov ali osebnosti, poli-
tienih akeij in zato priloZnostno, nestalne in
sploh slabe pretehiano in brez dolgoroénih ciljev,
skratka, slabo socialno-psiholo$ko prilagojenc in
preradunano. Tudi iz tega se vidi, da nimamo
v federaciji in ne le v republiki nekega organa,
ki bi vedil »kriminalno politiko«, kot je to na
zahodu in vzhodu, ampak je prepuitena neStetim
dejavnikom, ki vsak po svoje in neusklajene ra-
zumejo »politiko omejevanja deviantnostic, kot
vedo in znajo in pogosto pod ¢ustvenim dojema-
njem procesov in pojavov okoli sebe. Od tod
dosti iracionalnih reakecij v tisku raziiénih vrst,
ki kake pojave ali deviante v¢asih celo emocio-
nalizirajo in pod vplivi izven tiska fudi politizi-
rajo. Oba procesa pa ne rojevata potrebnih izi-
dov oziroma sta konfliktna z Zeljami in potre-
bami, ki bi jih bilo treba uresnievati v masovni
kulturi, zlasti na podrofju preprefevanja devi-
antnosti.

22 JaSovié, Osvrii, s. 60.
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Ni mogote redi, kaksne izide so prinesla dose-
danja prizadevanja na socialnopsihologkem po-
dro&ju in kaj bi bilo, &e jih sploh ne bi bilo, in
kakino 3kodo so naredila tista, ki niso bila
ustrezno vodena. Gotovo pa je, da bi vedno mo-
rali rafunati s psihole5kimi u@inki vplivanja na
Ijudi in problematika deviantnosti je podroéje,
ki Eedalje bolj klide k temu tudi pri nas, éerav-
no smo prevet dolgo Ziveli pod wvtisom, da se
s politizacijo in samoupravnostjo samodejno re-
Sujejo vsa vpra3anja. Hipertrefija norm in pojav-
nost devianinosti sta pokazali, da ni tako. Zlasti
sta potrdili, da med njima in prejemniki infor-
macij ni ustreznih interakeij, in to ne v dejan-
skosti, ¢ manj pa prek tiska kot medija tistih,
ki imajo moé& v druzbi.

d) Ustvarjanje javnega mnenja

VpraSanje, ali je na podro&ju deviantnosti,
njegovega nadzorovanja in nadzorstva sploh po-
trebno ustvarjati javno mnenje, ga oblikovati,
razvijati itd., najbrz ni odveé. Toda kak3no jav-
no mnenje in ¢igavo javno mnenje? Cigavo jav-
no mnenje na primer o smrini kazni, o &L 133
KZ SFRJ, o zgodovinskih dogodkih iz bliZznje
preteklosti ali o gospodarskem kriminalu itd.
Kdo je sploh tisti, ki naj ustvarja javno mnenje,
ali naj bo to mnenje enotno oziroma uniformno
ali konfliktno, eno ali veéstransko, kaj so cilji,
kam naj peljejo itd.

Kolikor imamo za izhodi¥¢e tisto, o Semer raz-
mi$ljamo v fem pisanju, da je dosti preprosteje
obsojati konvencionalni, nasilniski, muskulatur-
ni, pouli¢ni in podoben kriminal, pa je le-to na
kakem drugem podrodju Ze veliko bolj proble-
matiéno. Ljudje prenekaterih sankeioniranih
pojavov ne dojemajo z enako zavrZenostjo, opre-
deljujejo se na podlagi razliénih izkusenj, &u-
stev, ogroZenosti in Se marsifesa, zaradi Gesar
je uniformiranje javnega mnenja iluzorno, ne-
uspesno in konfliktno, kolikor ne rojeva celo na-
sprotnih uéinkov od zaZelenih.

Od tod na$ pomislek, ali je vedno mogoca prav
dologena opredelitev, ki naj jo sprejema javnost,
kot edino pravilna, kolikor sploh za to gre. Sicer
pa je sredstvom javnih komunikacij in sploh ti-
sku treba priznati vpliv na mnenja o kriminalu
tudi z vprafanjema, »v kakinem obsegu sredstva
javnega obveséanja izpolnjujejo vlogo oskrbova-
nja z informacijami o resnitnem stanju javnega
mnenja, in kako ta sredstva uresnifujejo to
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funkecijo, ko to podenjajo«.?® Ceprav je pomen,
tudi tiska, teZko ugotoviti, pa je njegov vpliv
vsaj v zaletku gotovo »posreden in neviralen,
toda sledi njegovih vesti ostajajo«.2

e) Politi€ni vpliv

Na sploéno je vpliv tiska v socialisti¢nih drus-
bah drugafen kot v drugih ureditvah. Zaradi
politizacije, omejevane samostojnosti, dirigira-
nosti od politi¢ne partije na oblasti itd. prinada
informacije skladno z njenim programom ali,
bolje refeno, politiko trenutka, ki pogosto nima
pred seboj dolgoroénih ciljev (programa), ampak
vsakdanji boj, ki mu je treba slediti tudi s sred-
stvi javnih komunikacij. Tisk je gotovo najpri-
ro¢nejsi zato, ker je tudi najbelj nadzorljiv.

Ker pa se »politika« zanima za deviantnost le
ad hoe, ima tisk s pisanjem o kriminalu Ze dokaj
proste roke, medtem ko je dosti bolj previden,
kolikor gre za vesti o nadzorstvu in nadzorova-
nju, ¢eprav je v zadnjih letih do »formalne kon-
trolizacije« dosti bolj kriti¢en, dosleden in si upa
veliko ve¢ kot kdajkoli po osvoboditvi. Lahko
bi rekli, da tisk vsaj tolike kontrolira nadzor-
stvo kot narobe, kar je nedvomno rezuliat pro-
cesov v.nadi druzbi, zlasti pa v Sloveniji. V tem
pogledu le potasi sledimo demokratiénim drus-
bam v svetu.

Toda po drugi strani je bila politizacija dole-
Cene, veasih dokaj izbrane deviantnosti (na pri-
mer poliliéne, menitna afera itd) vedno v
ospredju dolotenega trenutka. Zato je tisk izra-
Zal tudi te tendence in si prizadeval za ozave-
S¢anje javnosti, za njeno kohezivnost, integraeci-
jo, za dezalienacijo nadzorovanja itd. in na ta
natin izraZal svojo, ne le politi®no, ampak tudi
socialnopedagosko in varnostnokulturno viogo.
Ker je bil povezan z oblastjo ali edvisen od nje
(tudi za ceno kadrovskih posegov vanj), je hkra-
ti imel {(ali ima) politi€¢en vpliv in direktivno-
ideolo§ki pomen tudi v kriminalni politiki in je
tako prispeval k druZbenemu nadzorovanju po
eni plati in k manipulaciji z javnostjo (na pri-
mer Dachauski in drugi podobni montirani pro-
cesi) in njenim mnenjem po drugi. Prav tu je
kazal, da je sredstve moZnejiega, ki ga uporablja
za propagando. Al je bil tudi sam »politina
mocé« (po Kardelju®), pa je seveda drugo vpra-
Sanje, ki ga ne naenjamo.

23 Tichenor/Wackman, s. 605.
# Kokolj, s. 49.
% Prav tam, s. 49,
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Sklep

To pisanje se ukvarja z vlogo tiska kot (mo-
rebitnega) mehanizma neformalnega druZbene-
ga nadzorovanja. Tiska smo se lotili predvsem
zato, ker je najstarejsi masovni medij in &e Ze
ne iz drugih razlogov, prav iz tega ozira zasluZi
nafo pozornost, zlasti v kontekstu razmisljanja
o tako imenovani neformalni kontrolizaciji. Go-
tovo je, da to nadzorstvo zaradi svoje narave
komunikacij z bralci-prejemniki informaecij, v
omejevanem obsegu epravlja svejo viego, toda
zanj je znadilno (kot je podobno z radiom in te-
levizijo), da ima velik krog odjemalcev, ki se
jim tudi prilagaja glede na starostne skupine,
druzbene statuse, posamezne interese in Ze po
raznih drugih izhodisc¢ih.

Kolikor za nadzorstvo vsaj hipoteticno do-
mnevamo, da so njegove najpomembnejSe vlo-
ge v nadzorovanju, kaznovanju, razvriéanju,
spreminjanju in zaznamovanju (tudi deviantov),
poleg nekaterih drugih, moramo potemtakem
redi, da so nekatere med njimi bolj poudarjene
od drugih. Tisk kot neformalno (¢estokrat tudi
motno politizirano) nadzorstvo Ze zaradi razpo-
loZljive moé¢i ne more opravljati vseh kontrol-
nih vlog v enakem obsegu, niti ne z enako
uspegnostjo. Podobno kot katerokoli druZbenoc
nadzorstvo ima omejeno meé, omejenoe doseglji-
vost klientov (bralcev) in omejeno sprejemlji-
vost. Njegov pomen je v glavnem odvisen od
tega, kako ga dojema posameznik in kaj zanj
pomeni tisto, kar tisk prinada.

Tisk ima mo¢no oslabljene zlasti tiste vloge,
ki so sicer v nadzorovanju na sploino represiv-
ne, vsiljevane in se navezujejo na sredsiva modéi,
lahko pa bi mu pripisovali velik pomen v ne-
operativnem nadzorovanju, na socialno psiholo-
gkem in vzgojnoizobraZevalnem podrogju. Ce je
njegov namen kolikor toliko ofiten v zvezi z mi-
lejso platjo kontrolizacije, ki bolj’ temelji na
prepritevanju, vzgajanju, svetovanju, ponuja-
nju zgledov in drugih moZnosti sprejemljivej-
Sega vplivanja na ljudi, predvsem od njih od-
visnega, kar mu je sploh imanenino, pa ne gre
pozabiti Ze druge strani. V literaturi o tisku kot
sredstvu masovnih komunikacij so namreé do-
kaj spregledane njegove »represivie« vioge.

Med njimi so za na$ namen zlasti pomembne
kaznovanje z zaznamovanjem ter nadzorovanje
z razvrSéanjem, Menimo namreé, da pisanje o
pojavu in njegovem nosilcu ustreza javnemu

spektaklu procesiranja pred legitimnim nadzor-
stvom, le da je avditorij znatno ve¢ji. Najbrz ni
bolj uéinkovitega kaznovanja in zaznamovanja
od publicitete v Easopisu oziroma s tiskom, saj
ostaja kot dokument, ki mu nobena formalna
rehabilitacija ne more do Zivega in noben za-
konit »izbris« sodbe v primerjavi z njim ni¢ ne
pomeni.

Tisk (kot tudi nekatera druga sredstva javnih
komunikacij) nadzoruje vedenje, piSe o njem,
se z njim ukvarja z besedami in fofografijami
in v tem pomenu nekje bolj, drugje manj, ali
zdaj bolj, drugié spet manj, opravlja nadzor
nad devianti (&eprav pogosto posredno in ano-
nimno) in celo nad formalaimi nadzorovalci na-
sega vedenja, seveda pogosto odvisno tudi od
posameznega druzbenega trenutka. Niso tako
redki primeri (ne pri nas), da tisk dejavno po-
sega v druZbena dogajanja, sproZa sodne pro-
cese in celo vpliva na strukturo oblasti, procese
v njej in spreminja politiko (celo pri nas).

Zato gre tisku pripisati tudi vlogo tako spre-
minjevaleca drufbenega kot individualnega Ziv-
ljenja in omejevalca deviantnosti. Zato se zanj
potegujejo tudi polititne sile, ki ga spreminjajo
in po svoje oblikujejo, kolikor ne politizirajo,
s teni pa tudi podrejajo in z njim manijpulirajo.
Toda &e naj bi zlasti v kontekstu tega razmislja-
nja tisk v svoji neformalni kontrolni vlogi pred-
stavljal dru¥beno silo na vedenjskem podrotju,
bi moral biti samostejnejsi in predvsem odvisen
od tistih, zaradi katerih sploh je, to je od bral-
cev — njegovih prejemnikov. Toda bati se je,
da je v katerikoli druZbi teZko ostati samo v tem
okviru, ne da bi s tiskom manipulirali in zato
tudi le-ta manipulira z javnostjo.

Glede na to, zlasti tudi v kontrolni funkeiji,
velja tisku ustrezna raziskovalna pozornost,
hkrati ko bi njegovi izvajalci morali veé vedeti
o njegovi viogi kontrolizacije ljudi in vplivanja
nanje. V sedanji komunikologiji, kot tudi v kri-
minologiji, o tem ni dosti napisanega, zato se fu
odpira hvaleino podrodje novega praktinega
znanja, Se posebno ker so ga doslej obravnavali
predvsem z negativne plati — to je, kak3na je
moZna kriminogena vloga tiska.

Prednost tiska v smislu kontrolizacije in spre-
minjanja ljudi pa je predvsem v njegovi inte-
grativni, edukativni, informativni in analitiéni
viogi.

Rokopis kongan 12. januarja 1988,
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The Press in the Role of informal Control

Pedar dr. Janez, Professor of Criminology, Institute of Criminoclogy, Ljubljana

In many areas the press carries out to a limited
degree the function of informal control over be-
haviour in any society. Insofar as control is assig-
ned in the role of supervising, classifying, labelling,
modifying and punishing, then the press performs
all these activities as well, although not all of them
with equel success and to an equal extent. The
reason for this lies mainly in its limited power, the
varied attainability of readers and their different
acceptability of the press.

Although the role of the press may also be crimi-
nogenic we deal here with its control ability which
is manifested by convincing, educating, counselling,
cautioning and, last but not least, by being indig-

nant at something and providing examples, be they
positive or negative. By labelling and classifying
people, the press can also inflict drastic punishment,
associated furthermore with stigmatization. At the
same time as it reports in such a way about people’s
behaviour, it also controls formal mechanisms of

.social control, of course often in dependence on the

social and political system and the role the press
enjoys in such a system.

Besides the fact that the press performs many
roles which do not concern criminology, it is ne-
cessary for its more efficient social conirol function
to gain more autonomy and to be more closely con-
nected with science than politics.
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