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Pojavne oblike gospodarske kriminalitete v trgovinskem
posiovanju in metodika njihovega preiskovanja®

Anton Dvordek**

Iz razpoloZljivih podatkov izhaja,! da je trgo-
vinska dejavnost med vsemi gospodarskimi pa-
nogami najbolj ogroZena z zaznano gospodarsko
kriminaliteto. Razlogi za tak8no stanje so raz-
liéni. Mednje bi nedvomno lahko #teli razveja-
nost irgovinskega poslovanja, poslovanje z go-
tovino, ki si jo je obiCajno laZje prisvojiti kot
blago in ne nazadnje neustrezno sistemsko opre-
delitev nekaterih segmentov trgovinskega po-
slovanja (npr. uravnavanje cen, obradunavanje
kala, nadin obradunavanja marie ipd.). Vendar
nas tu ne zanimajo moZni vzroki za tolikdno
raziirjenost gospodarske kriminalitete, temved
katere najpogosiejSe oblike gospodarske krimi-
nalitete se pojavljajo na obravnavanem podroé-
ju ter kako jih razvrstiti, da bo imela razvrsti-
tev pomen tudi za preiskovanje. Na podlagi
znadilnosti posameznih pojavnih oblik béme po-
sku3ali identificirati moZnosti za njihovo zazna-
vanje in preiskovanje. Zaradi specifiénosti po-
javnih oblik (in s fem specifi¢nega pristopa k
preiskovanju), ne bomo obravnavali gospodar-
ske kriminalitete v zunanjetrgovinskem poslo-
vanju. Podobno velja za klasiéna prisvajanja
blaga s strani trgovskega osebja, kar odkrivamo
in preiskujemo z metodami preiskovanja kla-

si¢ne kriminalitete.

1. Nekaj o vpliva organizacije trgovinskega
poslovanja na meZnost ogrozanj druibenega
premoZenja

Notranja organizacija trgovinskega poslovanja
ni enotno urejena. Nekatere trgovinske organi-
zacije imajo grosistitnoe in tranzitno prodajo
lo¢eno od maloprodaje, druge pa imajo vse oblike
zdruZzene v okviru iste organizacijske enote. Z
vidika knjigovodskega spremljanja trgovinske
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1 Po podatkih Republifkega sekretariata za no-
tranje zadeve SR Slovenije je znasal deleZ zaznane
gospodarske kriminalitete v trgovinskem poslova-
nju v obdobju 1980—1985 med 9 in 14%s Dele?i v
drugih panogah so niZji. Podobno velja. za jugoslo-
vanske razmere, glej Pefié, Bitne karakteristilke i
stanje privrednog kriminaliteta u Jugoslaviji, Zbor-
nik .., s. 16,

dejavnosti razlika ni pomembna. Razli¢ne pa
so okoli§éine, ki v posameznih fazah trgovin-
skega poslovanja vplivajo spodbujevalno oziroma
zaviralno na moZnosti ogroZanja druZbenega
premoZenja.

V zvezi z nabavo blaga je najpomembnejia
okoligéina, ki vpliva spodbujevalne na moZnost
razliénih ogrozanj, nakup blaga od zasebnih pro-
izvajalcev. V teh primerih ni mogode tako izpo-
polniti organizacije trgovinskega poslovanja, da
bi izlo¢ili moZnost ogroZanj druZbenega premo-
Zenja. To velja Se zlasti v primerih gotovinskih
izpladil kupnine. Omenjeno spodbujevalno oko-
lif¢ino lahko odstranimo le v maloprodaji tako,
da nabavljamoc za maloprodajo mimo zasebnih
dobaviteljev. ‘

Organizacija trgovinskega poslovanja je od-
visna tudi od welikosti organizacijske enote. V
veljih organizacijskih enotah (npr. grosistiénih
skladis¢ih, blagovnicah) je mogode organizirati
poslovanje tako, da opravljajo posamezne faze

razliéni Ijudje, npr. sprejemanje, izdajanje, pre-

voz ter sprejemanje kupnine za prodano blago,
kar omogoda medfazno kontrolo in zavira moz-
nosti ogrozanja.

Organizacija trgovinskega poslovanja je pogo-
sto odvisna tudi od kraja nabavnih in prodajnih
enot. Enote, ki so bolj oddaljene od sedeZa na-
bavnoprodajnih sluZb, imajo wvedja pooblastila
glede samostojnosti nabave, skladiienja in pro-
daje, kar lahko prav tako spodbuja moZnost
ogroZzanja s strani delavcev v teh odroénih
enotah.

Tudi uvedba rafunalniSke obdelave knjigo-
vodskih listin zahteva prilagoditve v organiza-
ciji trgovinskega poslovanja, ¢eprav ne spremi-
nja osnov knjigovodskega spremljanja poslov-
nih dogodkov. Zahteva sprotno vnaSanje po-
datkov za razliéne evidence in s tem boljdo
kontrolo nad poslovanjem. )

Sestavni del organizacije poslovanja je tudi
notranji nadzor nad poslovanjem. Gre zlasti za
izredne konirole pripravljenega blaga na od-
pravnih mestih v skladi¢ih, preglede inkasa v
registrskibh blagajnah, preverjanje sumljive do-
kumentacije o prodaji blaga ali zalogah. Z not-
ranjim nadzorom Zelimo zmanjiati zlasti tiste
moZnosti ogroZanja, ki jih zaradi povezanosti ved
udeleZencev ne more zajeti redna knjigovodska
ali medfazna kontrola. Le veéje trgovinske orga-
nizacije z razvejano maloprodajo, imajo siste-
mizirana delovna mesta notranjih nadzornikov,
pa Se ta delovna mesta so slabo zasedena, kar
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nedvomno spodbuja razliéne vrste ogroZanj v
teh organizacijah.

To pomeni, da ima organizacija trgovinskega
poslovanja pomemben vpliv na moZnost ogro-
Zanja drufbenega premoZenja, kot tudi na po-
samezne oblike in nacine ogroZanj.

2. Razvrifanje pojavaik oblik gospodarske
kriminalitete

Kriminolofka literatura, ki obravnava feno-
menologijo gospodarske kriminalitete, pa tudi
dosegljiva kriminalisti¢na literatura ne dajeta
uporabnejiih konceptualnih izhodii¢ za delitev
gospodarske kriminalitete, ki bi imela tudi kri-
minalisti¢ni pomen. Kot izhodii¢e za razvrita-
nje se uporablja bodisi kazensko pravna oprede-
litev posameznih pojavnih oblik (goljufije, za-
tajitve, zlorabe, kréitev protimonopolnih pred-
pisov) ali podrodje, na katerem prihaja de
ogrozanj (ustanavijanje goljufivih {rgovskih
podjetij, carinski delikti, delikti v zvezi s pla-
devanjem davkov ipd.).2

Treba je poudariti, da kaZejo povrSne pri-
merjave z gospodarsko kriminaliteto na zahodu
razli¢nost pojaveih oblik. Medtem ko pri nas
prevladujejo med zaznano gospodarske krimi-
naliteto poneverbe in zlorabe, pa tudi nevesti-
nosti, med podrocji pa sta najbolj ogroZeni no-
tranja trgovina (zlasti prodajne trgovinske
organizacije) ter industrijski obrati,® previaduje
na Zahodu ustanavljanje goljufivih podjetij in
s tem v zvezi delikti, povezani z nezmoZnostjo
pladila in z objavo steéaja, ponarejanjem bilanc
in druge dokumentacije zaradi zatajitve dav-

2 Podrobneje glej npr. Zirpins, Terstegen, Wirt-
schaftskriminalitiat, s. 363—1016, Rimann, Wirt-
schitskriminalitit, Gercenzon, Problemi metodike
preuéevanja in sprefavania Kriviénih dela, prevod,
s, 106—131, Milutinovié, Kriminologija, s. 177187,
Petrovié, Kriminalistitka metodika, s. 93—446, Do-
§i¢, Kriminalitet u privredi, Sipraga, Alek3i¢, Kri-
minalistiéka metodika, 5. 55—149.

3 ¥V obdobju 1981—1985 so zaznali v notranji
trgovini in industriji 3002 kazniva dejanja gospo-
darske kriminalitete, to je 227%4 zaznane krimina-
litete, ki jo spremljajo na 18 razliénih podroé¢jih
poslovanja. Prevladujejo poneverbe (16%a in zlo-
rabe poloZaja odgovorne osebe (8,2 %a). Nevestnosii
je nekaj nad 3% Treba je upostevati, da stati-
stika zajema med zaznano gospodarsko kriminali-
tetc tudi nekatera netipi¢na kazniva dejanja, npr.
gozdne iatvine, nezakoniti lov, nezakoniti ribolov
ipd., ki tvorijo priblizno 25 %a zaznane gospodarske
kriminalitete,
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&&in, zlorabami z vrednostnimi papirii ipd.¢ Malo
podobnosti najdemo tudi primerjavo zaznane
kriminalitete s kriminaliteto belega ovratnika
kot jo pojmujejo amerigki teoretiki. V zvezi s
tem kaZe poudariti Pedarjevo ugotovitev, da fudi
kriminaliteta belega ovratnika doZivlja dologeno
metamorfozo pojavnih oblik.

Doslej individualni krditelj se spreminja v ko-
lektivnega, strukturalnega in institucionalnega.®

Vse to otefuje iskanje elementov za razvrica-
nje pojavnih oblik in nafinov, ki bi imeli tudi
kriminalistiéni pomen. Eden redkih piscev, ki se
je bolj sistemati¢no lotil iskanja omenjenih ele-
mentov je Papei® Omenja sedem razliénih de-
javnikov, ki so pomembni za razvritanje raz-
litnih oblik ogroZanj druzbenega premoZenja.
Ob upodtevanju teh dejavnikov je sestavil se-
dem glavnih izvriitvenih oblik ogroZanj (Stiri
nacine prisvajanja neevidentiranih presezkov,
korupcije in zlorabe, koristne malverzacije in
nevestnosti).

V sovijetski strokovni literaturi se je pojavil
pojem kriminalistiéne znadilnosti kaznivega de-
janja. Zajema celokupnost tipi¢nih in indivi-
dualnih obelezij dolodéenega kriminalnega rav-
nanja.” Omenjajo ga predvsem v zvezi s kla-'
gi¢no kriminaliteto. Izdelali so Ze prve tipske
modele posameznih kaznivih dejanj. Pristop je
zanimiv tudi za razvrdCanje oblik in naédinov
gospodarske kriminalitete.

3. Nafin izvrsitve kot merilo za razvrianje
gospodarske kriminalitete v trgovinskem
poslovanju

Pri iskanju glavnega sestavnega elementa za
kriminalisti¢no opredelitev gogpodarske krimi-
nalitete v trgovinskem poslovanju smo se od-
lo¢ili za madin izvriitve kaznivega dejanja. Pri
tem poskuSamo izhajati iz sistemsko struktural-
nega pristopa opredelitve na¢ina izvriitve kazni-

+ Glej npr. Zirpins, Terstegen, s. 502—556, 809—
865 in 960—988 ali Kube, Wirtschaftskriminalitat, s.
600--6017.

5 Podrobneje glej Pedar, Gospodarsko-poslovna
odklonskost, RKIK, 1975, 4, s. 260—273, ali isti avtor,
Podjetnitko-skupinska (gospodarsko-poslovana) od-
klonskost, RKIK, 1979, 4, 5. 270—282.

8 Glej Papes, 8. 15—177.

7 Ved 0 tem glej npr. Koldin, prevod v RKIK,
1986, 4, s. 241-—246, ali Antipov v navedbi Maver,
O nadrtovanju preiskovanja in verzijah, RKIK,
1986, 4, 5. 304.
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vega dejanja® ki zajema poleg tradicionalnih
elementov nadina, izhajajo¢ih iz zlatih vpradanj
kriminalistike, & druge prvine kot npr. mofiv
ugodne okolii¢ine, prikrivanje ipd. Vodineli¢eva
ugotovitev, da mora pojem nadina izvriitve
vkljuevati ne samo pripravijalna in izvrSitvena
ravnanja ter prikrivanje, temveé tudi izkori-
gtanje vseh okolidtin prostora in ¢éasa, po na-
gem mnenju $e posebej velja za gospodarsko
kriminaliteto, saj imamo kljub spremenljivosti
pojavnih oblik pogosto opraviti z elementi pri-
pravljalnih dejanj, izkoris¢anjem razli¢nih ugod-
nih okoliidin in prikrivanjem dejanja (z listin-
skimi delikti). Do podatkov o moZnih ogroZanjih
druibenega premoZenja smo poskuSali prili na
tri nadine: z analizo podatkov o zaznanih oblikah
gospodarske kriminalitete, ki jih hranijo organi
za notranje zadeve?® z analizo organizacije po-
slovanje v nekaterih vedjih trgovinskih organi-
zacijah v Ljubljani, ter z razgovori z notranjimi
nadzorniki v omenjenih trgovinskih organizaci-
jah. Zal nekaterih elementov nafina izvrsitve,
zlasti v primerih, ko naj bi pri izvr3itvi ogroZa-
nja sodelovalo veé udeleZencev z uporabljenoc
metodologijo nismo mogli dovolj osvetliti (npr.
okoli¢in na podlagi katerih se udeleZenci pove-
zujejo, na kakfen natin se ogroZanje ksaZe v ne-
trgovinski delovni organizaciji, razlike v prikri-
vanju, ko gre za prisvajanje s strani posamezni-
kov v primerjavi s prisvajanji ve¢ udeleZencev
ipd.).

Z upositevanjem izbranega merila za krimina-
listi¢no opredelitev moZnih ogroZanj druzbenega
premozenja v itrgovinskem poslovanju, smo po
razélenitvi podatkov ugotovili, da lahko sirne-
mo gospodarsko kriminaliteto v trgovinskem po-
slovanju v tri osnovne oblike: prisvajanje pre-
sezkov, zlorabe in nevestnosti. Za vsako od ome-
njenih oblik so znadilne posebnosti, ki zahtevajo
razli¢en pristop k odkrivanju in preiskovanju.
Ustvarjanje in prisvajanje preseZkov je vedno
povezano z lainim prikazovanjem podatkov o
prometu blaga. Storilec ali storilei prikrivajo
dejansko vrednost nakupa ali prodaje blaga ozi-
roma storitve, da si lahko prisvoje razliko. Sto-

8 Veé o kriminalisti¢nih vidikih nadina izvriitve
kaznivega dejanja glej: Vodineli¢, Xriminalistika,
odkrivanje i dokazivanjie, s. 405—448.

* Pregledali smo 316 spisov sumov kaznivih de-
janj gospodarske kriminalitete v trgovinskem po-
slovanju v obdobju 1981—1985. Zajemajo sume
kaznivih dejanj po ¢lenih 127, 129, 130, 132, 133, 134,
136, 137, 141 in 143 XKazenskega zakona SR Slove-
nije. Druga kazniva dejanja gospodarske krimina-
litete se v omenjenih evidencah ne pojavijajo.

rilci prikazujejo zlorabe kot pravno in poslovno
utemeljene poslovne dogodke oziroma odloditve
in prikrivajo njihovo kriminalno vsebino. Pri
nevestnostih pa nimamo opravka z razli‘nimi
oblikami koristi, temveé le s premoZenjsko 3ko-
do. Lahko torej sklenemo, da predstavijajo go-
spodarsko kriminaliteto v trgovinskem poslo-
vanju ogroZanja druzbenega premoZenja, izvrie-
na s prisvajanjem na razlitne nadine ustvarje-
nih presezkov ali s pomodcjo raznih zlorab, bo-
disi v zasebno korist ali korist delovne organi-
zacije, ter razli¢ne oblike nevestnega poslovanja
storileev, ki imajo dolodena pooblastila glede
upravljanja z druZbenim premoZenjem.

Osnovne oblike ogroZanj smo e podrobneje
razélenili glede na posebnosti posameznih na-
ginov. Tako smo dobili enajst razliénih nacinov
ogrozanja druZbenega premoZenja, ki se med
seboj razlikujejo po kriminalisticnih posebno-
stih. Zaradi laZje razélenitve smo razdelili irgo-
vinsko poslovanje v tri faze: nakup, skladisce-
nje in prodajo. Razvrstitev nam ponazarja na-
slednja skica:

iab(i]u gospodar,_krimin. | INuEin frvrievanja ]

fom.rb: trgovin. ms(omniﬂ

PRISVAJANIE

ur x
MAK ¥ISKaV

ZLORABE

J—‘ NEYESTNEISTY

SKLADISCENLE

FRODA A

3.1. Nekateri pogostejsi nadini ustvarjanja
in prisvajanja presezkov

Pri nakupu od druZbenega sektorja ni vedjih
moZnosti ustvarjanja neevidentiranih preseZkov,
saj poteka pladevanje preko Ziro raduna. Za mo-
rebitno ustvarjanje in prisvajanje preseZkov je
peotrebno povezovanje delaveev v trech oddelkih:
komerciali, skladiZéu in finanénem knjigovod-
stvu. Bistveno ved&je moznosti so pri nakupih
blaga od zasebnih proizvajalcev, kjer prihaja do
povezav s komercialisti ali referenti za sode-
lovanje.

V skladiithem poslovanju imamo opraviti le
z blagom (za razliko od denarja, ki si ga je laZje
prisvojiti). Zato se skladii®ni delavci obifajno
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najprej poveZejo s prodajalci, serviserji, Soferji,
zasebnimi obrtniki in drugimi mo?nimi intere-
senti za nakup vskladiS®enega blaga. Iz sicer
pomanjkljivih podatkov je razvidno, da pogo-
steje spodbujajo k ustvarjanju in prisvajanju
presezkov moZni udeleZenci izven skladi$¢a (za-
sebni obriniki, Soferji, vzdrZevaleci strojev in
vozil v trgovinskih organizacijah in drugi). Pre~
sezke ustvarjajo z laZnimi podatki o dvigu in
porabi materiala po delovnih nalogih, s prika-
zom netocnih kolidin blaga za odpis (npr. ved-
kratni odpis istega blaga), izdajanjem manj ka-
kovostnega blaga za kakovostnejfe in podobno.
- Predmet nepravilnosti so zlasti rezervni deli za
razne aparate, stroje in vozila, reprodukecijski
material ter instalacijski material. Ce je skla-
did¢no poslovanje urejeno tako, da pri izdaji
blaga dela ve¢ ljudi, se lahko prisvaja ustvarjeni
preseZek le s povezovanjem sodelavcev. Bolj ko
je izdaja blaga iz skladii¢a porazdeljena med
vet delaveev (priprava blaga za palete, odprema
do odpremnega mesta, kontrola blaga priprav-
ljenega za odpremo, odprema), manjia je moZ-
nost ustvarjanja in prisvajanja presezkov. Naj-
pogosteje prihaja do nepravilnosti v raznih od-
rotnih skladid¢ih, kjer opravlja vse naloge en
skladi$¢énik. Manj prisvajanj je v skladiséih, ki
vodijo seznam blaga ne samo po vrednosti, am-
pak tudi po koli¢ini, kar omogoda sprotno pre-
verjanje.

Najbolj raznovrstne mofnosti ustvarjania in
prisvajanja preseZkov nastajajo pri prodiji bla-
ga. Pri veleprodaji je moZno ustvarjanje in pri-
svajanje presezkcov le ob neustrezni knjigovod-
ski kontroli prenosa blaga v maloprodajo. Za
to je primerna zlasti tranzitna prodaja, ko se
blago iz skladiita ne vskladidi v maloprodaji,
temvet se takoj pelje kupcu,

V maloprodaji poteka ustvarjanje in prisva-
Janje presezkov bodisi individualno ali organi-
zirano. Naéin je odvisen od organizacije prodaje
(najenostavneji nadini so vezani na prodajo, ki
se beleZi le na registrski blagajni, ista oseba pa
prodaja blago in sprejema denar), obsega prodaje
(velik obseg prodaje zahteva velje zaloge, kar
oteZuje pregled nad dejanskim stanjem zalog),
¢asa prodaje (ustvarjanje presezka je mogode
zlasti v dneh, ko je v prodajalnah veliko kupcev,
realizacija ustvarjenega presefka pa takrat, ko
je kupcev malo), nadina prodaje (ve¢ mozZnosti
omogoé¢a gofovinska prodaja) zaloXenosti trga =z
dolocenimi izdelki (pri pomanjkanju dolotenega
blaga je pogosteja prodaja po vigjih cenah),
stabilnostl prodajnih cen (stalno spreminjanje
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prodajnih cen omogoda rmanipulacije pri urav-
navanju cen} in drugih vzrokov.

Iz razdlenitve elementov, ki so povezani z
ustvarjanjem in prisvajanjem presefkov v malo-
prodaji izhaja, da 3tevilne okolii¢ine oImogo-
¢ajo sorazmerno enostavno ustvarjanje presei-
kov vet¢ teZav je z njihovim prisvajanjem. Slaba
zaloZenost trga z dolodenimi proizvedi narav-
nost spodbuja poslovodje k prodajanju po vigjih
cenah. Stalno spreminjaje maloprodajnih cen,
po eni strani dodatno obremenjuje prodajho
osebje s popisovanjem zalog, po drugi strani pa
mu omogoda, da si s prodajo blaga po novih
(vi§jih) cenah brez predhodnega popisa zalog
blaga, ki se draZi, ustvari na eleganten nadin
neevidentiran preseZfek, Noben predpis ne do-
lo¢a natanéno, kdaj mora trgovska organizacija
uskladiti cene. Zato je tudi praksa v posameznih
trgovinskih organizacijah razli¢na.t?

Omenjeni naéini so obidajno povezani z ogko-
dovanjem zasebnih kiipcev. Druzbeno nevarnej-
Se je wstvarjanje preseZkov, ki poteka v sodelo-
vanju z udeleZenci (najveckrat nabavnimi refe-
renti} v delovnih organizacijah, ki nastopajo kot
kupci. Razélenitev obravnavanih zadev je poka-
zala, da prihaja do tak$nih povezav zlasti ko gre
za razna investicijska dela, katerih izvajalei

- imajo dolofen monopolni polozaj (npr. napeljava

vodovodnega al plinovodnega omreZja, kanali-
zacije ipd.). V teh primerih se obi¢ajno dogo-
vorijo nabavni referenti s poslovodjami proda-
jaln, da trgovska organizacija namenoma obra-
¢una blago po vi§ji ceni, ker viSjo ceno prevali
nato na investitorja, trgovini, ki je obremenjena
za blago po niZji ceni, pa ostane presezek, ki si
ga razdeli z udeleZenci na strani kupea.

Poseben problem z vidika preiskovanja pome-
nijo ustvarjeni prese?ki iz naslova dovoljenih
izgub pri blagu (kalo).!* Ne obstaja namreé pred-
pis, ki bi enotno urejal stopnje dovoljenih izgub
pri posameznih vrstah blaga. Iz podatkov iz-

1t Zaradi zelo pogostih zviSevanj cen, le malo
organizacij takoj popisuje in revalorizira zaloge.
Popisi se opravljajo ob&asho za veé artiklov skupaj.
Razlog zato ni nujno v ustvarjanju presezkov z
namenom prisvajanja, temvet tudi v strahu poslo-
vodij pred inventurnimi primanjkljaji in visokimi
stroski popisov. Ker je nemogofe voditi interne
preglede o obsegu tfako ustvarjenih presezkov se
le-ti ob inventurah pogosto bojavljajo. Ker trgov-
ske organizacije poznajo izvore takinih presezkov,
jih deloma ali v celoti knji%ijo v poslovni sklad

1 Na ta problem opozarjajo tudi drugi avtoriji,
glej npr. Simié, Vukovié, Problemi suzbijanja i
spredavanja privrednog kriminaliteta, s, 28-41 ali
Papes, 5. 60—61. .
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haja, da priznavajo manjsim irgovinskim orga-
nizacijam vidje stopnje dovoljenih izgub (ver-
jetno zaradi slabSe organizacije poslovanja). Ne-
katere trgovinske organizacije celo vnaprej raz-
bremenijo prodajalne za dovoljeni odstotek kala,
kar nedvomno vzpodbuja prodajno osebje k pri-
svajanju viskov iz omenjenega naslova.

Realizacija ustvarjenega preseika (prisvoji-
tev) je obifajno zahtevnejSa oziroma zahteva
ustrezne pogoje. V nekaterih situacijah je eno-
stavnejSa prisvojitev blaga, ker ne zahteva po-
narejanje dokumentacije o dejanskem obsegu
prodaje.. Vendar je potrebno najti v teh prime-
rih kupce za blago, ki predstavija presezek. Ka-
dar nastopajo kot spodbujevalci trgovei, i3éejo
moZne interesente med zasebnimi obriniki (gre
za storitveno ali proizvodno obrt), raznimi Fud-
marji, zasebnimi graditelji hi§ ipd. Redkeje pro-
dajajo blago v komisijskih trgovinah in na raz-
nih sejmih.

Iz prodajnih prostorov je mogode spraviti bla-
go, ki predstavlja preseZek, ob sodelovanju zu-
nanjih pomoénikov (zaratuna jim le del prevze-
tega blaga) ali tako, da nove posiljke blaga do-
stavijo namesto v prodajalno naprej dolofenim
kupcemn blaga, seveda brez beleZenja prodaje.
V teh primerih je obiéajno potrebno ponarediti
podatke v prevozni dokumentaciji. Blago je mo-
gode spraviii iz prodajalne tudi z laZno doku-
mentacijo, da je poirebno popravila, da gre za
razstavne ali sejemske predmete in podobno.

Vidimo, da predstavlja prisvojitev preseZka
v blagu, razen v najboelj preprostih situacijah,
ko ostaja na delovoem mestu le en delavee, ki
si prisvaja preseZek, operacijo, ki je teZko ne-
opazna. Zato si prodajno osebje prizadeva pri-
svojiti presezek v obliki izkupifka za prodano
blago. Lo¢imo dwve osnovni preiskovalni situa-
ciji. Gre bodisi za primere, ko je poirebno po-
narediti podatke o dejanskem obsegu prodaje
(podatke o prodaji na registrskih trakovih ali
paragonskih blokih), da se lahko prisvoji goto-
vinski preseZek, ki je bil ustvarjen na enega
od omenjenih nadinov. V teh primerih storilec
obifajno uniéi cel registrski trak in izpife no-
vega z manjsimi zneski. Pri beleZenju prodaje
na paragonskih blokih, delno unid tudi fe. V
prodajnih enotah z manjdim Stevilom zaposle-
nega osebja ni potrebno, da se udeleZenci pove-
zujejo. Ce je blagajna lofena od pulta, je za
prisvajanje potrebno sodelovanje prodajnega
osebja in delavea pri registrski blagajni. Iz ana-
liziranih =zadev izhaja, da le izjemoma ni bil
vpleten v iak nadin poslovanja tudi poslovodja

ali njegov namestnik, Ti pogosto vodijo tudi
razlitne neformalne evidence o visini ustvarje-
nih presezkov.

Druga preiskovalna situacija pa obsega pri-
mere, ko delavec pri registrski blagajni netoéno
vpisuje prodajo, ne glede na Ze ustvarjeni pre-
se¥ek, z namenom, da si nevpisani del izkupicka
prisvoji.t? Poleg indicev, ki kaZejo na nepravilno
vodenje vplaéil so za te oblike prisvajanja zna-
¢ilni tudi pogosti inventurni primanjkljaji, saj
tako ustvarjeni preseZek nima pokritja v vred-
nosti blaga, s katero je prodajaina obremenjena.
MoZnost tovrsinega prisvajanja je odvisna v
prvi vrsti od nadina zakljulevanja registrske
blagajne. Ob doslednem upoitevanju navodil o
nadinu poslovanja z registrskimi blagajnami, so
moZnosti tovrstnega prisvajanja preseZkov mini-
malne.

3.2. Nekaj nacinov zlorab

V trgovini na veliko so moZne zlorabe v zvezi
s pogodbami o izdelavi in dobavi s strani zaseb-
nih kooperantov. Tu mislimo na izpladila ne-
upravidenih avansov za organizacijo proizvod-
nje, pladila fiktivnih stroSkov ter zavlafevanja
pri obraftunih porabe reprodukcijskega mate-
riala. Za realizaecijo zlorab je kljuéno delovno
mesto referenta za kooperacije, ta pa pogosto
pritegne tudi normirca. Ugodne razmere za zlo-
rabe omogodajo nenatanéna dolodila porabe ma-
teriala in stanje na trgu.

Do zlorab prihaja tudi z nepravilnim obradu-
navanjem stroskov (npr. potnih stroskov kKomer-
cialistov, stroSkov za nakladanje, prevoz in raz-
kladanje blaga, stroskov organizacije razstav in
demonstracij blaga ipd.). Veéje {rgovinske orga-
nizacije imajo v svojih poslovnih naértih to¢no
dolofene posamezne vrsie stroSkov. Pri manjiih
trgovskih organizacijah, ki nimajo ustreznih
plansko-analitskih sluZb, pa je spremljanje in s
tem nadzorstvo omenjenih strodkov slahSe.

Med zlorabe pravil trgovskega poslovanja
uvritamo primere vezane prodaje (prodaja ku-
rantnega blaga skupaj z nekurantnim), presle-
pitve kupcev zaradi netoénega prikazovanja ka-
kovosti ali izvora blaga ter razli¢ne oblike daja-
nja prednosti kupcem. Tem oblikam je skupna

12 Podrobneje o mo#nih nadinih tfovrstnega
ustvarjanja in prisvajanja viikov glej: Dvoriek, Ne-
katere oblike prisvajanja pri poslovanju z registr-
skimi blagajnami in naéini odkrivanja, Varnost
— strokovni bilten, 1884, 1—2, s. 32—45. ’
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kriminogena okolis¢ina nezadostna =zaloZenost

trgovine z dolofenimi proizvodi.1? ,

Tudi neupravifeno zadrZevanje blaga v skla-
diséu predstavlja dolodeno obliko zlorabe, ge-
prav takih dejanj v evidencah organov za no-
tranje zadeve ni zaslediti. Povezane so z admi-
nistrativnim dolodanjem cen, storilei pa imajo
pogosto podporo lokalnih politiénih stuktur. Do
taksnih oblik prihaja obifajno v sodelovanju s
prodajno sluZbo dobavitelja, ki ob odpremi blaga
v trgovino ali skladiS¢e, namenoma ne poilje
potrebnih listin, na podlagi katerih bi lahko
trgovina dolodila maleprodajno ceno blaga.

Posebno obliko zlorab predstavlja tudi pro-
daja za svoj rafun. Ceprav trgovinska organiza-
cija v teh primerih ni neposredno oskodovana,
je tak nadin poslovanja za trgovinsko organiza-
cijo 8kodljiv, saj zmanjSuje obseg prodaje in s
tem dohodek trgovine, istoasno pa podaljiuje
vezavo poslovnih sredstev v zalogah.

4. Preiskovanje gospodarske kriminalitete
v trgovinskem poslovanju

Izhajamo iz dejstva, da je glavna znadilnost
gospodarske kriminalitete njena prikritost, se
pravi skritost znakov, po katerih bi lahko to
kriminaliteto prepoznali. Zato se nam zdi smi-
selno, da obravnavamo problematiko odkriva-
nja in problematiko preiskovanja logeno, C¢eprav
se v praksi pogosto obe dejavnosti prepletata.i¢

Prikritost ni popolna. Na kaznive dejanje ali
osumijenca pogosto kaZejo dolodena dejstva, ki
pri strokovno podkovanih ‘preiskovalcih vzbudi-
jo sum. Gre za indice, ki jih je treba iskati na
doloéenih mestih oziroma na ustrezen nadin,
zato menimo, da je potrebno obravnavati pro-
blematiko odkrivanja gospodarske kriminalitete

¥ Vidimo, da gre za specifitne pojavne oblike,
ki jih na Zahodu ne zasledimo. To potriuje stalifde
Franzheima, da vplivajo na pojavne oblike gOSpO-
darske kriminalitete vsakokratne gospodarske raz-
mere (glej Franzheim, Kiriminogene Faktoren der
Wirtschaftskriminalitiit, s. 278—283).

1 ¥V teoriji ni enotnega pristopa k obravnavani
problematiki. Pefrovi¢ loduje odkrivanje od po-
jasnjevanja in dokazovanja {(glej Petrovi¢, s. 328—
446), Vodineli¢ ebravnava skupaj odkrivanje, pre-
iskovanje in pojasnjevanje (glej Vodinelié, Krimi-
nalistika, s. 459—487). Nekateri avtorji pojma od-
krivanje ne uporabljajo, temved govorijo o nadinjh,
kako pridemo do zaletnih zaznav (glej Sipraga,
Aleksié, s, 55--149) ali o iskanju informacij o skri-
tih kaznivih dejanjih (glej Maver, Uvodna faza pre-
iskovanja, RKIK, 1987, 1, s. 18—26). Tudi Zirpins
in Rimann ne uporabljata pojma odkrivanje, tem-
vel izvore obvestil oziroma podatkov.
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v tesni povezavi s spoznanji o indicih. To ne po-
meni, da prihajajo preiskovalei do ustreznih
sumov le po indicialni poti. Iz analiziranih po-
datkov pa izhaja, da je ta nadin najpogostejsi.

4.2, Indici, ki kaZejo na moZno izvriitev
gospodarske kriminalitete v trgovinskem
poslovanju

Posamezni teoretiki, ki obravnavajo odkriva-
nje in preiskovanje gospodarske kriminalitete,
ne namenjajo posebne pozornosti indicialni me-
todi odkrivanja. Omenjajo jo le kot enega od
nafinov odkrivanja.’® Kljub temu smo se odlo-
Gili analizirati posamezne kazenske zadeve z vi-
dika indicev. Iskali smo indice, ki jih lahko po-
veZemo z dolofenim osumljencem ter indice, ki
jih lahko povezujemo z dolodenim inkriminira-
nim ravnanjem. Med indici, ki jih povezujemo
z dolofenim osumljencem smo najpogosieje na-
leteli na nesprotno polaganje denarja (na Ziro
ratun ali v blagajno), na drugem mestu smo
zasledili pretirano trofenje denarja posameznih
oseb iz trgovskih organizacij, sledijo pa nakup
ali prodaja brez originalnega raduna in nesprot-
no vodena dokumentacija. Med pogostejiimi in-
dici omenimo 3e nestrpnost pred inventuro, ve-
lika narod¢ila blaga pred inventuro, pogosto se-
stajanje trgovskega osebja z zasebnimi obrtniki
in FuSmarji ter nabavnimi referenti kupcev iz
druZbenega sektorja. V pribli¥no eni &etrtini
primerov tovrstnih indicev nismo zasledili, ozi-
roma o njih v uradnih spisih ni bilo podatkov.
Prav tako smo ugotovili, da se v &etrtini pri-
merov pojavljata med izvr3ilnimi oblikami dva
ali ve¢ indicev. Med osumljenci prevladujejo
tisti s krajSo delovno dobo v obravnavani trgo-
vinski organizaciji (vpliv pripadnosti delovni
organizaciji na odvradanje Jjudi od odklonskosti
na delovnem mestu).

Med osumljenci prevladujejo poslovodje pro-
dajaln in prodajalei, ki spadajo v spodnji sloj
storilecev gospodarske kriminalitete.18

Osumljencev iz zgornjih slojev {direktiorjev
trgovinskih organizacij, vodij sektorjev ipd.) je
med obravnavanimi le dobrih 5%, kar pomeni,
da veljajo ugotovitve le za spodnji sloj.

Negativne in pozitivne inventurne razlike v
skladi¢ih in prodajalnah predstavijajo najpo-

" Glej npr. Petrovié, s 317—320, Sipraga, Aleksi¢,
s. 78—80, Posi¢, s. 7885, Papes, s. 61. Tudi ome-
njeni fuji avtorji ne dajejo vedjega pomena tovrsi-
nemu odkrivanju.

18 Glej Zirpins, Terstegen, s. 89—80.
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gostejdi indic, ki kaZe na moZna ogroZanja ozi-
roma nepravilnosti. Na drugem mestu so raz-
litni popravki v poslovni dokumentaciji (tudi
pomanjkijivo izpolnjena dokumentacija), temu
pa sledi skrivanje dokumentacije (poslovodje in
drugi vodje prodajnih enot skrivajo pred sode-
lavei odprte dobavnice, ter vhodnoe dokumen-
tacijo o blagu, iz katere je razvidna maloprodaj-
na cena blaga). Tovrstne indice najdemo pogo-
steje v oddaljenih prodajalnah na podeZelju, za
katere je znadilno, da jih zunanji in notranji
kontrolorji redkeje obiskujejo.

Indicialni pomen imajo tudi okoli§éine, oziro-
ma spodbujajoéi dejavniki, ki pripeljejo do po-
sameznih nadinov ogroZfanja. Ugotavljamo, da
ima tu najpomembnejso vlogo priloZnost, s Eimer
mislimo na poloZaj, ki omogoéa enostavno izvr-
fitev kaznivega dejanja in majhno verjetnost
odkritja. Med izjavami osumljencev zasledimo
navedbe o slabem fizi¢nem nadzoru nad blagom,
o slabi knjigovodski kontroli, formalnem oprav-
Ijanju inventurnih pregledov, stalno strpnost do
neizvajanja popisov zalog ob spremembah cen,
odpisovanje primanjkljajev brez ugotavljanja
vzrokov ipd. Navedbe osumljencev pogosto po-
triujejo tudi druga dokazila, iz desar sklepamo,
da v teh primerih ne gre le za eno od nevtrali-
zacijskih tehnik.

4.3. Iskanje indicev

Analiza pogostejSih zaznanih nadinov ogro-
Zanja druZbenega premoZenja ter indicev, s
katerimi se ogroZajo kaZejo navzven, potrju-
iejo nafo tezo o relativni prikritosti obravna-
vane kriminalitete. Razli¢ni indici se pojavljajo
tako znotraj oSkodovanega objekia (v prodajal-
nah, skladi§¢ih, finanénem knjigovodstvu), kot
pri samih osumljencih oziroma njihovih sode-
lavcih. Vendar v praksi pogosto opaZamo, da
veckrat 5e tako oditni indici pri razlifnih kon-
trolnih organih ne vzbudijo potrebnega suma.
Zato tako tuji'? kot nekateri domadi avtorji's
poudarjajo potrebo po bolj dejavnem preisko-
vanju oziroma operativni represiji. Po najem
mnenju je pot k akfivnejSemu preiskovanju v
bolj kakovostnih analizah legalnih podatkov,
aktivnejSem zbiranju informacij v varnostnem
okolifu (milica) in sodelovanju posebne vrste
sodelavcev za zaupno zbiranje in preverjanje
prvih informacij.

17 Glej npr. Rimann, s. 158,
18 Glej Papes, s. 268.

4.4, Faze preiskovanja

S preiskovanjem mislimo na tisto dejavnost
preiskovalcev, ko poskuZajo pripeljati zatetne
indice do tiste stopnje verjetnosti, da lahko go-
vorimo ¢ utemeljenem sumu storitve kaznivega
dejanja. To dejavnost lahke delimo v $tiri faze:

- fazo preverjanja,

— fazo postavljanja verzij (faza diagnoze),
— fazo nafértovanja in

-— fazo realizacije.

Vse preiskovalne situacije ne zahtevajo vseh
§tirih faz preiskovanja. V' posameznih primerih
zaletno preverjanje ni potrebno. V najenostav-
nej§ih primerih se lahko %e na podlagi dobre
zadetne informacije odlo¢imo za realizacijo.

Faza preverjanja mora nujno potekati skri-
voma. Do potrebnih podatkov pridemo z opazo-
vanjem nadina prodaje, nafina poslovanja z re-
gistrskimi blagajnami, vpogledom v beleenje
posameznih poslovnih  dohodkov v poslovne
knjige, opazovanjem s kom se osumljenec drufi,
kaksne so njegove premoZenjske razmere in po-
dobno. Ce je potreben vpogled v posamezne li-
stine, nujno potrebujemo pomoé¢ omenjenega
tipa sodelavca. V tej fazi obifajno razmisljamo
o verjetni obliki ogroZanja, manj pa o dejanskih
nacinih. Glede teh lahko postavimo v zadetku
le tipi¢ne verzije.

S preverjanjem zaCetnih informacij ter iska-
njem novih, pridemo do faze, ko je obidajno

‘mogofe postaviti realne verzije kako se je de-

janje odvijalo in kdo so moZni udelefenei. To
fazo imenujemo zato fazo postavijanja wverzij.
Postavimo lahko neke vrste diagnozo in s tem
usmerimo preiskovanje v toéno doloteno smer.
Poleg nalina izvrfitve in moZnih udeleZencev,
obsegajo postavljene verzije tudi odgovor na
vpraSanje, kako priti do potrebnih dokazil.

V zapletenejsih primerih bo koristrio, da zbra-
ne informacije najprej temeljito razdlenimo. Za-
radi nazornosti si lahko pomagamo z ustreznimi
diagrami. Rimann!® predlaga izdelavo normo-
grama, ki naj bi predstavljal organizacijsko
shemo poslovanja. Na osnovi normograma po-
stavimo verzije o mogoéih nadinih ogroZanja.
Shemo moZnih naéinov imenuje kriminogram.
Vrednost omenjene tehnike vidimo zlasti v tem,
da plastiécno predstavija na&in poslovanja v

1* GGlej Rimann, s. 149—151. Avtor imenuje nor-
mograme oziroma- kriminograme tehniko mreZnega
planiranja, demur ne moremo pritrditi.
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zapletenih preiskovalnih situacijah. Tak pregled
omogoéa postavitev vseh realnih wverzij o moz-
nih nadinih ogroZanja. S pravilnim vrstnim re-
dom preverjanja se izognemo nepotrebnim sme-
rem preiskovanja.

Poirebo po nadrtovanju preiskovanja gospo-
darske kriminalitete poudarja veé tujih teore-
tikov,*® vendar dokaj na sploino. V nadériu naj
bi opredelili zlasti, kje prietl s posameznimi
preiskovalnimi dejavnostmi (nikakor pri osum-
ljencu), koliko preiskovalcev potrebujemo, ka-
tere sodelavce pritegniti, katerimm aktivnostim
datl prednost in podobno. Med domadimi avtoriji
namenja dolodeno pozornost naértovanju le Pa-
pe§,?! ki poudarja, da je planiranje logi¢no na-
daljevanje postavljanja verzij. Milovanovié®? si-
cer predlaga uvedbo tehnike mreZnega planira-
nja v preiskovanje gospodarske kriminalitete,
vendar ne omenja v katerth primerih in na kak-
Sen nadin.

Ne glede na to, da lahko pri preiskovanju go-
spodarske kriminalitefe toéneje opredelimo le
malo preiskovalnih opravil, ima tehnika mrez-
nega planiranja, p¢ naSem mnenju, nedvomno
svoje mesto pri nadértovanju v zapletenejgih kri-
minalistiénih situacijah. 7 njeno pomo&jo lahko
zlasti nazorno prikaZemo koliko delavcev (ekip)
potrebujemo pri izpeljavi doloCene zadeve, ka-
tere aktivnosti potekajo istocasno in katere so
med seboj odvisne ter razdelimo posamezne ak-
tivnosti na veé podfaz.

Z mreZnim planiranjem lahko prikaZemo po-
samezne preiskovalne aktivnosti ter odnose med
njimi, ne pa vsebine teh dejavnosti. Nadrtovati
moramo pa tudi te. Opredeliti moramo kaj i§€e-
mo {dejstva in druga dokazila, s katerimi bomo
dokazovali utemeljenost suma), kje is¢emo po-
samezna dokazila, katere strokovnjake bomo po
potrebi povabili za pojasnjevanje posameznih
dejstev, kdaj bomo opravili razgovore z osum-
Henci in drugimi obcani ipd.

Za uresniditev zadeve se odlodimo takrat, ko
na podlagi tdjno zbranih podatkov ocenimo, da
bomo lahko s posameznimi operativno-takti¢-
nimi ukrepi in opravili prisli do dovolj trdnih
dejstev in dokazov, da je eden ali ved osumljen-
cev izvrEilo dolofeno kaznivo dejanje. Ocena ne
sme temeljiti le na domnevnem priznanju osum-

2 Poleg Rimanna glej npr. Zirpins, Terstegen, s.
140—143, ali Kwatkowski, s. 274~-281.

21 Papes, 5. 331—332.

22 Milovanovié, Posebnosti odkrivanja kriviénih
dela na Stetu druZbene imovine, s. 97—108.
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ljenca. Temeljiti mora na resniéni domnevi, da
bomo prifli do dolodenih listinskih in drugih
materialnih dokazov. Eden od razlogov za so-
razmerno majhen deleZz obsodilnih sedb v ka-
zenskih zadevah gospodarske kriminalitete je
nedvomno pomanjkljivo iskanje materialnih do-
kazov med preiskovanjem.

5. Zakljucek

Z razllenitvijo organizacije poslovanja trgo-
vingkih organizacij ter kazenskih ovadb o za-
znani gospodarski kriminaliteti na podrodju
trgovinskega postovanja smo prisli do zakljudka,
da lahko strnemo gospodarsko kriminaliteto v
frgovinskem poslovanju v tri osnovne oblike,
ki imajo svoje kriminalistiéne posebnosti, po-
membne za odkrivanje in preiskovanje: prisva-
janje presekov, zlorabe in nevestnosti. Posa-
mezne oblike smo na‘-podlagi sistemsko struk-
turalnega pojmovanja nacina. storitve razdelili
v enajst razli¢nih nacinov ogroZanj. ’

Do najnevarnej$ih ogroZanj v irgovinskem
poslovanju prihaja ob povezovanju trgovskega
oscbja z zasebnimi obrtniki ali nabavnimi re-
ferenti v kupcevih delovnih organizacijah. Po-
vezovanja vel udeleZencev nevtralizira meha-
nizem medfazne kontrole, delovna mesta no-
tranjih nadzornikov pa so v nekaterih ved&jih
trgovinskih organizacijah v Ljubljani slabo za-
sedena. Pobudo za razlitne oblike ogroZanj dajo
pogosteje udeleZenci izven trgovinskih organi-
zacij. Med kriminogenimi okoliS¢inami, ki spod-
bujajo k mnepravilnostim, se najpogosteje po-
javljajo: pomanjkanje dolodenega blaga na {rgu,
stalno spreminjanje cen in z njim povezana
uravnavanja, ohlapne dolo¢be o dovoljenih iz-
gubah pri blagu ter slabosti v organizaciji po-
slovanja, zlasti v manjsih trgovinskih organi-
zacijah.

Pri odkrivanju dajemo velik poudarek razlié-
nim indicem v ofkodovani ftrgovinski organi-
zaciji in zunaj nje. Iz analize obravnavanih za-
dev izhaja, da se dokaj pogosto pojavljajo in-
dici, ki kaZejo na moZna ogroZanja {negativne
ali pozitivhe inventurne razlike, popravki na
dokumentaciji, skrivanje dokumentacije ipd.) pa
tudi indiei, ki kaZejo na dolodenega osumljenca
nesprotno polaganje denarja, neustrezno vodene
evidence, nakupi brez originalnih raéunov, ne-
normalno trofenje denarja in podobno. Res pa je,
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da je med odkritimi osumljenci zelo malo ti-
stih iz vi§jih druZbenih slojev, zato je potrebno
jemati ugotovitve z dolodeno rezervo.

Pri iskanju informacij z indicialnim pomenom
bi kazalo po nafem mnenju bolj poudariti ana-
lize legalnih virov podatkov in pridebivanje in-
formacij v varnostnem okolifu, ter konspirativ-
no pridobivanje in preverjanje informacij v
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Forms of Economic Crime in Trade Business and NMethods

of Their investigation

Anton Dvoriek, M. A, Lecturer in Criminalistics, Police College, Ljubljana

Endangering of social property committed by the
appropriation of surpluses gained in various ways
or by means of abuse, be it to profit private persons
or work organizations, and by particular forms of
unconscientious management of workers having
particular competences in the management of so-
cial property are ranked among economic criminal
offences in trade business. In classifying the diffe-
rent forms of this kind of economic offences, which
is supposed to have also a certain criminalistic sig-
nificance, a basic criteriumm was modus operandi
such as defined in system siructure meaning. In
this way three basic forms could be distinguished
(appropriation of surpluses, different forms of abu-

i2

se and unconscientious management) and eleven
different ways of modus operandi with specific eri-
minalistic characteristics. The most frequent are
various forms of abuse in retail trade. The most
dangerous forms are connected with perpetrators
from private trade or refereées in purchase work
organizations. Special emphagis is given in detec-
tion to the clues which have not been given any
particular attention in theory so far. Investigation
is divided into 4 stages (the stage of collecting in-
formation, the stage of setting up versions and the
stage of implementation), although all of them are
frequently interrelated.



