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Nekaj pogledov na osebnost policistov

Gorazd Megko', Igor Areh?

Med strokovnjaki je splo$no razsirjeno prepricanje, da ti. policijske osebnosti ni. Zaradi posebnosti policijskega poklica pa
Jahko vseeno govorimo 0 Jabko razpoznavnih zna€ilnostih, ki jih je mogofe opaziti pri policistih. Na izoblikovanje tovrstne
poklicne osebnosti vpliva veé dejavaikov: policijska subkultura, odnos javnosti in medijev do policije, posebnosti opravljanja
poklica, izobraZevanje in usposabljanje ter osebnostne lastnosti policistov, Raziskovalci najpogosteje omenjajo lastnosti, kot so
avtoritarnost, sumnicavost, cinizem, izrazit pojav medskupinskega odnosa mi-oni, konservatizem, togost, madizem, pragmati-
zem, stereotipno razmi$ljanje in vedenje, nasilnost itd. V Elanku ne gre Ie za opis osebnosti policista, navaja tudi nekatere vzroke

in posledice delovanja omenjenih dejavnikov.

Kljucne besede: policisti, osebnostne znadilnosti, policijska subkultura, roediji.
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1 Uvod

Pridakovanja oz. predstave o idealnem policistu, ki jih opa-
Zamo znotraj policije in v javnostih, se razlikujejo od tipicne
podobe policista. Na splo$no se od policista pridakuje, da zna
zdravorazumsko sklepati, da je sposoben obviadovati krizne
situacije in je pogumen ter ponosen, ko to zahtevajo okoli§Cine
(Vincent, 1969; po Balch, 1972). Poleg tega je idealni policist
zrela osebnost, Cusiveno stabilen, odgovoren, zanesljiv, za-
uparija vreden in iniciativen. Ne sme imeti predsodkov, je pogu-
men, odziven (takoj pripravljen za izpolnjevanje dolZnosti),
Znati mora vzpostaviti avtoriteto, mora biti Casten in dobrega
zdravja.

éeprav 50 te znadilnosti pomembne in zadovoljujejo pri¢ako-
vanja policijske organizacije ter policijske subkulture, ne mo-
remo pricakovati, da so vsi policisti socializirani v smeri ideal-
nega policista (Gray, 1975). Pravosodni sistem potrebuje udi,
ki se ukvarjajo z nasilneZi, vstopajo v zaseboost Jjudi, preva-
rajo goljufe in razkrinkavajo kriminalce. Tak3no vedenje je spre-
jemljivo, dokler gre za izvajanje pooblastil, aretaci] in preiskav.
Ko se tak$na dejanja ne izvajajo v imenu zakona, so prepove-
dana. Posledica legalne avtoritete, na podlagi katere policisti
izvajajo svoje delo, je tudi policijska subkultura, za katero so
znadilni identifikacijski znaki kot so: maskulinost, zaznava
okolja kot sovraZnega, sumnicavost, predsodki, cinizem in skriv-
nostnost, kot tudi pelitiéna konservativnost in loditev od
nekdanjih prijateljev in javoosti (Rokeach, Millex, Snyder, 1971;
po Yarmey, 1990; Balch 1972).

! Gorazd Megko je doktor socialne pedagogike in izredni profesor
za kriminologijo na Fakulteti za policijsko-vamostne vede, Univerze v
Mariboru.

2 Igor Areh je magister psihologkih znanosti in asistent za psiholo-
gijo na Fakulteti za policijsko-varnostne vede, Univerze v Mariboru,

VpraSamo se lahko, ali so osebnostne lastnosti policistov
posledica poklicne deformacije ali pa gre za igranje vlog (tudi
druge osebe bi se v vlogi policista vedle podobno). Dolofene
osebnosine poteze so za dobrega policista potrebne. Priako-
vanja s formalne strani so tak3na, da mora biti policist kompe-
tenten, poleg tega pa mora biti tudi solidaren do policijske sub-
kulture, ki nadzoruje vrednote in pripadnost skupini.

Skupina raziskovalcev (Gilbert, Price, Whiteside, 1988) se
je ukvarjala z iskanjem znadilnosti najboljsih policistov v poli-
cijskih enotah ZDA. Ugotovili so, da je zanje znadilna priprav-
ljenost za sodelovanje s predstojniki, kompetentnost, motiva-
cija za delo, dostojno vedenje, zanesljivost, smisel za humor,
konstruktivai delovni odnosi in sposobnost govoriti o lastnih
teZavah. Pripadnost in pripravljenost slediti predstojnikorn sta
po njihovem najpomembnejSi lastnosti za véinkovito policijsko
delo.

2 Lastnosti t.i. policijske osebnosti

Stevilni empiri&ni podatki govorijo o dvomu glede obstoja
tipicne osebnosti, ki je znafilna za policiste. Relativno teZko je
dobiti »prave« podatke, na podlagi katerih bi bilo mogode z
zanesljivostjo sklepati o obstoju tipi¢ne osebnostne strukture
policista.

Primerjave avtoritarnosti med Studenti (nepolicisti) in poli-
cisti, ki so obiskovali John Jay College v ZDA kaZejo, da je
avtoritarnost med Studenti pogostejga kot pri policistih. Ti po-
datki zbujajo dvom o obstoju avtoritarne (policijske) osebno-
sti. Druge primerjave ne-policistov in policistov kaZejo nepo-
membne razlike v avtoritarnih oscbunostnih potezah. Vedje
razlike so se pokazale v prepri¢anju o u€inkovitosti kaznovanja,
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urejenosti, redoljubnosti in odloénosti. Policisti so dosegli vifje
rezultate kot drugi udeleZenci raziskav. Rezultati nekaterih raz-
iskav tudi kaZejo, da imajo kandidati, ki se odlodajo za delo v
policiji, podobno osebnostno strukturo kot Studenti moSkega
spola na univerzah (Balch, 1972, 5.107).

Na temelju tak3nih rezultatov lahko domnevamo, da se poli-
cijska osebnost oblikuje Sele po vstopu v policijo. §tudija Bay-
leya in Mendelsona to domnevo zavraCa (Bayley, 1979). Aviorja
sta s serijo vprasalnikov, ki merijo anomijo, avtoritarmost, pred-
sodke in socialvo distanco, preizku$ala denverske policiste in
ugotovila, da dolZina delovne dobe ne vpliva na razvoj speci-
fiéne osebnostne strukture ter da je tudi domneva o vpliva poli-
cijskega dela na oblikovanje osebnosti vpraljiva.

A we

3 Vpliv okoli$¢in in subkultore

Nasprotna konceptu osebnostnih potez je hipoteza, da je
oscbnost treba razumetl v okviru situacijskih dejavnikov in
omejitev (Mischel, 1968). Nekateri psthologi so prepri¢ani, da
se osebnost in vedenje oblikujeta pod vplivom socialnega
okolja. S tem pi miSljeno, da so le situacijski dejavnild tisti, ki
dolo&ajo vedenje. Izkuinje iz predhodnih podobnih situacij so
osnova za odzivanje v prihodnosti. Razlika med pristopom, ki
poudarja osebne poteze, in situacijskim pristopoimn je predvsem
v razumevanji koncepta poStenosti. Klasini pristop z vidika
osebnostnih potez domneva, da je poStenost trajna in nespre-
menljiva. Nasprotno pa situacijsko usmerjene razlage ugotav-
ljajo, da je poStenost posameznika odvisna od okolii¢in, v ka-
terih se znajde. Tako lahko iste osebe v nekih okolid€inah go-
vorijo resnico, v drugih pa lazejo (Yarmey, 1990).

Vastola (1978) ugotavlja, da je model t.i. policijske osebno-
sti mogode razumet na tr razliéne naine. Prevliadujoca sta
dva vidika oz. modela — predispozicijski in socializacijski
model. Tema modeloma dodaja e tretjega, ki ga imenuje sub-
kulturni. Pri predispozicijskem modelu je v ospredju osebnost
posameznika, ki se zaradi avtoritarnth potez odlofa za deto v
policiji. Socializacijski model domoneva, da policijsko delo pov-
zrofa pojav avtoritarne osebnosti. Model, ki ga avtor imenuje
subkulturni, pa vsebuje predpostavko, da je avtoritarnost posle-
dica izobrazbenega primanjkljaja in se izkazuje kot {ne)profe-
sionalnoe vedenje v odnosu policist — drZavljan oz. v stikih z
razliénimi druZbenimni skupinami. Delovna osebnost, kot jo
imenuje Skolnick (1975), da bi se izognil rabi pojma avtoritar-
nost, je pe Vastoli (1978) posledica neprofesionalnega oprav-
ljanja policijskega dela.

Policijska sublkultura se izkazuje v stali§éih, vrednotah, nor-
mah in delovnih pravilih, ki vplivajo na vedenje. Vedenje poli-
cistov je odvisno od posameznikovih osebnostnih lastnosti,
dolZine kariere, napredovanja v policijski hierarhiji, nalog in
specializacije. Subkultura policijskih organizacij ni enotna.
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Odvisna je od asa i kraja, druZbenega konteksta opravljanja
policijskega dela in interakcije med policijo in javnostjo.

Obravnavana subkultura se je razvila kot oblika specifiénega
vedenja in reSevanja problemov, ki pomaga policistom prema-
govali in prilagajati se pritiskom ter napetostim v zvezi s policij-
skim delom. V subkulturi je socializiranih ve€ generacij poli-
cistov, s tem da niso pasivno socializirani (Gray, 1975).

Na oblikovanje subkultore vpliva tudi pritisk na policista,
da mora biti bolj u€inkovit, kot to dolo¢ajo zakoni (Skolnick,
1975). Tovrstni pritisk naj bi bil tudi osnovni vir konfliktov.
Policisti pogosto éutijo pritiske pri doseganju &im vigjih rezul-
tatov oz. vi§je storilnosti. Obicajno so ti pritiski posledica sla-
bih analiz, moralne panike (predstavljanja probiema v vejem
obsegu in intenziteti, kot dejansko je) in trendov v kriminalni
statistiki. Pod pritiskom vedje delovne storilnosti in npr. &m
vedje raziskanosti kriminalitete Iahko policisti kr¥ijo ustavne
pravice posameznikov. Reiner (1992) navaja v svojem delu
primere iz Velike Britanije, ki so povzrocili kar nekaj $kanda-
lov v policiji in s tem omajali tradicionalno podobo angleskega
»bobbyja«.

Ce izhajamo iz policijske subkulture, lahko ugotovimo dolo-
gene tipe policistov. Broderick {1973; po Reiner, 1992) ugotav-
lja, da so znadilni Stirje tipi policistov:

— lzvajalec zakonodaje, ki poudarja pomembnost upotevanja
in izvajanja zakonodaje za vsako ceno. Tudi tedaj, ko se
pokaZe, da bi bilo treba zakone spremeniti. Ima akutni
obcutek, da so policisti izlo¢eni iz druZbe in da je preostali
del dru¥be njim sovrazen;

— idealist si prizadeva, da bi postal poklic policista pomem-
ben. Spoftuje pravila in postopke, ki jih je treba izvesti v
skladu z zakont, in gleda na policijsko delo bolj kot na nad-
zorovanje kririnalitete;

— realist dojema policijo in druZbo ciniéno;

— optimist je najbolj zadovoljen pri opravljanjo nalog, ki ni-
majo zveze s kriminaliteto in najraje pomaga ljudem v
teZavah.

Walsh (1977) razlikuje med:

— policisti na cesti, ki jih policijsko delo privladi, ker je to
vama sluzba;

— iskaici akcije, ki jim je glavno vodilo vznemirljive delo,
posebno zatiranje kriminalitete in

- srednjerazredni povzpetniki, ki jim policijsko delo predstav-
lja statusni simbol in moZnost za napredovanje v karieri.

Muir (1977; po Rainer 1992) se ukvarja z odgovorom na
vprafanje, kaj je tisto, kar naredi policista dobrega. Ugotavija
dve vrlini oz. lastnosti: intelektualno in moralno. Lo&i ved vrst
policistov:
~ izogibalci, za katere je znadilen cini¢ni pogled na svet in

moralni zadrZki;
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— vzajemniki, katerim pripisuje tragi¢ni pogled na svet in
moralne zadrzke;

~ lizvajalci zakonodaje, ki so cini¢ni in brez moralnih zadrzkov
in

— profesionalci, za katere je znacilen pesimizem ob odsotno-
sti moralnih zadrzkov.

Avtor ugotavlja, da je najustreznej$i tip profesionalec, ker je
pripravijen uporabiti silo, ko je potrebno (seveda v skladu z
zakonodajo), in ima ustrezne verbalne in socialne spretnosti za
refevanje konfliktov.

Reiner (1992) razlikuje med: bobbijem, uniformirancem,
novim bojevnikom in profesionalnirn policistom.

— bobbiju pripisuje lastnosti navadnega uliCnega policista, ki
izvaja zakonodajo po lastnem prendarku v skladu z zdravim
razumom in igra predvsem vlogo vzdrZevalca reda in miru;

-- uniformiranec je obi¢ajno cini€en usluZbenec brez iluzij in
se izogiba delu. Dela tako in toliko, da mu ni mogoée ocitati
napal;

— novi bojevnik se dojema kot posveden vojni proti knroinali-
teti in krfiteljem javnega reda in miru. Delo opravlja detek-
tivsko in poudarja lastnosti ulidnega policista za katerega
naj bi bila pomembna resnica, modrost in spretnost;

— profesionalni policist je ambiciozen in se zaveda svoje ka-
riere ter poudarja pomen usklajenosti vseh vrst policijskih
opravil in pomembnost astreznih odnosov z javnostjo.

4 Vpliv medijev

Skolnick (1975} poudarja tudi pomen zunaj organizacijskih
pritiskov na policiste. Pri¢akovanja javnosti in propaganda o
policiji in njeni sposobnosti v boju proti kriminaliteti lahko
povzrodijo konflikt med pri¢akovanji in moZnostmi, ki jih ima
policija.

Robert Mark (po Reiner, 1992) meni, da so policisti in novi-
narji kot zakonski par, ki Zivi v trajoi, a ne preved srecni zvezi.
Konflikti med policisti in novinarji so obi¢ajni vzrok za pripi-
sovanje pristranskosti novinarjem, ko opisujejo in predstavljajo
informacije o policiji in njenem delu. Raziskave kaZejo, da v
dnevnih gasopisih namenijo od 5 do 28 % prostora novicam o
kriminaliteti (&rna kronika) (Reiner, 1992). TakEne informa-
cije so pogostejfe v priljubljenem rurmenem tisku.

Predstavljanje kriminalitete in s tem tudi vloge policije v
javnih medijik je pogosto zavajajode zaradi usmerjanja pozor-
nosti na huda in nasilna kazniva dejanja. V poro€ilih se pogo-
sto pretirava o policijski uspeSnosti pri preiskovanju in odkri-
vanju kaznivih dejanj (Reiner, 1992 in Reiner, 1988). Hkrati
pa se ob prepritanju o policiji kot »psu &uvaju« pojavljajo tudi
nasprotujoéa si stali¥¢a, zgodbe o napakah in pokvarjenosti
policistov.

V medijih predstavijeni vzorci so pravzaprav nasprotje tiste-
ga, kar se policistom dogaja v resnici. To ugotavlja tudi Felson
(1994; po Megko, 1995), ki predstavlja $tevilne zmote v doje-
manju in predstavljanju kriminalitete. Tako ofncnja zmoto dra-
matiziranja, zmoto o sposobnostih kriminalcev, zmoto o staro-
sti krirninalcev in njihovih Zrtev, zmoto v zvezi z uéinkovitostjo
policije, zmoto o kriminaliteti kot nalezljivi bolezni, zmeto o
tem, kako se spoprijemati s kriminaliteto in zmoto moralnosti
spoprijemangja s kriminaliteto.

5 »Policijska asebnost«

Ko raziskovalei govorijo o osebnosti policistov, omenjajo
ved razli¢nih znadilnosti. Strinjajo pa se o obstoji znadilnostih,
ki smo jih Ze navedli. Prva zna&ilnost je nezaupljivost do vsega
neobicajnega, sledi stereotipnost in modni predsodki, cinizem
ter konvencionalnost. Iz tega bi lahko sklepali, da so policisti
skepti¢ne osebe, ki s0 venomer na preii za nenavadnim in
drugagnim. Dober policist i¥¢e dommevno zlo, kjerkoli bi ga
lahko naSel.

Zanimive rezuitate so dobili z uporabo F lestvice (Adorno,
1955; po Balch, 1972 in po Yarmey, 1990), ki meri fagistoidno
in avtoritamo usmerjenost. Razliéni avtorji so prisli do ved
skupnih ugotovitev in te omenjajo ved lastnosti; konvenciona-
lizem, avtoritarno podrejanje, avtoritarno agresivnost, ne-
sprejemljivost, vraZevernost in stereotipnost, teZnjo po modi
m trdosti, destruktivnost, cinizem in preobremenjenost s spol-
nostjo. Nekatere raziskave naStevajo tudi togo povezanost s
konvencionalpimi vrednotami srednjega druZbenega razreda,
podredljivost, nekritifen odnos do (pre)idealizirane moralne
avioritete znotraj skupine, nagnjenost biti na preZi za neim
drugacnim, obsojati, zavrafati, kaznovati ljudi, ki kr¥ijo kon-
vencionalne vrednote, odklonilen odnos do subjektivnih, ustvar-
jalnih in Sustvenih ljudi, prepriCanje v moé misti¢nih dologil,
ki vplivajo na posameznikovo usodo, togost mifljenja, preza-
poslenost z mislijo o dvojnostih, kot so dominantnost-pod-
rejenost, mod-slabost (¢rno-belo), identificiranje z osebami, ki
predstavljajo mo€, &ezmerno poudarjanje konvencionalnih last-
nosti ega, pripisovanje prevelikega pomena moéi in neomaj-
nosti, splogno soviaznost, podcenjevanje ljudi, prepric¢anje, da
so v okolici divie in nevame stvari {projekcija nezavednih éust-
venih impulzov).

5.1 Osebnostne lasmosti kot posledica policijskega dela

Avtoritarnost naj bi bila posledica opravljanja policijskega
poklica — formalne odgovornosti, neformalnih pri€akovanj in
vsakodnevnega (patruljnega) dela. Policijska mentaliteta je
namre¢ specifiCna, saj je ne doloca vrh, ampak je dolofena z
vplivi od spodaj, iz baze. Izgrajuje se pri policistih, ki oprav-
ljajo policijsko delo v policijskih okolifih in takSen model
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prenadajo navzgor. Ker skoraj vsi policisti zaénejo policijsko
delo kot policisti v patrulji, ni presenetljivo, da je mo¢ najti
simptome policijske mentalitete v celotni policijski organiza-
ciji. Ker je vedina avtogjev prendevala uniformirane policiste,
ki opravljajo policijsko delo na cesti, se tudi v tem Elanku ome-
jujemo na ta del policistov v policijski organizaciji.

5.1.1 Avtoritarnost

Avtoritarne osebe so usmerjene k izkazovanju moci v social-
nih odnosih. Ne cenijo Eibkih in si prizadevajo prevladati nad
njimi. Ob tem s¢ pogosto podrejajo osebam, ki so po njihovi
oceni mocénejie. Te lastnosti pri sebi ne prepoznajo. Avtoritar-
nost se ne izkazuje v vseh socialnih situacijah, je vedenjska
predispozicija, ki se izrazi le, ¢e to okoli§¢ine dopuscajo.

Balch (1972) je ugotavljal, da je tipi¢en policist avioritarna
osebnost. Novejie ugotovitve kaZejo, da to ne drZi. Presenelenije
za kritike so rezultati testiranj policistov, kjer so policisti dose-
gali podpovpreéne rezultate. Ugotovitve kaZejo, da so tudi manj
avtoritarni kot vedina drugega prebivalstva, enako velja tudi za
primerjavo med polcisti in $tudenti ter uditelji.

5.1.2 Sumnicavost

Skolnick (1975) je izumil izraz simboliéni napadalec, ki naj
bi predstavljal spoznavno kategorijo, na katero policist reagira
zaradi zunanjih znakov potencialnega ogroZanja policista. Po-
hicistovo delo je neprestano pri¢akovanje potencialnega nasi-
ja. Zato policisii razvijejo ulinkovit oblutek za zaznavo
simboli¢nih napadalcev oz. prej zaznajo Hjudi, ki pomenijo
potencialno nevarnost za nasilna dejanja. Posledica (navidez-
ne) neprestane nevarnosti je sumniavost in izgorevanje.

Problem pri pojasnjevanju sumnidavosti se pojavi, ko razliéni
pisci razli¢no razlagajo sumnidenje in sumnifavost; Nekateri
trdijo, da je sumnidavost splo§na poteza policistov v Zivljenju
nasploh, drugi pa, da je ta poteza iZraZena samo pri opravljanju
policijskega dela ali pri dolo€enih policijskih opravilih. So
policisti enako sumnifavi, ko opravljajo patruljiranje v getih,
kjer Zivijo reveZi in marginalizirani prebivalci in ko enako delo
opravljajo v uglednih &etrtih? Ce obstaja razlika med
summnicavestjo pri opravljanju policijskega dela v razli€nih si-
tuacijah in v postopkih z razli¢nimi jjudmi, moramo sumnica-
vost obravnavati z nekoliko vedjo mero previdnosti. Posploge-
vanje bi vodilo v zmoto. Ce pa so policisti na splo&no bolj
sumnicavi od drugih, je umestno (tako kot Skolnick) uporabiti
izraz delovna osebnost in se pri tem izogniti izrazu sumnidavost.
Drugi avtorji, ki so preudevali policiste, so bili nekoliko manj
previdni in so policiste opisovali kot avtoritarne in sumniCave.

366

5.1.3 Cinizem

Ena najopaznejih lastnosti policijske mentalitete je cinizem
— globoko zasidran dvom o &loveski dobroti. Policisti se vsako-
dnevno srecujejo z objestnostjo, sprenevedanjem, pretvarja-
njem, nasiljem ipd. Zato je prepricanje v dobro Elovedtva kma-
Iu omajano, neredko pa dobi policist tudi obcutek, da je v boju
zoper krditelje norm (formalnih ali neformalnih) neuspeSen in
osamljen.

Drugi najpogosteje omenjani vzrok policijskega cinizma je
pravii red. Policisti so prepri¢ani, da jih sodiita ne podpirajo
pri njihovih prizadevanjih. Policist ni le pladan za izvrievanje
zakonodaje, temved druzba od njega zahteva, pricakuje, da Zivi
Zivljenjski stil policista. Krivda za nara§Canje kriminala se ne-
nehno pripisuje policiji, medtem ko so policisti deleZni novih
in novih frustracij v svojih prizadevanjih, da bi prepridali jav-
nost o nasprotnem {Balch, 1972).

Niederhoffer (1975} ugotavlja, da je vzrok cinizma mogode
iskati v naravi poklica, vrsti in organiziranosti dela, zaprtosti
oz. izoliranosti policijske populacije, vzirajanju na tradicio-
nalnem paravojatkem modelu organiziranosti in opravljanja
policijskega dela. Dodaja %e neustrezno organizacijsko socia-
lizacijo {ki izvira iz policijske subkulture) ter nepravilnosti in
nedoslednosti pri vodenju policijskih organizacij. Z vsem
nastetim se prepleta tudi vprasanje policijske osebnosti ter po-
udarjene osebnostne in demografske homogenosti policijske
populacije. Prizadevanja za odpravo vzrokov cinizma so potem-
takem enaka prizadevanjem za boljSo, sodobnejio policijo.

5.1.4 Izolacija in solidarnost

Skolnick (1975) in tudi drugi aviorji so ugotovili, da je za
policiste znacilna notranja solidamost, medtern ko je na diugi
strani opaziti druZbeno izolacijo policistov. Notranja solidarnost
ni samo posledica skupinske izolacije, ampak je tudi poireba po
zanaSanju na kolege v tefkih okoli$¢inah in za$¢ita pred vdorom
Javnosti v policijsko sfero. Logiti pa moramo med policisti na
ulici in policisti menedZerji. Policijski menedZerji so pogosio
tara posmeha policistov z ulice. Globina razkoraka med oboji-
mi je odvisna od protislovnih, razliénih vlog v organizaciji. Mene-
dZerji morajo ustvariti sprejemljivo, pravno, razumsko podobo
opravljanja policijskega dela v javnost. Pojavlja se »mni« in »oni«
razri§ljanje, ki je naravnost tipi¢no za policiste. Govorimo lahko
tudi o ve€ vrstah »nas« in ved vistah »onih«,

5.1.5 Konservaiivnost in kornvencionalnost
Med bolj opaznimi znadilnostmi policistov je njihova izredna

povezanost z vrednotami srednjega druZbenega sloja. Vedina
policistov izhaja iz delavskih druZin, vendar se pri delu od njih
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pricakuje, da se drZijo vrednot srednjega druzbenega sloja. Urejen
zunanji videz je odraz vrednot; ki jib zastopajo. V eni izmed
¥udij so ugotovili, da kljub paravojaski organiziranost, redu in
disciplini, med policisti ne manjka kr¥itev, kot so pijanfevanje,
spolna promiskuiteta, finanéne nepravilnosti idr. (Megko, 1995).

5.1.6 Malizem

Za policijsko okolje je znacilen madizem. Seksizem je okrep-
lien z diskriminacijo pri selekciji kadra in napredovanju. Rei-
ner (1992) opozarja, da je za policiste zna€ilna visoka stopnja
razvez zakonskih zvez, kar naj bi potrjevalo mac¢izem. Skolnick
(1975) opozarja na necti¢nost heteroscksualnega vedenja,
alkoholizem in igre na sredo pri policistih. Ob tem se pri oprav-
ljanju dela postavljajo na konservativna staliS€a. Tukaj je
mogode iskati tudi vzroke za korupcljo v policiji, predvsem
pri nravstvent policiji (Reiner, 1992).

5.1.7 Pragmatizem

Pomemben element policijske kulture je pragmatilen,
realistiden in proti-teorefi¢en odnos do dela, ki je znacilen za
povpredne policiste inr tudi za (pekatere) policijske Sefe. Te last-
nosti so del konceptualnega konservatizina. Policisti se obi¢ajno
ukvarjajo s skrbjo, kako preZiveti od danes do jutri (ali do
naslednje ure), varno in s {im manj nadlegovanja ter papirnate
vojne (Reiner, 1992).

5.1.8 Predsodki

Policistom pogosto ofitajo, da so rasisti in nagnjeni k diskri-
minaciji. Imeli naj bi predsodke o pripadnikih rasnih in nacio-
nalnih manjsin, take kot drugi drzavhani s podobnim socialno-
ekonomskim statusom. Empiri¢m dokazi ne podpirajo te teze.
Bayley (1979} ugotavlja, da so predsedki pri policistih enako
pogosti kot pri drugih skopinah. Skolmick (1975) ugotavlja, da
so predsodki znadilni tako za policijsko kuiture kot tudi za masku-
lino kuluro delavskega razreda. Diskriminacija razli¢nih manj-
Sinskih skupin je lahko tudi posledica spoznanja policistov o
vedjern Stevilu kaznivih dejanj npr. v getih in pogostej$ih stikov
z deviantnimi Clani manj$inskih skapin. To pa je lahko pomem-
ben izvor predsodkov (Lefkowitz, 1975; po Reiner, 1992).

5.1.9 Nasiinost

Kritiki pogosto obtoZujejo policiste, da so preve€ nagnjeni k
nasilnemu reSevanju problemov. Policijski cinizem naj bi po
njihovem mnenju ustvaril zaledje in kritje brutalnosti. Policisti
naj ne bi obZalovali razbijanja glav »degencrirancem, ki si to
povsem zasluZijo.

Po Westleyu (1970) so korenine policijske grobosti v defini-
ciji policista kot izobCenca. Policisti se vidijo kot posebej moZate
osebe, ki opravljajo vitalne naloge za ohranitev druZbe, po drogi
strani pa jih pogosto tisti, ki naj bi jih varovali in jih vamjejo,
obsojajo in poniZujejo. Tako lahko za izgubljeno samospoSto-
vanje zahtevajo nadomestilo od drugih. Westley ugotavlja, da
(fizi¢ni} spori najpogosteje nastopijo v situacijah, ko drZzavijan
ne izkaZe priCakovanega spoStovanja. Tudi druge raziskave po-
trjujejo domnevo, da se policisti vedejo Custveno in neprofesio-
nalno v primerih, ko je nekdo do njih oéitno nespo$tljiv. Banton
(1964} ugotavlja, da noSenje uniforme pri ameriskih policistih
ne zagotavlja avtoritete per se. Prav nasprotno, policist se cuti
dolZnega, da si sam zagotovi osebno avtoriteto, Ob takSnih po-
skusih pa se lahko driavljani zaradi tega poCutijo ogroZene in
prizadete — obe strani si namref Zelita ohraniti samospoStovanje.
NiZje, ko s0 na druzbeni lestvici usebe, s katerimi imajo polici-
sti opravka, toliko vedje je lahko nespoStovanje in ogroZanje
avtoritete policista. V tak3nem okolju je zato umestno pricakovati
policijsko grobost (Balch, 1972).

6 Zakljuéek

Domnevo o obstoju t.i. policijske osebnosti teZko sprejme-
mo, saj ni dovolj trdnih dokazov zanjo. KaZe, da so policisti
povpredni Huodje, ki se ne razlikujejo od drugih pripadnikov
srednjega druzbenega sloja. TeZko bi tudi zagovarjali upraviCe-
nost izraza policijska osebnost, tudi &e ga definiramo zelo ohlap-
no. Becker (1963) ugotavlja, da se znamenja deviantnega vede-
nja pojavijo pri vsakem Cloveku. DruZba pa le nekaj ljudi oznaci
kot deviante. Avtonitarnost je v druZbi precej razSirjena in ver-
Jjetno ni nenavadno, da se kaZe tudi pri policistih. Tudi vraZever-
nost, cinizem ali katerakoli druga avtoritama poteza je dokaj
lastna povprefnemu drZavljanu. Zakaj torej avtoritarnost pri
policistih obravnavati drugade kot pri ostalih drZavljanih?
Morda bi policisti usli takdni klasifikaciji, e ne bi bili tako na
ofeh javnosti? ObnaSanje policistov je javno obnaSanje, v ve-
liki meri zato, ker je njihovo delo pod javnim nadzorom — v
¢asopisnih Clankih, revijah, na radiu, televiziji, radikalnih pro-
testih in tudi v Eisto vsakdanjih pogovorih.

Za razliko od psiholofkega pristopa, se v sociolofkem pristo-
pu pri preacevanju t.i. policijske osebnosti Balch (1972) ne
spraSuje, zakaj so policisti bolj avtoritarni, terved, zakaj se avio-
ritamost pri policistih obravnava drogacde kot pri ostalih ljudeh.
Tudi on ugotavlja, da je vedenje policistov javno in pod vedjim
nadzorom kot je to znalilno za vedino drugih poklicev. Hkrati
pa je to poklic, ki posega v pravice in svobosine Ljudi, ki so pri
tern pogosto prizadeti in éutijo do policistov sovrastvo.

Upostevati je treba tudi, da niso vsi vidiki policijskega dela
enako na ofeh javnosti. Velik dele? policijskega defa namrec
nima velike zveze z izvrievanjem zakonodaje. Npr. policisti v
patrulji porabijo veliko &asa za dajanje razliénih navodil,
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pisanje porodil, posredovanje v druZinskih sporih in podobnih
refeh, ki pa jih komajda zaznamo, saj je predstava povpreénega
¢loveka o policijskemn delu dokaj enolidna {v&asih celo zmot-
na). Tudi vszka medijska novica o policijskem nasilju in diskri-
minaciji vznemiri javnosti. Pozornost je npr. usmerjena v pri-
mete, ko policist ustavi nedolZnega mimoeidoéega in ga Sikani-
ra, ali pa ko se na demonstracijah znasa nad demonstrantt ali
pripadniki manjsin. Morda se zdi policistovo obnaSanje avto-
ritarno predvsem zato, ker so Ljudje ob&utljivi zlasti na vidik
izvrievanja zakonodaje, ne pa na druge, tudi pomembne dejav-
nosti, ki jih policisti izvajajo.

Raziskovalci so bill ve€inoma neuspeSni v prizadevanju, da
bi ugotovili psiholoske razliénosti med policisti in nepolicisti.
Studije poudarjajo pomen strukturnih psihologkih lastnosti,
zlasti negativnih. Vedina raziskovalcev ni negativno nastrojena
proti policistom, vendar pa lahko takSne ugotovitve sluZijo ti-
stim, ki Zelijo spraviti policiste in policijo na slab glas. Avtori-
tarnost, podobno kot katera izied duSevnih bolezni ali kak$en
drug oznadujod pojem (z negativnim predznakomy) ima vlogo,
ne le oznadevati policiste in njihov poklic, temve€ razvredno-
titi poklicno skupino.

Policijska grobost, ki je policistom pogosto oditana, je lahko
tudi nadin preZivetja v ogroZajofem okoljn, kjer se predstav-
nik zakona mora znajti, da se Ziv in zdrav vrne na policijsko
postajo. Tako je vedje izvajanje pritiska in kazanje zunanjih
znakov neobdutjivosti, modi in neustranosti pravzaprav sred-
stvo, ki policistorn omogoca preZiveti v takdnih pogojih dela.
Obenem pa stalna pripravljenost in iskanje znakov, iz katerih
bi bilo mogode sklepati na t.i. simboli¢ne napadalce, lahko daje
podobo strahu. Izvor tovrstnega strahu in stalno pripravljenost
za akcijo lahko pojasnimo tudi kot Zeljo uresnifiti svoje po-
slanstvo, ki je varovati Zivljenja in premoZenje drZavljanov.

Ob sintezi omenjenih ugotovitev lahko reemo, da na vedenje
policistov vplhiva veliko dejavnikov, med katerimi so pomembni
osebnostno-razvojni, izobraZevanje in usposabljanje. Skupno
vedini ugotovitev je; da igra socializacija v poklicno okolje po-
membno vlogo predvsem takrat, ko so vsebine izobraZevanja
(usposabljanja) drugaéne od tistega, kar se dogaja v praksi. Proti-
slovnost ugotovitev v zvezi s policijsko mentaliteto bo verjetno
ves Cas Ziva, saj bi bilo naivno pri¢akovati dokoncne odgovore.

Zakaj se oseba odlodi za poklic policista oz. policistke? Eden
moZnih odgovoroy je, da sku3a s tem na navidez druZbeno do-
pusten nadin »legalizirati« sicer nesprejemljivo impulzivnost,
sadizem, manjvrednostne obdutke, ipd. KaZe, da pri velini
kandidatov prevladuje obcutek socialne odgovornosti, ki se
prepleta z Zeljo po aktivnosti ali dogodivi&inah (Yarmey, 1990).
Da je Zelja pomagati drugim pomemben dejavnik pri odloCanju
za poklic policista, potrjujejo tudi domade raziskave. NaSe
policistke in policisti so najpogosteje navedli naslednje vzro-
ke: zanimivost in raznolikost dela, pomo¢ soljudem, interes za
poklic ter trajnost zaposlitve {Arch, Umek, 2002).
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Zaklju&ime lahko, da navkljub stereotipom o policistih, raz-
iskave odkrivajo, da ni dokazov o obstoju t.i. policijske oseb-
nosti. Med drugim so predsodki o policistih tudi posledica
druzbeno dovoljenega spro&anja jeze, ki jo policisti s svojim-
delovanjem neizogibno povzroéajo. Seveda pa izbirni postopki,
usposablianje, zakoni in sluZbena pravila niso zagotovilo, da
vsi kandidati postanejo dobri policisti. Pri tem ne gre le za
vprasanje pomanjkljivosti ali nepopolnosti izbirnihk postopkov
in pravil. Policijska subkultura in drugi dejavniki policijskega
dela (npr. frustracije, stres, nezadovoljstvo, dmZinske razme-
re...) spreminjajo osebnost, kar je lahko z vidika ustreznosti
dela neprimemno in fkodljivo.

Literatura

1. Areh, I. in Umek, P. (2002). Zadovoljstvo z delom pri policistkah
in policistih. Varstvoslovje. 4/2: s. 101-111.

2. Balch, R.W. (1972). The Police Personality: Fact or Fiction, The
Journal of Criminal Law aind Science, 12/1: 5. 106-119.

3. Banton, M. (1964}. The Policeman in the Community. London,
Tavistoch Publications.

4. Bayley, D. (1979). Police Function, Structure and Control in We-
stern Europe and North Armerica: Comparative and Historical Stu-
dies. V: Tonry M., Morris, N., Crime and Justice, An Annual
Review of Research. Chicago, The University Press, s. 109-144.

5. Becker, H. (1963). http://www.criminology.fsu.edu/crimtheory/
becker.htm, 16.4.2004.

6. Gilbert, G. R., Price, R. O., Whiteside, C. W. (1988). Characteristics
of the Best Officers on the Force, The Police Chief. 15/9: 5. 27-29.

7. Gray, T. C. {1975). Selecting for Police Subculture. V: Skolnick,
J., Gray, T.C., Police in America. Boston, Little, Brown and Co.,
§. 4654,

8. MeSko, G. (1995). Kriminaliteta in vsakdanje Zivljenje; vpogled
in pomen za druzbo. Revija za kriminalistiko in kriminologijo.
46/4: 5. 384-386.

9. Niederhoffer, A. (1975). Authoritarian Police Personality. V: Skol-
nick, J. in Gray, T. C., Police in America. Boston, Little, Brown
and Co., 5. 41-45.

10. Reiner, R. (1988). Looking at Policing. V: Hood, R., Crime and
Criminal Policy in Europe. Oxford, Centre for Criminological
research, University of Oxford, s. 4749,

11. Reiner, R. (1992). Police Research in the United Kingdom; A Cri-
tical Review. V: Tonry M., Morrs, N., Moedern Policing. Chica-
g0, University of Chicago Press, s. 435-508.

12. Reiner, R. (1992a). The Politics of the Police. New York, Harve-
ster and Wheatshef.

13. Skolnick, JH. (1975). Why Police Behave the Way They Do? Vi
Skolnick, J.H. in Gray, T.C. Police in America. Boston, Littie,
Brown and Co., 5. 31-37.

14. Vastola, A. (1978). The Police Personality: An Alternative Expla-
natory Model, The Police Chief, 16/4: 5. 50-52.

15. Walsh, J. L. (1977). Career Styles and Police Behaviour. V: Bay-
ley, D. H. Police and Society. Beverly Hills, Sage.

16. Westley, W. (1970). Violence and the Police. Cambridge, Mit Press.

17. Yarmey, A.D. (1990). Understanding Police and Police Work,
Psyshosocial Issne. New York, University Press.



Gorazd Meko, Igor Arch: Nekaj pogledov na osebnost policistov

Some views on the personality of police officers
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There is a generally widespread belief among professionals, that a so-called police personality does not exist. Due to the
particularity of the police profession, it is nevertheless possible to speak about easily recognisable characteristics, observed in
police officers. The shaping of such a professional personality is determined by several factors: the police subculture, the
attitude of the public and media toward the police, specificities of job performance, education and training and finally, the
peisonality traits of police officers. Among the latter, researchers most often mention such properties as authoritativeness,
suspiciousness, cynism, pronounced phenomenon of intergroup relationships we-they, conservatism, rigidity, machoism, prag-
matism, stereotypical way of thinking and behaviour, aggressiveness etc. The paper does not provide only a description of police
officer’s personality, but highlights also some of the causes and effects of the mentioned factors.
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